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Eloszo

Az innovaci6 és a mesterséges intelligencia (MI) olyan kulcsteriiletei a modern gazdasagi és
tarsadalmi fejlédésnek, amelyek mar napjainkban is erdteljesen alakitjak a vilagot, és formaljak
a jovot. A Nyiregyhazi Egyetem szamara kiemelt jelentdséggel bir, hogy ezen dinamikus ¢€s
gyorsan fejlodo teriileteken aktivan jelen legyen, €s ezaltal a nemzetkozi felsdoktatasi és kutatési
szféra legfrissebb trendjeinek formaldjava valjon. Az egyetem elhivatott, hogy a hallgatok és az
oktatok szamadra olyan inspirdl6 kornyezetet biztositson, amely a tudoményos kivalosagot és a
gyakorlatba dgyazott tudas lIétrehozasat és atadasat egyarant eldsegiti.

E gondolatok jegyében a Nyiregyhazi Egyetem Gazdalkodastudomanyi Intézete 2024. majus
15-én nagyszabasi konferenciat szervezett ,Mesterséges intelligencia - Innovaci6d -
Villalkozas” cimmel, amely a Magyar Nemzeti Bank tamogatidsaval valosulhatott meg. A
konferencia kdzéppontjaban a mesterséges intelligencia gyors fejléddése altal generalt kihivasok
¢s lehetOségek alltak, amelyek a gazdasagi élet minden szerepldjét érintik. Az MI nem csupan
az innovativ gondolkodas és miikddés motorja lehet, hanem egy olyan eszkdz is, amely
megfeleld alkalmazas mellett hozzajarulhat a fenntarthatd fejlodéshez, ugyanakkor égetd
kérdések is felmeriilnek a hatékony és etikus alkalmazasanak tekintetében.

A konferencia el6addsai kozott olyan szakmai és tudomanyos eléadok osztottdk meg
tudasukat, mint a Magyar Nemzeti Bank, a Partiumi Keresztény Egyetem, a II. Rakoczi Ferenc
Karpataljai Magyar Foéiskola, az ACPM IT Zrt. és a Nyiregyhazi Egyetem képvisel6i. Az
esemény elsddleges célja az volt, hogy a mesterséges intelligencia témakdrében felhivja a
figyelmet az 4talakul6 gazdasagi kornyezet 0j kihivéasaira €s lehetdségeire, tovabba lehetdséget
teremtsen a résztvevo szakemberek kozotti parbeszédre.

Ez a konferenciakdtet az esemény legfontosabb eldadasait €s tanulmanyait gytijti 6ssze, hogy
az elhangzott gondolatok és tapasztalatok minél szélesebb korben hozzajarulhassanak a
tudastranszferhez és a gyakorlatban is hasznosithato eredmények eléréséhez. Meggydz6désem,
hogy a kotet praktikus informacidkat nyujt az innovacid, a mesterséges intelligencia és a
vallalkozasok teriilete irant elhivatott szakemberek szamara.

Hasznos és inspirdl6 olvasast kivanok minden kedves érdeklédonek!

Dr. Harskuti Janos
a Nyiregyhazi Egyetem elndke



Plenaris eloadasok

Szoboszlai Mihaly

INNOVACIOVEZERELT VALLALKOZAS: EGY UJABB ONLINE
KIHIVAS VAGY A JOVO UNIKORNISA?

INNOVATION-DRIVEN ENTERPRISE: ANOTHER ONLINE
CHALLENGE OR THE UNICORN COMPANY OF THE FUTURE?

OSSZEFOGLALO

Az innovacidvezérelt vallalatok olyan szlik szeletet képviselnek a széles vallalati populacidban, amely
cégek amellett, hogy szamottevo innovacios erdfeszitéseket tettek az el6z6 tizleti ciklusban (2009-2019),
legkevesebb harom éven keresztiil, legalabb évi 20 szazalékkal novelték real arbevételiiket.
Magyarorszagon Osszesen 1100 ilyen nagy ndvekedési potenciallal rendelkez6 vallalatot azonositottak
(MNB, 2023). Ez a vallalatcsoport annak ellenére, hogy minddssze a tarsas vallalkozasok kevesebb mint
0,3%-4t tette ki, a bruttd hazai export 13%-at bonyolitotta le é¢s a GDP-novekedés tobb mint 22%-at
generalta. Kivanatos gazdasagi és tarsadalmi cél, hogy minél tobb ilyen vallalkozds mikodjon egy
nemzetgazdasagban, ugyanakkor a szamossag novelésének elsédleges feltétele a szoban forgd vallalatok
azonositasa, ami korantsem egyértelmii. Az innovaciovezérelt vallalatok szamanak feltérképezésére
alapvetéen harom megkozelités mutatkozik: (1) az innovacids versenyeken és (2) kormdnyzati
innovacids programokban valo részvétel, valamint a (3) kockazati téke finanszirozason keresztiil torténd
megismerés. A Magyar Nemzeti Bank 2023-as Novekedési Jelentése — a vallalatok novekedési gorbéje
alapjan — adatbazis-kapcsolassal azonositotta a vallalatok ezen korét. Uj finanszirozasi adatforrasok
elérésével lehetoség mutatkozik a magéan- és kockazati toke tdmogatott vallalatok megismerésére is,
amely tOkebevonasi forma egyben az innovaciovezérelt ndvekedés és az unikornis-vallalatok
finanszirozasanak uralkodo6 formaja.

Kulesszavak: innovacio, gazdasagi ndvekedés, kockazati toke

ABSTRACT

Innovation-driven enterprises constitute a distinct subset of the broad corporate landscape. These
enterprises not only demonstrated significant innovation efforts during the previous business cycle
(2009-2019), but also increased their real sales revenue by at least 20 percent annually for at least three
subsequent years. Recently, a total of 1,100 enterprises with such high growth potential have been
identified in Hungary (MNB, 2023). Although this group accounted for less than 0.3% of enterprises
subject to corporate taxation, it accounted for 13% of gross domestic exports and contributed more than
22% of GDP increment. The promotion of such enterprises is a critical economic and social objective.
However, identifyi these enterprises poses a significant challenge. There are three primary way to
encounter and identify innovation-driven enterprises: (1) participation in innovation competitions, (2)
engagement in government innovation programs, and (3) involvement in venture capital financing. The
2023 Growth Report by the Central Bank of Hungary utilized firm growth curves derived from
administrative data sources to identify these enterprises. Additionally, by accessing new financing data
sources, it is possible to identify enterprises supported by private and venture capital, which is the
predominant form for financing innovation-driven growth and unicorn companies.

Keywords: innovation, economic growth, venture capital
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1. Bevezetés

Az innovaciovezérelt vallalatok (angolul: innovation-driven enterprises, 1DE)
kulcsfontossagi szerepet jatszanak a gazdasagi novekedésben ¢és a versenyképesség
fokozasaban. Az IDE-k jellemzden ismeretlen, j vagy ismert, sziik piacokra 1épnek be. Ezek a
cégek nemzetkozi keresletet elégitenek ki, igy legtobbszor globalis vagy szuperregionalis
piacokon terjeszkednek, ugyanakkor eredményesség szempontjabol ezeket a piacokat nagy foku
bizonytalansag Ovezi. Ezen szegmens vallalatai a varhat6 kimenetelek mellet exponencialis
skalazasara Osszpontositanak. Ezek a sajatossdgok alapvetden kiilonboztetik meg az
innovaciovezérelt vallalkozasokat a hagyomanyos iizleti vallalkozasoktol (angolul: traditional
business enterprises, TBE), amely cégek bevett modelleken alapuld vallalkozasokat inditanak
ismert kockazati profilokkal. A hagyomanyos iizleti vallalkozasok szintén bdviilésre
torekszenek, de ismert, sok esetben helyi (belfoldi) piacokon linearisan névekedve a lokalis piac
telitddésének korlatossagaval (Aulet — Murray, 2013; Botelho et al., 2021). A két
vallalkozastipus kozott a kiillonbségek kovetkezményként is jelentkeznek. Ezek az eltérések
olyan szempontokat foglalnak magukban, mint a vallalkoz6i jellemzdk, a human tdke, a
finanszirozasi €s novekedési lehetdségek, a versenydinamika, a vevo-beszallitdé halozatok és a
szakpolitikai igények. Utobbi esetében ki kell emelni, hogy a korabbi hazai tanulmanyok is
nyomatékositottdk, hogy a nagy ndvekedési potencidllal rendelkezé vallalkozasok eltérd
gazdasagpolitikai timogatottsagot kivannak (Szerb —Acs, 2010; Szerb et al., 2017).

A magyar innovacidvezérelt vallalatok teljesitményének vizsgalata a két gazdasagi valsag
kozotti idOperiddusra terjedt ki. A megfigyelési iddszak igy egy teljes gazdasagi ciklust fedett
le, amely id6tavon az innovativ vallalati viselkedés atfogdan kutathatova valt. Ugyanakkor
emlitést érdemel, hogy a két vilagvalsag kozotti iddszak a novekedés jellege szerint nem volt
homogén Magyarorszagon; ez az évtized tovabbi harom révidebb szakaszra bonthat6. A 2010—
2012-es id6szak a globalis pénziigyi valsagbdl valo kilabalési éveit jelentette. A foglalkoztatasi
rata emelkedése 2011-t61 elkezd6dott, azonban aranyait €s mértékét tekintve ez még elmaradt a
kovetkezd szakaszban (2013-2016) megvaldsult litemektdl. A 2013-2016-os évek ndvekedése
dontéen a foglalkoztatas boviilésébdl fakadt, amit egy javarészt termelékenységjavulason
alapulo, intenziv novekedés kovetett 2017-2019-ben (MNB, 2023: 48).

Az IDE-vallalatok az el6z6 iizleti ciklusban (2009-2019) nem csupan jelentds innovacios
eréfeszitéseket tettek, hanem gyors, gazellaszerli novekedést (1asd példaul Delmar, 2003 vagy
Szerb — Komlosi, 2016 a témat atfogoéan ismertetd tanulmanyait) is mutattak. A kutatok a gyors
novekedést harom egymast kovetd év atlagaban tekintik, amely idéablakban a figyelembe vett
cégek éves szinten legaldbb 20%-kal ndvelik arbevételiiket. Magyarorszagon dsszesen 1100
ilyen véllalat keriilt azonositasra (MNB, 2023). Amig ez a vallalatcsoport minddssze a tarsas
vallalkozasok kevesebb mint 0,3%-at tette ki, a bruttdé hazai export 13%-at adta, é¢s a GDP-
novekmény tobb mint 22%-4at generalta. Ezek az eredmények gazdasdgpolitikai figyelmet
vonzanak, amely révén olyan 0sztonzési gyakorlat forméalddhat az el6ttiink allo évtizedben, ami
potencialisan tObbszorézheti az innovacidvezérelt vallalatok szamat. Ezen kivdnalom
teljesiiléséhez azonban elsddleges feltételként parosul a szoban forg6 vallalatok azonositasa, ami
korantsem egyértelmii kutatasi feladat.

A dolgozat felépitésében a bevezetést azoknak az alternativaknak a bemutatdsa koveti a
masodik részben, amely szakaszban annak feltérképezésével foglalkozunk, hogy milyen
lehetéségek adodnak az IDE-k megismerésére. Ahogy az kifejtésre keriil, a kockazatitoke-
finanszirozésa szerepe mérvadd. A zard rész a kockdzati tOkén keresztil megismerhetd
vallalkozasok adatgytijtési szempontjabol ad a jovore vonatkozo kitekintést (1. abra).



Innovaciovezérelt vallalkozas: egy ujabb online kihivas vagy a jové unikornisa?
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1. abra: A tanulmany szerkezetének grafikus absztraktja
Forras: sajat szerkesztés.

2. Hogyan ismerhetok meg az innovaciovezérelt vallalkozasok?

Az innovaciovezérelt vallalatok szdmanak feltérképezésére alapvetden harom megkozelités
mutatkozik: (1) az innovacids versenyek és megmérettetések, (2) kormanyzati programok és
végiil (3) kockazati t6ke utjan torténd finanszirozas révén. Ez a fejezet kiilon-kiilon mutatja be
a felsorolt lehetdségeket. A Magyar Nemzeti Bank falain beliil lefolyt kutatas (MNB, 2023)
negyedik alternativaként az IDE-vallalkozdsok novekedési gorbéin alapuld adatbazis-
munkalatok révén azonositotta ezeket a vallalatokat, amely megkdzelitésnek az alapja, hogy
magas mindségli, részletes adatok alljanak rendelkezésre cégszinten.

Innovacios versenyek, kihivdsok és kormanyzati innovacios programok

Tobb szempontbdl is kézenfekvd az innovacios kihivasokat és a kormanyzati innovacios
programokat egyiitt kezelni. Egyfeldl, ezek a versenyek és 0sztonz6 programok regisztracidhoz
kotottek, ami teret az adatalapt megismeréseknek. Masfeldl, a forrasszerzés modja is 6sszekoti
ezeket az alternativakat. A szakirodalom az innovacids versenyeket €s korméanyzati programokat
az un. nem dilutiv finanszirozas csoportjaba sorolja (Botelho et al., 2021). Ezen potencialis
finanszirozési forrasok a tulajdonjog felhigulasa nélkiil (non-dilutive) nytjtanak tdmogatést a
résztvevOknek. A tdkéhez vald hozzaférés dontd fontossagu a vallalkozasok szamara
novekedésilk ¢és miikodésiik finanszirozasdhoz. Altalanossagban véve, az induld
vallalkozasoknak két alapvetd probléméaval kell szembenézniiik a tokebevonas soran: megbizé-
tigynok problémakkal és informdcidés aszimmetridkkal, amelyek a hagyomanyos vallalati
finanszirozashoz képest jelentdsebbek az innovaciovezérelt vallalkozasok esetében. Esetiikben
a kockazatok nehezebben szamszerlisithetok, a piacaik kevésbé ismertek, és fedezeteket
Htorténetiség” hianydban nem tudnak felajanlani. Ezek az informécids aszimmetridk
sulyosbitjdk a hitelezok és az adosok kozotti strlodasokat ebben a kdrnyezetben. Noha a
hiteltermékek segithetnek a vallalkozdknak elkeriilni a tulajdonosi részesedések elaprozodasat
(felhiguldsat), a koleson tipusu addssagot nem tekintik valdszinl finanszirozési forrdsnak a
kockézatos, targyi eszkozokkel vagy stabil pénzforgalommal nem rendelkez6 IDE-projektek
esetében. Az Oner6bdl vagy csaladtagoktol és baratoktol kapott pénzeszkozokon tal,
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tulajdonrész-vesztés nélkiili forrasgytlijtést az innovacios versenyek és kormanyzati programok
jelentenek a korai novekedés szakaszaban 1€v6 innovaciovezérelt vallalatoknak.

A vallalatok részt vehetnek olyan innovacids versenyeken, ahol 1jitdé megoldéasaikat
prezentalhatjak. Az ilyen események lehetdséget nyjtanak a mar vagy potencialisan emelkedd
innovaciovezérelt vallalatokkal valo taldlkozasra. A versenyzsiiri — az egyéb, nem Tlizleti
szféraban lebonyolitott versenyekhez hasonléan — pontszdmok alapjan rangsorolja a
dijazottakat. Az innovacios versenyek nem dilutiv finanszirozast jelentenek, mivel a zsiirit
alkot6 birdk nem szereznek tulajdonrészt a vallalkozasokban. A versenyek megnyerése — tal a
dijazason — szamos eldénnyel jar: nagyobb mértékii cégbejegyzéshez vezethet, jobb talélési
aranyt biztosithat mentoraldson keresztiil, ami tovabbmenve magasabb nyereséget és gyorsabb
cégboviilést is elésegithet (McKenzie, 2017).

Az innovéacios versenyeknek tobb tipusa létezik. Az Gn. pitch versenyeken a versenyzoknek
rovid, lényegre toré eldadasok keretében kell prezentdlniuk a véllalkozas koncepciojat,
bemutatniuk a problémamegold6 csapatot, részletezni a bevételi tervet és a kapcsolodo
piackutatast. Példaul a Danube Cup egy ilyen, magyar alapitdsi nemzetkdzi hallgatéi pitch
verseny (https://danubecup.eu/hu/). Az iizleti terv versenyek soran a résztvevoknek kidolgozott
tizleti tervvel kell meggydzniiik a zstirit, hogy a piaci lehetdségeket felmérve az innovativ tizleti
megvalosithatosdg erényes jovedelmezdséget igér. Ezek a versenyek is hozhatnak olyan
elényoket a vallalkozoknak, mint mentoralas, halozatépités és cégfinanszirozas. Uzletiterv-
verseny példdul a Hult Prize verseny (https://www.hultprize.org), amely didkcsapatokat
0sztondz globalis kihivasok megoldasara. Az elsd helyezett 1 milli6 dollar induld tokét kaphat
vallalkozasanak elinditasdhoz. Az innovécios versenyek egy tovabbi fajtajat jelentik a témdahoz
kapcsolodo  kihivasok. Ezek a versenyek olyan teriileteken zajlanak, mint példaul a
fenntarthatésag, a tech-innovaciok vagy éppen a kreativ marketing. A résztvevok uttérd
otleteikkel szerezhetnek finanszirozast és piaci elismerést. Gyorsan, nagy népszerliségre szert
tett, témakdotott megmérettetés a #BuildForTikTok, ami eldszor 2021-ben indult. A TikTok
Marketing Partners Program a kihivas keretében 0sszekapcsolja a markakat és hirdetoket olyan
szakértokkel, akik segitenek hatékony hirdetési kampanyokat inditani a TikTok platformon.

A kormanyok vilagszerte finanszirozast biztositanak az innovativ mikro-, kis- és
kozépvallalkozdsok tadmogatasara. Az ezekben a programokban vald részvétel egyrészt
lehet6ség az innovaciovezérelt vallalatok azonositasara, masrészt az ezekbdl az alapokbol
gyljthetd pénzforrasok szintén nem jarnak cégtulajdonrész-vesztéssel. E programok célja a
technologiai innovacid 0sztonzése, a nemzetgazdasagi kutatasi és fejlesztési (K+F) igények
kielégitése, valamint a K+F kereskedelmi hasznositasanak (commercialization of R&D)
ndvelése a maganszektorban (példaul: Gans—Stern, 2003; Link — Scott, 2010, Astebro — Serrano,
2015, Gjabban Kenzhaliyev et al., 2021). Ebbe a célrendszerbe illeszkedik a hazai innovéacios
szakpolitika torekvései is. A magyar kutatas-fejlesztési €s innovacios (roviden: KFI) tamogatasi
rendszer alapszervezete a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovécios Hivatal (roviden: NKFIH).
Ez a szerv feliigyeli és miikodteti az innovacids pénzalapokat, valamint ez a hivatal tesz
szakpolitikai javaslatokat is a Kormany részére. A jelenlegi szakpolitika céltlizései kozott
szerepel, hogy Magyarorszag az Eurdpai Unid feltdrekvd innovatorai koziil az évtized végére az
Eurdpai K6z0sség jelentds innovatorai kozz¢ tartozzon (ITM — NKFIH, 2021). A célkitlizésnek
valo megfelelés érdekében Magyarorszag szamos tamogatasi program nyujtasa mellett kivanja
novelni tobbek kozott az innovacidvezérelt vallalatok szamat is.
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Kockazati toke alapu megismerés és finanszirozas

A célzott programok és innovacios kihivasok mellett a vallalkozoknak lehetdséglik van piaci
finanszirozast is gyljtenilik — meghatarozott feltételek mellett. Ez az innovacidvezérelt
vallalkozasok esetében a legtobb esetben a kockazati toke (angolul: venture capital, VC), ami a
tokekozvetités modjabol fakaddan szintén esélyt teremt az IDE-k megismerésére. Ez a
finanszirozasi gyakorlat bevett forrasgytijtési alternativa az amerikai gazdasagban; egy pénziigyi
lehetéség a nagy novekedési potencidllal rendelkezd, induld vallalkozasok szakaszos
tokekotelezettséggel valo finanszirozasara. Ilyenkor a befektetOk nem egyben bocsatjak a
vallalkozasok rendelkezésére a befektetési Osszeget, hanem tobb iitemben, a startup-
teljesitmények fliggvényében. Ez elonyds a befektetonek, mert (1) a teljesitményhez kotott
tovabbi forrasbevonds kockazatot csokkent, igy (2) a befektetd kontrollalhatja a befektetését, és
(3) a finanszirozasi litemekben lizletrészt vagy részvényesi jogokat szerezhet a vallalkozasban.
Az indul6 vallalkozasok szamara elény, hogy (1) a teljesitményfiiggd finanszirozassal a
tultékésités elkertilhetd, (2) az eredményeihez kotott tovabbi forrdsszerzés 0sztonzdleg hat,
illetve (3) a szakaszos tOketartozasos finanszirozas presztizst adhat a vallalkozéasnak, amivel
vonzobba vélhat tovabbi befektetOk szdmara. A kockéazat mellett a befektetd hatranya, hogy a
befektetése hosszabb id6tavon tériilhet meg, a vallalkozasok oldalardl pedig cég-tulajdonrészek
keriilnek atadésra a finanszirozoknak (angolul: dilution).

A kockazatitoke-finanszirozas az eldzo tizleti ciklusban (2009-2019) szérvanyosan €s erds
allami szerepvallalds mellett valosult meg Magyarorszdgon. A hazai kockazatitéke-piacon a
legnagyobb valtozast ekkortajt a JEREMIE-program (Joint European Resources for Micro to
Medium Enterprises, magyarul: k6z6s eurdpai forrdsok a kkv-k szamdra) hozta. Az allami
szerepvallalassal kiegésziilt unios programot szamtalan kritika érte, ugyanakkor a forrashidnyos
kilabalasi években a kockazatitéke-kozvetités fejlddésében jatszott szerepét kevesebben vitatjak
(Becsky Nagy — Fazekas, 2015). Tobb programértékeld tanulmany sziiletett a témaban, amely
irasok tulnyomo része a kinalati oldal kifejtésével foglalkozott (Lovas — Réaba, 2013; Karsai,
2014, 2017; Becsky Nagy — Fazekas, 2015; Illés — Lovas, 2018) és kevesebb kereslet oldali hazai
kutatast publikéaltak (Becsky Nagy — Fazekas, 2017, HVCA, 2021). A tanulmanyokban
mindazonaltal kozds, hogy sajat Osszeallitdsu adatbazisokon vizsgalodtak. A 2010-es évek
korlatozott adatelérhetdségét kovetden, a Magyar Nemzeti Bank alaprendeletében 2022.
januartdl az FO7-es adatszolgaltatas keretében (Befektetési alapok statisztikai mérlege) eldirja
az adatszolgéltatoi szamara, hogy a nem pénziigyi és pénziigyi vallalkozasban 1évé tulajdoni
részesedéseket (lizletrészeket) soroljak fel a 09. tdblaban (a tablaképet az 1. tablazat szemlélteti).

1. tablazat: Befektetési alapok meérlege (MNB, FO07-es adatszolgaltatas; 09. tabla:

Uzletrészek dllomanya)

Sor-szam a b © d © f g h
01
02
03

#
Megjegyzés: a) Vallalat torzsszama; b) Vallalat neve; c) Orszagkod; d) Denominacio; e) Birtokolt
jegyzett toke értéke (millioé forint); f) Birtokolt részesedés értéke (millio forint); g) Tulajdoni hanyad (%);
h) Konszolidalva van-e az alap mérlegében?

Forras: MNB.
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Ez a jovobeli adat-Osszedllitasi folyamatokat gazdagitja a kockéazati tékével finanszirozott
cégek korével. A finanszirozoi kort a Magyar Nemzeti Bank altal rendszeresen publikalt
pénziigyi lista  tartalmazza  (https://aszp.mnb.hu/hirek/valtozas -aktualis-penzugyi--es-
kivetellista.). Vagyis, a befektetési alapok statisztikai mérlege mind az igénylok, mind a
finanszirozok oldalarol teljes. Ennek koszonhetden a feltard kutatdsok targyat a kereslet és a
kinalat oldali tényezok egyarant képezhetik. A legfrissebb vallalati mérleg- ¢és
eredménykimutatasok — ettdl a statisztikai publikaciotdl eltéréen — nagy (1,52 év) késéssel
allnak rendelkezésre. Ennek értelmében, idén (2024-ben) adddik eldszor empirikus lehetdség a
2022. évi tulajdonosi viszonyok elemzésére a hazai kockézatitoke-piacon.

Adatbazis alapu azonositas az innovacios versenyek, a kormanyzati programok és a
kockazatitoke-finanszirozas vetiiletében

Az amerikai-angolszasz alkalmazott kutatasokban a fejlett tokepiacokon kibontakozd
magan- ¢és kockdzati téke alapu finanszirozds révén az innovaciovezérelt szegmens
meghatdrozott (mar finanszirozasban részt vevd) szelete vizsgalhat6 valt, azonban megannyi
nyitott kérdés varja az elméleti és gyakorlati kutatasokat. Az olyan fejl6do, kdzepes jovedelmil
orszagokban mint 2010-es évekbeli Magyarorszag, ahol a kockazati tékefinanszirozads még nem
valt elterjedt passzivagyljtési gyakorlatta (HVCA, 2021), kihivasokkal teli az ilyen hatterii
innovacio feltérképezése a téma irant érdeklodok szamara. Ennek folytan, fejlédé piaci
keretrendszerben hagyomanyos pénziigyi kozvetitési formak mellett volt sziikség az
innovaciovezérelt vallalkozasok ,,ijradefinidlasadhoz”, aminek alapjan a megismerhet6 cégszintii
adatok jelentették. Emlitést érdemel, hogy sok orszagban ez nem jelentkezik adottsagként.

A Magyar Nemzeti Bank 2023-as Novekedési Jelentése egy tobbszordsen kapesolt adatbazis
alapjan azonositotta ezen vallalatok korét — finanszirozasi kitétel nélkiill (MNB, 2023: 46-47).
A magyar vallalkozasok gazdasagi teljesitménye az altaluk benyujtott beszamoloéadatokbdl volt
megismerhetd, amit cégregiszter-informaciok egészitettek ki a vallalkozasok demogréfiai
jellemzdirdl. Az alapadatokhoz cégazonosité szamok segitségével keriiltek kapcsolasra az
innovacids adatok. Ezek az innovéciés adatok az addbevallasbol megismerhetd K+F
adokedvezmények, a Nemzeti Kutatéasi, Fejlesztési €s Innovacios Hivatal (NKFIH) fejlesztési
finanszirozésai, valamint a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala (SZTNH) szabadalmi és
védjegy-bejegyzései voltak. Az innovacios €s vallalkozési kapacitdsokat egyarant részletezd
mikroadatbazisbol lehetdség nyilt a magyar innovaciovezérelt vallalatok egy nagy szeletének a
megismerésére. Abbol eredden, hogy csak az adminisztrativ adatforrasokbol megfigyelhetd
innovacids inputok és outputok illeszthetok ebbe az elemzési keretbe, tobb innovacids torekvés
latatlanul marad. Ilyen elemek példaul: a licenc- és know-how-importok, valamint a
vallalkozasok falai beliil érvényesitett Gjitdsok, korszerlsitések és észszeriisitések. A gazdasagi
adatok szempontjabol pedig fontos, hogy a tarsas vallalkozdsok gazdasagi adatai alltak
rendelkezésre, illetve ezen vallalatok cégjegyzékszamai tették lehetévé az innovacios
adatforrasokkal valo Gsszekapcsolast. fgy az egyszeriisitett adézast valasztdé cégek nem
szerepeltek az elemzett sokasagban.


https://aszp.mnb.hu/hirek/valtozas_-aktualis-penzugyi--es-kivetellista
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7] Y] INNOVACIOVEZERELT VALLALAT

Gyors névekedésii

Innovativ

Kockazati toke

finanszirozasu

2. abra: Az innovaciovezérelt vallalatok Kivalasztasa

Megjegyzés: 2009-2019 id6északban a b) tipusu (innovativ exportdr) vallalatok is voltak
innovativ gazella tipusu IDE-vallalkozasok.
Forras: MNB (2023) ¢és Szoboszlai (2023) alapjan sajat szerkesztés.

Az adatbéazisbol meghatarozott innovaciovezérelt vallalatok korét alkottak azok a vallalatok:

a) amelyek innovacids aktivitas mellett gazella-litemben novekedtek, illetve

b) azok az a) pontbeli vallalatok, akik exportpiacokra értékesitettek gyors ndvekedési
epizddjukat kovetden (2. abra).

A kivélasztasi folyamatban finanszirozasi elemek nem kaptak helyet. Mindazonaltal tortént
torekvés a kockazati tékével finanszirozott cégek azonositasara. Az amerikai crunchbase egy
olyan online adatgytijtés (crunchbase.hu), amely informéciokat gytijt olyan innovativ startup-
vallalkozasokrol, amelyek finanszirozast keresnek vagy mar a magantoke-gytiijtés valamelyik
szakaszaban esnek. Ez a platform lehetdvé teszi a felhasznalok szdmara, hogy kapcsolatba
1épjenek a cégek mogott allo emberekkel és kovessek a felmertild lehetdségeket. A crunchbase
Onbevallasra és internetes jelenlétre tdmaszkodik, igy nem (feltétleniil) rogziti a rejt6zkddo vagy
a korai stddiumban miikodo startupokat. Emellett a feliilet a finanszirozasi korokbol hamar
kilépd (exitalo) vallalatokat sem sziikségképpen rogziti. Az adatbazisban talalt finanszirozott
vallalatok szama (évente 100 cég) joval elmaradt a Magyar Kockazati- ¢s Magantoke Egyestilet
sajat gylijtésébdl publikalt szamossagtol (HVCA, 2021). Ez egyrészt annak tudhato be, hogy a
magyar startupok nem hasznaljak aktivan a feliiletet, masrészt az adatgytijtés nem teljes kortien
fedi le a mar magan- és kockazati tokét bevont magyar gazdasagi tarsasdgokat.

A bemutatott MNB F07-es adatszolgéltatds a magan- és kockazati téke alapok mérlegérol
lehetdségek kinal olyan atfogd elemzések készitésére, amelyben a kockazati adossdggal
finanszirozott vallalatok kore teljesen megismerhetd. Noha nem minden igy finanszirozott
vallalkozas lesz a jovOben sikeres, a korai fazisban tamogatott vallalkozasok koziil tobb nagy
méretll, hosszll tdvon eredményesen milkodo vallalat emelkedhet. Gyakorlati eredmények is
igazoltak, hogy a kockazati t6két bevono vallalkozasok nagyobbra ndttek és tobb alkalmazottat
foglalkoztattak, mint azok a vallalkozasok, akik a finanszirozasi lehetdséggel nem ¢ltek (Kerr
¢s szerzdtarsai, 2014; Puri és Zarutskie, 2012). A kockazatitoke-kozvetités fejlesztése igy végso
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soron a potencialis novekedési palyat teszi meredekebbé, aminek kovetkeztében az IDE-
vallalatok novekedési hozzajaruldsa az el6z0 iizleti ciklusban megallapitotthoz képest (22,8
szazalék) is magasabb lehet a jovoben.

3. Osszefoglalas és Kitekintés

Az innovaciovezérelt vallalatok megismerése nem magatol értetddo feladat. Felbukkandsuk
— kiilonosen a korai szakaszban — olyan teriileteken jelentkezik, ami forrasgyiijtéshez
kapcsolodik. A rovid cégtorténetek €s fedezetek hianyaban ezek a cégek addssag tipusu
kotelezettséget nem tudnak vallalni pénziigyi kozvetitd intézményektdl. A kiilsé finanszirozas
szerzésének harom alapesete lehet. Innovacios versenyeken ¢€s kormanyzati innovacios
programok keretein beliil forras és tobb esetben tandcsadast is kapnak a még formal6do vagy
frissen indult vallalkozasok. Az igy szerezhetd pénzosszegek nem jarnak visszafizetési
kotelezettséggel  vagy  tulajdonrész-vesztéssel,  szakszoval: nem  dilutivak. A
miikddésfinanszirozas torténhet kockazati toke bevondsaval is. Az MNB 2023. évi Novekedési
jelentésében a 2009-2019 kozott mikodé IDE-vallalkozésok adatbazisokbdl keriiltek
azonositasra. Ennek megalapozottsaga a nemzetkozi IDE-véllalatok ndvekedési palyéja volt,
finanszirozasi elem nélkiil. Ez alapjan a vallalatok a korai szakaszban az Gtletmegvalositashoz
kiils6¢ tokét vonnak be, dontden kockézatitOke-tarsasagoktol. Noha ez az elem a magyar
finanszirozéasi kornyezetbdl addéddéan (JEREMIE-programok és szorvanyos elterjedtség)
kimaradt a definicidalkotasbol, érdemes hangsulyozni, hogy az adatbéazis-gyakorlat felhasznalta
a kormanyzati innovacids programok (NKFIH) adatait. Ezen tilmenden az adatkapcsolassal az
Oner6bdl és/vagy csaladi, barati timogatassal emelkedett IDE-k is azonositasra kertiltek. Ezek a
vallalatok méas modon nem megismerheték, ugyanakkor az igy finanszirozott szamossaga
szamottevd (MNB, 2023: 59). Az innovacids versenyek kevésbé elterjedt mivolta okan ezek a
feltdr6 munkdban szintén nem kaptak helyett.

Uj adatszolgaltatasokbol szarmazé informaciok elérésével lehetdség nyilt 2022-t31 a magan-
¢és kockazati téke tdmogatott vallalatok megismerésére is. A késObbi kutatomunkdak ezeket az
adatokat hasznositva hozzdjarulhatnak a hazai kockézatitOke-kozvetités fejlddéséhez. A
kockazati toke az innovaciovezérelt novekedés és az unikornis-vallalatok finanszirozasanak
uralkodo formdja. Azokat a (tobbnyire tech-) vallalatokat, amelyek pénzpiaci értékelések alapjan
elérték a legalabb 1 milliard dollaros cégértéket és gyorsan novekednek, unikornis vallalatoknak
nevezik. Egy-egy ekkora vallalat emelkedése tovabbi tovagylirliz6 hatast generdl. Az
unikornisok elmult években tapasztalt novekedése Un. lenditokerék-hatast generalt, amely révén
Ujabb tokebefektetések valosulnak meg és jabb sikeres vallalatok emelkednek (dealroom.co).
Ez az 6nmagat er6sitd, pozitiv visszacsatoldsokon alapul6 folyamat azt eredményezi, hogy egy
sikeres vallalat tobb befektet6t vonz egy régidba, ndveli az adott dgazatban meglévd tudast, és
segit 1étrehozni a sikeres vallalatok kovetkezd hulldmat, amely a tapasztalatok és a tovabbi
finanszirozas révén jabb sikeres vallalatokat hoz létre. A vallalatok 0j generacidinak sikereibdl
pedig a pénzpiaci befektetok profitadlni szeretnének, ezzel generdlva rekord finanszirozasi
Osszegeket évrol-évre (3. dbra).
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3. abra: Az unikornis vallalatok pozitiv ,,lenditOkerék™ hatasmechanizmusa (sematikus abra)
Forras: dealroom.co alapjan sajat szerkesztés.

A jovobeli potencialis novekedési palyak az innovaciovezérelt vallalkozasok gyarapodasa
révén meredekebbé valhatnak. Ez a folyamat feler6sodhet: egy magyar unikornis-vallalat
emelkedésével, a magén- és kockazati tokével finanszirozott vallalatok kritikus tomegének
elérésével és a bemutatott lenditékerék-mechanizmus éallanddsuldsaval. Ez szolgéltat alapos
indokot arra, hogy a jovobeli kutatdsok fontos feladata azoknak a kritikus tényezdknek a
meghatarozasa, amelyek eldsegitik az IDE-k magasabb aranyat és novelik az innovéaciovezérelt
vallalkozasok sikerének valoszintiségét. Az IDE-6koszisztéma fejlddését meghatarozo tényezok
és a tamogatd politikdk szerepének megértése igy hozzédjarulhat az innovacion alapuld,
fenntarthat6 gazdasagi novekedés elomozditasahoz.
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innovativ, a rejtélyes és a virtualis gazellak. K6zgazdasagi Szemle, 64. évf. 5. szam, 476-506. old.
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VALLALKOZASOK ES MESTERSEGES INTELLIGENCIA
ENTREPRENEURSHIP AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE

OSSZEFOGLALO

Kutatasunk célja a mesterséges intelligencia és vallalkozas témakor metszetében publikalt tudoméanyos
igénnyel késziilt tanulmanyok feltérképezése. Munkank ravilagit, a témakdr tudomanyos vizsgalata
ugyan még gyermekcipOben jar és nincsenek kialakult felsdoktatasi intézményhez, kutatokdzponthoz
kothetd centrumai, ugyanakkor dinamikus fejlodést mutat. Elemzésiinket 215 a Web of Science
adatbazisbol specialis szempontok szerint levalogatott tanulmany bevonasaval végeztik el.
Eredményeink alapjan harom témakori klasztert azonositottunk és ravilagitottunk a fejlédés és innovacio
fogalmak meghatarozo szerepére a vizsgalt cikkekben. A vizsgalt témametszetben leggyakrabban
megjelend kutatasi iranyok a fejlédés (development), innovacié (innovation) és technoldgia
(technology). A legfrissebb munkak kulcsszavai kdzott a talaljuk a technologia (technology), rendszer
(system), fejlodés (development), gazdasag (economy), tudas (knowledge), er6forras (resource), dolgok
internete (iot) kifejezéseket. A szakirodalombol hidnyzé elemként azonositottuk a digitalizacio, mint
kulcssz6 megjelenését, holott a digitalizaltsag hianya egyértelmiien akadalyozza a mesterséges
intelligenciaban rejlo iizleti lehetdségek kihasznalasat, igy ezen kapcsolat feltérképezése perspektivikus
kutatési irdnyként jelentkezik.

Kulesszavak: vallalkozas, kkv, mesterséges intelligencia, MI, szakirodalom-feldolgozas

ABSTRACT

Our research aims to map out studies published with scientific rigor at the intersection of artificial
intelligence and entrepreneurship. Our work highlights that while this field is still in its infancy, it exhibits
dynamic development and lacks established affiliations with higher education institutions or research
centres. Our analysis involved 215 studies selected based on specific criteria from the Web of Science
database. Our findings identified three thematic clusters and underscored the pivotal role of the concepts
of development and innovation in the examined articles. The most frequently appearing research
directions in the investigated intersection are development, innovation, and technology. Among the
keywords of the most recent works, we find technology, system, development, economy, knowledge,
resource, and the Internet of Things (IoT). We identified the absence of the keyword 'digitalisation’ as a
missing element in the literature, although the lack of digitalisation clearly hinders the exploitation of
business opportunities inherent in artificial intelligence. Therefore, mapping this relationship emerges as
a promising research direction.

Keywords: entrepreneurship, SME, Artificial Intelligence, Al, literature review
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1. Bevezetés

Dinamikus térnyerése révén a mesterséges intelligencia (MI) szerepe a gazdasagi ¢letben is
egyre erdteljesebbé valik. Habar az MI gyokerei Charles Babbage nevével fémjelezve egészen
1822-ig vezethetok vissza, az MI népszeriiségének ¢és széleskorii hasznalatdnak kiemelt
mérfoldkdve a generativ mesterséges intelligencia megjelenése, amelynek fontos allomasa a
ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) prototipusanak 2022. november 30-an torténd
bemutatdsa és ingyenesen elérhetové tétele volt (Grzybowski et al., 2024). A generativ
mesterséges intelligencia ,,a mesterséges intelligencia egy olyan fajtaja, amely szoveget,
képeket, hangot, kodot, videdkat és szintetikus adatokat képes generalni” (Kanbach et al., 2023,
2. 0.). A generativ mesterséges intelligencidt a tartalom gyartdsban valo alkalmazasanak
egyszerlisége teszi népszeriivé és igy gyakorol hatast a vallalkozasok iizleti modell fejlesztési
gyakorlatara (Loureiro et al., 2021). Jorzik és szerzdtarsai (2024) kifejezetten az M1 altal vezérelt
tizleti modell innovéaciokat vizsgaljak. Ratten (2024) pedig a MI okoszisztéma érintettjeit a
vevOket, az influenszereket, az értékesitoket, a technoldgiai fejlesztéit és a szabalyozo
hatésagokat definidlta. Az MI kétségteleniil jelentds hatdssal bir majd a vallalkozasok
mikodésére, amelyek. szdmara megoldandé feladatként jelentkezik, hogy megteremtsék az
egyensulyt az MI biztositotta versenyelényok kihasznaldsa és az altaluk vallott értékek
megdrzése kozott (Tuncalp, 2024).

Az MI jelentdségét jol szemlélteti, hogy a mesterséges intelligencia piac mérete 2023-ban
136 milliard dollar volt, ami 2030-ra a becslések alapjan 827 millidrd dollarra emelkedik. A
2023 és 2027 kozotti idoészakra vonatkozdan vallalatok 75%-a tervezi, hogy beépiti a
mesterséges intelligenciat a tevékenységébe. A mesterséges intelligencia munkaerdpiac
atformalasara vonatkozd hatdsa intenziven targyalt témakor. Felmérések alapjan a
megkérdezettek 23% negativ, 28% semleges, 49% pozitiv munkaerdpiaci hatast var a
mesterséges intelligencia terjedésével. A munkaerdpiaci hatasok kozott jelenik meg az MI €s az
automatizacio indukalta atképzés sziikségessége, ami a becslések alapjan a munkavallalok 40%-
at érinti 2023-2025 kozott (Blumtritt & Owens, 2024).
foglalkoz6 kutatok tobbsége egyetért, hogy a mesterséges intelligencia a human intelligencia
leképezésére torekszik és éppen a human intelligencia az a komponens, amelynek a
meghatarozasaval kapcsolatos nehézségek visszakdszonnek a mesterséges intelligencia
definidldsa soran (Sheikh et al.,, 2023). A mesterséges intelligencia definicidjanak
meghatarozasaban az Europai Bizottsag is szerepet vallalt, az altala felallitott Al HLEG (High-
Level expert group on artifical intelligence) szakértéi csoport definicidja a kovetkezd: ,,A
mesterséges intelligencia (MI) olyan rendszerekre utal, amelyek intelligens viselkedést
tantsitanak azaltal, hogy kornyezetiiket elemzik, €s bizonyos foku Onallésaggal 1épéseket
tesznek meghatarozott célok elérése érdekében. A mesterséges intelligencian alapul6 rendszerek
lehetnek tisztan szoftveralapuak, amelyek a virtualis vilagban miikddnek (pl. hangalapt
asszisztensek, képelemz0 szoftverek, keresémotorok, beszéd- és arcfelismerd rendszerek), vagy
a mesterséges intelligencia hardvereszkozokbe agyazva (pl. fejlett robotok, autonom autok,
dronok vagy a targyak internetének alkalmazasai).” (Al HLEG, 2019:1).

Jelen tanulmény a mesterséges intelligencia szakirodalmanak egy sziik és még sziiletében
1évo szeletére koncentral, célja, hogy feltérképezze a vallalkozéas és mesterséges intelligencia
témakorok metszetében sziiletett Web of Science indexalt folyoiratokban megjelent
tanulmanyokat.
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A vizsgalni tervezett kutatési kérdések a kdvetkezok:

e Mely orszagok ¢és egyetemek jarnak élen a mesterséges intelligencia és a vallalkozasok
témakori metszetének kutatdsdban?

e Milyen klaszterei azonosithatok a mesterséges intelligencia és a vallalkozasok témakori
metszetének, melyek a jovObe mutato kutatasi iranyok?

Munkank sordn a bibliometriai elemzés modszereinek segitségével kerestiik a valaszt a
felvazolt kutatéasi kérdésekre. Tanulméanyunkban bemutatasra keriil az alkalmazott modszertan,
a fobb eredmények, végiil a kdvetkeztetésekkel és a jovObeli kutatasi iranyok felvazolasaval
zarul.

2. Anyag és modszer

Munkank sordn a Web of Science adatbazisa alapjdn azonositottuk a mesterséges
intelligenciaval foglalkoz6 tanulmanyokat. A lekérdezést 2024.05.07-én hajtottuk végre. A
*(TS=("artifical* intelligence*") OR AB=("AI")) AND TS=("entrepr*" OR "sme*")’ Boolean
operator és a (1) Management, Business, Economics, (2) Operations Research Management
Sciences, (3) Education Educational Research, (4) Business Finance, (5) Social Issues, illetve
(6) Sociology kategoridkra valo sziikités alkalmazéasaval a keresésiink soran 215 publikaciot
azonositottunk. A Boolean operatorba keriilé keresési kifejezések kivalasztdsa soran arra
torekedtiink, hogy elsésorban a vallalkozasokkal, azon beliil is a kis- és kozépvallalati (kkv)
szektorral foglalkoz6 cikkeket sziirjiik le, ezért nem illesztettiik be a ,,business” és ,,company”
kifejezéseket, amelyek inkabb a nagyvallalati korre utalnak. Az eredményeket a Web of Science
beépitett elemzd egysége és a VOSviewer szoftver segitségével elemeztik. A VOSviewer
szoftverben a vizsgalatokat a tanulméanyok cime, absztraktja és kulcsszavai alapjan hajtottuk
végre.

A mintaba keriilt tanulmanyok tobbsége (82,8%) folydiratcikk (1. abra)

Book
Chapters

1. abra: A mintaba keriilt tanulmanyok dokumentum tipus szerinti megoszlasa

Forras: Web of Science alapjan sajat szerkesztés
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A témakor ujdonsagat mutatja, hogy a legkorabbi azonositott irds 2000-ben jelent meg és a
témaban megjelend munkak szama exponencialis novekedést mutat. A 2024-es, el6z6 éveknél
joval alacsonyabb érték oka, hogy ebben az esetben a lekérdezés tortévet €rint, a 2024-es teljes
évben a témakorben megjelend tanulmanyok szama vérhatéan meghaladja majd a 2023-as
értéket (2. abra).
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2. abra: A mintaba keriilt tanulmanyok idébeli megoszlasa
Forras: Web of Science alapjan sajat szerkesztés

A mesterséges intelligencidra vonatkozo6 kutatasokon beliil a vallalkozasokhoz kapcsolodo
irasok alacsony aranyt képviselnek, a *TS=(,,artifical* intelligence*”’) OR AB=(,,AI”’)’ Boolean
operator alkalmazasaval, 2024.05.07-én 639 791 talalatot kaptunk. A mesterséges intelligencia
kutatdsa szdmos tudomanyteriileten (szdmitdstechnikai tudomanyok, egészségtudomanyok)
elérehaladottabb allapotban van, mint a gazdalkodastudomanyok teriiletén, amelynek hatterében
a mesterséges intelligencia szélesebb korti iizleti alkalmazdsanak az elmult évekre tehetd
intenzivebb megjelenése allhat.

3. Eredmények
3.1. Teriileti és intézményi megoszlas

A mesterséges intelligencia ¢és a vallalkozasok témakor kutatdsnak vezetd orszagai a szerzok

részben (67%) a nyugati orszagokhoz kotddik, igy 17% észak-amerikai, 38% EU-s, 12% pedig
nem EU-s, de nyugat-europai. A nyugati vilagon kiviilrdl a kinai €s az indiai affilidcioja szerz6
emelhetdk ki (rendre 10, ill. 9%). (A 3. dbran szerepld értékek 0sszege meghaladja a 215-6t,
amelynek oka, hogy szamos cikk esetében nemzetkozi szerzdgarda jegyzi az irast.)
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16 11 9
GERMANY CANADA AUSTRALIA
24 5
ENGLAND h ) - aALAVSIA
30 DENMARK
PEOPLES R CHINA

5 5 5
RUSSIA TAIWAN WALES
7
SAUDI ARABIA
4
HUNGARY
E]
SWITZERLAND

3. abra: A mesterséges intelligencia és vallalkozasok témakdri metszet kutatdsanak orszagok
kozotti megoszlasa

Forras: Web of Science alapjan sajat szerkesztés

A témakor kutatdsanak orszagszintli megoszlasanal is sokszinlibb képet mutat, ha
megvizsgajuk, a szerzok intézményi affiliaciojat (4. abra).
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4. abra: A mesterséges intelligencia €s vallalkozasok témakori metszet kutatasanak
intézmények kdzotti megoszlasa

Forras: Web of Science alapjan sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan nem azonosithatd olyan felsdoktatasi intézmény vagy kutatohely,
amely egyértelmiien élen jarna a témakorben valé kutatasi eredmények publikalaséban.
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3.2. Témaklaszterek

Habar a vizsgalatba bevont tanulmanyok szama (215 db) viszonylag alacsonynak tekintheto,
a VOSviewer program segitségével az irasok harom {6 témaklasztere rajzolodott ki, amelyeket
az 5. abra szemléltet.

devefggment wand
e artificial fiigence

suategy

ecopmy

5. 4abra: Témaklaszterek

Forras: VOSviewer alapjan sajat szerkesztés

A pirossal jelolt klaszter kozponti helyen tartalmazza az mesterséges intelligencia (artifical
intelligence) kulcsszot, amelyhez a technologia (technology), fejlédés (development),
vallalkozas (entrepreneurship) és innovacid (innovation) kifejezések kapcsolodnak. A
szakirodalom a mesterséges intelligencia és a vallalkozas témakdri metszetébe egyértelmiien
behozza az innovaciot és a technoldgiat, mint kapcsolodo kulcsfogalmakat, ami alatdmasztja,
hogy a kutatdsok egyik f6 irdnyat az adja, a vallalkozdsok miikodésében hogyan allithato a
mesterséges intelligencia a fejlddés €s innovacio szolgalataba.

A z06ld klaszter esetében nem talalunk dominans kulcsfogalmat, itt a stratégia (strategy), az
adat (data), rendszer (system), eréforras (resource), ipar (industry) kifejezések jelennek meg,
illetve ebben a klaszterben ugyan a tobbi fogalomtol némileg eltdvolodva a kkv (sme) sz6 is
feltlinik.

A megjelend kifejezések szamossagat tekintve a kék klaszter a legkisebb, amelyben a tudas
(knowledge), big data, tarsadalom (society), 0j technologia (new technology), internet €s a
dolgok internete (iot) kifejezések szerepelnek.
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3.3. Kulcsszavak idobeli megjelenése és denzitasa

Az egyes kulcsfogalmak idobeli megjelenést vizsgalva elmondhat6, hogy a legkorabbi irasok
kulcsszavai kozott az érték (value), jovo (future), tarsadalom (society) és big data szavakat
talaljuk. Idében ezt kovetden er0sodott fel a mesterséges intelligencia (artifical intelligence),
innovacio (innovation), vallalkozas (entrepreneurship), ipar (industry) és kkv (sme) kifejezések
dominanciaja. A legiijabban megjeleno kifejezések a gazdasadg (economy), rendszer (system),
technologia (technology), dolgok internete (iot), er6forrds (resource) €s stratégia (strategy) (6.
abra).

biggata

knowledge sogety

resource oppaunity

technology

edugacion
innoyation
industry system

development wasld

vilie artificial jntelligence

strategy

entrepréfeurship

i#, VOSviewer

6. abra: Kulcsszak idobeli megjelenése
Forras: VOSviewer alapjan sajat szerkesztés

A vizsgalt tanulmanyok cimében, absztraktjaban és kulcsszavai kozott leggyakrabban
eléforduld kifejezések denzitds vizsgalata a keresési feltételek kozott szerepld mesterséges
intelligencia (artifical intelligence) és vallalkozas (entrepreneurship) és kkv (sme) szavakon
kiviil a technologia (technology), adat (data), fejlodés (development), innovécio (innovation) €s
ipar (industry) szavak jelentdségére vilagitott ra (7. abra).
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7. abra: Kulcsszak denzitas vizsgalata

Forras: VOSviewer alapjan sajat szerkesztés

Eredményeink ravilagitanak, hogy a mesterséges intelligencidhoz kapcsolodd kutatasi
teriiletek kozott a vallalkozasokhoz kapcsolddd irasok is megjelennek, amelyek szama a
technologia elérhetdségének novekedésével parhuzamosan dinamikusan emelkedik. A
mesterséges intelligencia — vallalkozas témametszetnek még nem alakultak ki intézményi
kozpontjai, a vizsgalt tanulmanyok szerz6i kiilonféle foldrajzi régiok, eltérd intézményihez
kapcsolodnak. A témametszetben leggyakrabban megjelend kutatasi iranyok a fejlédés
(development), innovacié (innovation) €s technologia (technology). A legfrissebb munkak a
kulcsszavai kozott a taldljuk a technologia (technology), rendszer (system), fejlddés
(development), gazdasag (economy), tudas (knowledge), er6forras (resources), dolgok internete
(iot) kifejezéseket.

4. Osszegzés

A mesterséges intelligencia er6s6dd térnyerése és a gazdasagi élet szdmos teriiletét
forradalmasit6 alkalmazésai a t¢émakort egyértelmiien perspektivikus jovobeli kutatasi iranyként
jelolik ki a kis- és kozépvallalkozasok életében is. Kutatomunkéank soran ravilagitottunk, hogy
az eddig a témaban megjelent szakirodalom alapjan a mesterséges intelligencia egybeforr a
fejlédés €s az innovacid fogalmaival. A szakirodalombdl azonban hidnyzik a digitalizacid, mint
kulcssz6 dominas megjelenése. Holott a vilag szdmos részén a digitalizaltsdg szintje a
kivanatosnak tartott alatt marad (erre vonatkozdan a Digital Economy and Society Index (DESI)
szolgaltat informdciét (European Commission, 2024), a tudoméanyos szakirodalom nem
foglalkozik a digitalizaltsdg szintjének ¢és a vallalkozasok mesterséges intelligencia
alkalmazaséanak kapcsolataval, holott egyértelmii, hogy a digitalizaltsag hianya akadalyozza a
mesterséges intelligenciaban rejld iizleti lehetdségek kihasznalasat.

A digitalizacio és mesterséges intelligencia hasznalat kapcsolatdnak feltardsan tul
perspektivikus kutatédsi irdnyt jelenthet annak feltérképezése, hogy a kkv szektor cégei hogyan
kovacsolhatnak elényoket a mesterséges intelligencia hasznalataval, illetve vannak-e, ha igen,
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milyen veszélyei vannak a mesterséges intelligencia hasznalatanak a véllalkozasokra nézve,
hogyan hat a mesterséges intelligencia hasznalata a foglalkoztatasra, a munkavallaloknak milyen
uj készségekre lehet sziikségiik a jovoben (Tavares et al., 2024)?

Kutatasunkban pillanatfelvételt készitettiink a mesterséges intelligencia és a vallalkozasok
témakor kutatdsdnak dinamikusan valtozo helyzetérdl. Habar munkanknak szamos limitacidja
van, hiszen ezen a frissnek tekinthetd kutatasi teriileten viszonylag alacsony szdmu tanulmany
bevonasaval végeztiink elemzést, kizardlag a Web of Science adatbazisdnak hasznalataval,
amely a jovoben kiegészithet a Scopus és Google Scholar adatbazisokbol szarmazo cikkekel,
ugy véljiik eredményeink a téma irant érdekl6dd kutatok és gyakorlati szakemberek szaméara
egyarant hasznos tampontul szolgéalhatnak.
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Hanuszics Veronika

KRIPTOESZKOZOK SZAMVITELI MINOSITESE ES BESOROLASA

CRYPTO-ASSET ACCOUNTING CLASSIFICATION AND
RECOGNITION

OSSZEFOGLALO

A vilaggazdasag digitalizaciojanak egyik fontos vonala a kriptovalutdk megjelenése, gyors elszamolast
biztositanak a vilag barmely pontjarol. Ezek az elszamolédsok kikeriilik a bankokat és egyéb pénziigyi
intézeteket, ezért a szabalyozasuk és iranyitasuk sok nehézségbe iitkdzik. A kriptovalutdk szamvitele
térén egy olyan jelenséggel talalkozunk, mikor a szamviteli szabalyozés, csoportositas és besorolési
szabalyok fejlesztése jelentdsen lemaradnak a gyakorlati alkalmazasrol. Jelenleg az (ij Egyesiilt Allamok
Pénziigyi Szamviteli Standard Testlilete (FASB) altat kibocsatott szamviteli standardok (ASU) frissitése
szabalyozza a kriptoeszk6zok szamviteli elszdmoldsat (Intangibles—Goodwill and Other—Crypto
Assets (Subtopic 350-60): Accounting for and Disclosure of Crypto Assets), a mi minden kriptoeszkdzt
immaterialis javakként mindsit. A gyakorlatban pedig tobb fajta kriptoeszkodzt alkalmaznak, ide tartoznak
a tokenizalt eszkdzok (RWA), tokenizalt értékpapirok, stablecoinok, CBDC, NFT, egy¢b kriptovalutak
(Bitcoin és altcoinok). A felsorolt kriptoeszkoézok szdmviteli besoroldsa nem torténhet egységes
szabalyok szerint, mivel mindegyik kiilonb6z6 céllal felhasznalhato a vallalatok gazdasagi tevékenysége
soran. A klasszikus kriptovalutak (Bitcoin és altcoinok) elszdmoldsahoz uj Kriptovaluta szamviteli
szamla bevezetésérdl lehet sz0, mivel teljesen 1j eszkoz csoportal talalkoztunk, a mi nem hasonlit a mar
meg 1évé hagyomanyos eszkdzcsoportokhoz.

Kulesszavak: kriptoeszkozok, kriptovaluta, immaterialis javak, kriptoeszk6zok szamvitele.

ABSTRACT

One important aspect of the digitalisation of the global economy is the emergence of cryptocurrencies,
which provide fast settlement from anywhere in the world. These settlements bypass banks and other
financial institutions, and therefore their regulation and governance is fraught with difficulties. In the
field of crypto-asset accounting, we are faced with a phenomenon where the development of accounting
rules, grouping and classification rules lags far behind practical application. Currently, the new
Accounting Standards Update (ASU) issued by the Financial Accounting Standards Board (FASB)
regulates the accounting for crypto assets (Intangibles-Goodwill and Other-Crypto Assets (Subtopic 350-
60): Accounting for and Disclosure of Crypto Assets), which classifies all crypto assets as intangible
assets. In practice, several types of cryptoassets are used, including tokenised assets (RWA), tokenised
securities, stablecoins, CBDC, NFT, other cryptocurrencies (bitcoin and altcoins). The accounting
classification of these cryptoassets cannot be done according to a single set of rules, as each of them can
be used for different purposes in the economic activity of companies. For the accounting of classic
cryptocurrencies (Bitcoin and altcoins), a new Cryptocurrency Accounting Account may be introduced,
as we are dealing with a completely new asset class, which is not similar to the traditional asset classes
already in existence.

Keywords: cryptoassets, cryptocurrency, intangible assets, cryptoasset accounting.
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1. Bevezetés

A kriptoeszk6zok olyan innovativ pénziigyi eszkdzok, amelyeknek nincs fizikai formajuk,
¢és szinte teljesen decentralizaltak. A decentralizaciot a blokkladnc technologia biztositja. A
blockchain egy decentralizalt adatbazis, amelyet arra terveztek, hogy szekvencialis blokkokat
taroljon bizonyos jellemzokkel (verzio, létrehozas datuma, a halézatban végzett kordbbi
miveletekre vonatkozo informaciok). Szerkezetének analdég példdja egy végtelen hosszu
fémlanc, amelyben a lancszemeket nem lehet megszakitani vagy kicserélni. Ahhoz, hogy a
kriptoeszkozoket megfelelden elszamoljuk és besoroljuk a szamvitelben, vildgosan meg kell
értenlink ezen eszkdzok természetét, és jogi definiciot kell kapnunk. Ma még ezeknek az
eszkozoknek a megnevezésében sincs konszenzus. A kriptoeszkozok, a virtualis eszk6zok és a
kriptovaluta kifejezéseket gyakran szinonimaként hasznaljak, bar mindegyiknek megvan a maga
szemantikai szinezése. Egyértelmiien elkiiloniteni ezeket a kifejezéseket és azt mondani, hogy
nem azonosak, lehetetlen, mert, példaul, statisztikai adatok csak a kriptovalutarol talalhatok és
magukba foglalnak minden kriptoeszkozt. A statisztikai megfigyelés {6 forrasai, mint példdul a
CoinMarketCap, Coinglass, Coinmap, Investing, TradingView, a kriptovaluta (cryptocurrency)
megnevezeést hasznaljak. A legatfogobb fogalom a felsoroltak koziil a kriptoeszkozok. Ezt a
kifejezést leggyakrabban hasznaljak a szamvitelben.

A kriptopénzek piaca gyorsan fejlédik, annak ellenére, hogy egyes orszdgokban nem
szabalyozzdk, illetve egyenesen tiltjdk a hasznalatdt. Szdmos tanulmany azt mutatja, hogy a
globalis vilagban tapasztalhatd valsagjelenségek, mint példaul az eurdvalsag és a proxy-
haboruk, 6sztonzik a magas kockazatu eszkdzok piacanak fejlodését (Erastova V. — Hudz H.,
2023). Példaul a haboruas helyzet idején Ukrajna bekertilt a Top 30 orszag kozé a legmagasabb
kriptopénz tulajdonlési arannyal (a TRIPLE-A honlap szerint). Pedig a kriptovaluta jogi helyzete
Ukrajnaba tisztazatlan. Néhany torvény tervezet van, de ezek nincsenek elfogadva. Ez nagyon
komolyan gatolja a szamviteli modszertan fejlodését. S6t a jogszabalyok hianya ebbe a szféraba
nem csak azoknak a személyeknek a tevékenységét illegalizalja, akik kereskednek
kriptovalutaval, hanem azoknak is akik arukkal kereskednek, de kriptovalutaval szdmolnak el,
mivel a kiilfoldi atutalasok korlatozva vannak a héborts helyzet miatt. Az utolsé két évben
Ukrajnaba sok tanulmany jelent meg, Ahol a kripto eszk6zok felhasznaldsanak jogi kereteirdl
van sz6 (Lohoida V., 2021; Makurin A., 2020; Nazarenko O. V. — Lykova V. V., 2019;
Ovcharenko A., 2020; Shevchenko L. V., 2020).

A tanulmény a kripto eszkozok elterjedésének, jogi szabalyozasanak, ajanlott szamviteli
besorolasanak és csoportositasanak kérdéseit tarja fel.

2. A kriptoeszkozok elterjedése

A kriptoeszk6zok népszerlisége nagyon aktivan ndvekszik (1. abra). Egyre tobben
tdmogatjak és hasznaljak a kriptovalutat a redlgazdasagi szektorban. A kriptovalutdk globalis
piaci kapitalizacidja ma mar eléri a 2,5 billio dollart, ez 105,7% tobb, mint egy évvel ezeldtt. Ez
egy nagyon komoly 0sszeg, amit mar nem tusunk észrevétleniil hagyni és ugy tenni mintha a
kriptovaluta valami ideglenes, gyorsan eltiind jelenség lenne. Egyértelmiien sziikségiink van
komoly szamviteli eljarasok kidolgozasara és a kriptoeszkdzok mindsitésére a szdmvitelben. A
2,5 billio dollarbol a legnépszeriibb kriptovaluta - a Bitcoin kapitalizacidja majdnem 1,3 billio
USD (2. abra). Egyéb kriptovalutak kapitalizacidja valamivel kevesebb, de ugyan ugy majdnem
eléri a 1,3 billio USD (3. 4dbra). Minden kriptovalutat, ami nem a Bitcoin altcoinoknak nevezik.
A Bitcoin kapitalizacidja folyamatosan nodvekszik, az altcoinok kapitalizacidja 2021
novemberében érte el a csucsat.
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1 abra: Teljes kriptopiaci kapitalizacio — diagram (2024 majus. 6)
Forras: https://www.coingecko.com/hu/global-charts
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2 abra: Bitcoin piaci kapitalizacio— diagram (2024 méjus. 6)
Forras: https://www.coingecko.com/hu/coins/bitcoin
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3 é&bra: Altcoin piaci kapitalizacio— diagram (2024 majus. 6)
Forrés: https://www.coingecko.com/hu/global-charts
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A kriptovaluta elterjedtsége vilagszerte ndvekszik: 2023-ban tobb mint 420 milli6 regisztralt
kriptovaluta-felhasznal6 lett (4. abra). A legfrissebb statisztikak szerint a vilag lakossaganak
10%-a rendelkezik valamilyen kriptovalutaval, ami 800%-o0s névekedést jelent az elmult évben.
Vilagszerte egyre tObben hasznaljak a kriptovalutat aruk és szolgaltatdsok fizetésére. Pedig a
kriptovalutak nem mindsiilnek térvényes fizetéeszkdznek. A Deloitte 2022-es felmérése szerint
a kiskereskedok 75 szazaléka tervezi, hogy a kovetkezd két évben elkezdi elfogadni a
kriptovalutakat fizet6 eszkozként (Cheyenne DeVon, 2022).

OVER 420+ MILLION CRYPTO OWNERS WORLDWIDE

North America
54 million

Asia
260 million

South America
35 milhon { Oceania
15 millior

4 4bra: Regisztralt kriptovaluta-felhasznalok szama (2023)
Forras: https://triple-a.io/

Az alabbi lista azokat a globalis vallalatokat tartalmazza, amelyek kozvetleniil vagy
harmadik fél partneri szolgaltatdsain keresztiil elfogadjadk a Bitcoint, Bitcoin Cash-t,
Ethereumot, Litecoint vagy Dogecoint: AMC — mozijegyek, AT&T - online fizetés, CheapAir -
repiildjegyek és szallodék, Dish - online fizetés, ExpressVPN - fizetés az eldfizetésért, Microsoft
- Microsoft Store vasarlasok, Newegg.com - vasarlas a honlapon, Overstock.com — aruk
vasarlasa, PayPal - kriptovaluta fizetés, Rakuten - fizetés arukért €s szolgaltatasokért, Starbucks
- kdvé vagy barmi mas az iizletben, Tesla - vasarlas a Tesla online boltjdban, Time Magazine -
Time magazin el6fizetés, Twitch - Twitch ,,litemek™ vasarlasa. A coinmap.org szerint jelenleg
tobb mint 32 000 olyan vallalkozéas van vilagszerte, amely kriptovalutat fogad el vagy kripto
ATM-et kinal (5. abra). Ez azt jelzi, hogy a kriptovaluta egyre inkabb elterjedtebbé valik, és a
vallalkozasok elismerik fontossagat fizetési modszerként. A coinmap egy feliilet, ami segit az
utazoknak vilagszerte eligazodni ¢s kimutatja a kiilonb6z0o szallodakat, éttermeket,
autokolcsonzdket, sporttermeket, mulatohelyeket, ahol kriptovalutaval lehet fizetni.

A kinagyobbitott valtozaton lathatjuk (6. dbra), hogy Magyarorszagon inkabb a nagyobb
varosokba van lehetdség a kriptovaluta segitségével valo fizetésre. A kornyezd orszagokba talan
jobban elterjedt. Itt lathaté Karpatalja is, a hol csak Ungvéron talalhat6 kriptovaluta valtd
(figyelembe kell venni, hogy nem minden vallalat van felvéve a térképre).
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5 ébra: Online térkép, amely megmutatja a kriptovalutaval dolgozé vallalatokat.
Forrés: https://coinmap.org/ /

0%

6 abra: Online térkép, amely megmutatja a kriptovalutaval dolgoz6 vallalatokat (Magyarorszag
¢és kornyez6 orszagok).
Forras: https://coinmap.org/ /
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3. A kriptoeszko6zok jogi szabalyozasa és szamvitele

A kriptoeszkozok szdmvitelének nehézségei abbol fakadnak, hogy nincs egyértelmil és
vilagos értelmezése a kriptovaluta Iényegének, hasznalatanak és besoroldsanak jogszabalyi
szinten. A kriptovalutdk legalizalasa felé komoly 1épést tett 2024 januarjdban az Amerikai
Tozsdefeliigyelet (SEC) a Bitcoin Spot ETF elfogadasdval és az Ethereum Spot ETF
elfogadasaval 2024 jaliusaban. Azsiai orszagok, amelyek korabban szigoran tiltottik a
kriptovalutak forgalmat, meglepé mddon 1épéseket tesznek a torvényesitése felé. 2024. aprilis
végén hat Bitcoin és Ethereum Spot ETF-et inditottak el Hongkongban. A kovetkezd orszag,
amely spot ETF-ek inditdsara késziil, Dél-Korea. A tézsdén kereskedett alap (ETF) olyan
befektetési alap, amely egy eszkozportfolidt hoz 1étre, majd kibocsatja az ugyanezekhez az
eszk6zokhoz kapcsolodo sajat értékpapirjait. Ez lehetdséget nyitott az intézményi befektetok
meg bar ki més szdmara, hogy teljesen legélisan Bitcoinba fektessen be az alapon keresztiil. A
hatranya az ilyen befektetésnek az, hogy a Bitcoinok kozvetleniil nem keriilnek a befektetok
birtokaba. Az elénye pedig - maga a lehetdség, hogy torvényes uton kriptovalutaval
kereskedjenek.

A kriptovaluta szamviteli mindsitése €és besoroldsa kérdéseben nincs egyértelmiiség, sok
kiilonb6z6 véleménnyel taldlkozunk (Németorszag példaul magénpénzként kezelik a Bitcoint,
Svéjcban kiilfoldi pénznem, Ausztralidban tulajdonként (property)). A kutatds sordn négy jogi
¢és szamviteli rendszer kertilt elemzésre: Ukrajnai, Magyarorszagi, IFRS és GAAP szerinti.

Ukrajnaban tobb torvénytervezet van, teljesen kiilonb6zé hozzaallassal. Az Ukrajnai
,» Tokenizalt eszk6zokrol és kriptoeszkdzokrdl” szolo, 2020.11.05-1 4328. szamu térvénytervezet
szerint: a tokenizalt eszk6zok olyan tipusu virtudlis eszkdzok, amelyek kizarolag a digitélis
adatnyilvantartasi rendszerben Iéteznek az elsédleges eszkozbdl szarmazd informéciok
azonositdjaval ellatott nyilvantartas formaban; kriptoeszkoz - a virtualis eszkdz olyan tipusa,
amely kizarolag a digitalis adatnyilvantartasi rendszerben létezik, olyan informacios
azonositdval ellatott nyilvantartds formaban, amely nem az elsdédleges eszk6zbdl szarmazik. A
,» Virtualis eszk6zokrdl” sz016 torvénytervezet (2074-1X., 2022.02.17.) meghatarozza a ,,virtudlis
eszk6zok” fogalmat, amelyek olyan immateridlis javak, melyek polgari jogok targyat képezik,
értékkel birnak, és elektronikus formédban adathalmazként jelennek meg. Szamviteli eljarasok
nem léteznek, mivel, ameddig nem fogadjak el a kriptovalutardl szolo térvényt, hivatalosan
kriptovalutat vasarolni lehetetlen. Egyenes tiltds nincs, a kriptoelszdmolasok jelenleg "sziirke
z6naba" torténnek.

Magyarorszag sokkal tovabb 1épet, mivel vannak kidolgozott kriptovaluta szamvitelérdl
sz0lo eljarasok. A magyar szamvitelben a kriptovalutat vasarolt kovetelésként kell kimutatni
(Biréné Zeller Judit, 2021; Sinka Julia, 2023). Ennek a hozzédéllasnak tobb kritikdja van: a
kriptovalutanak nincs lejarati idészaka, mind a kovetelések tobbségének; a kriptovaluta nem
jelent fizetési kotelezettséget, mas szdval ezt a kdvetelést nem lehet be hajtani; a legkomolyabb
indok az, hogy a kriptovaluta kibocsatok kiizdenek az ellen, hogy értékpapirként vagy pénziigyi
instrumentumként kezeljék a kriptovalutat. Mert ebbe az esetbe az Amerikai Tézsdefeliigyelet
(SEC) hatasa ala keriilnének. Példaul, az Ethereum kriptovalutat forgalmazo vallalat a
ConsenSys pert inditott a SEC ellen az ETH értékpapirként valod szabdlyozasa miatt.

Forradalmi valtozasok torténnek az elmult évben az EU-s kriptovaluta szabdlyozasaban. Az
(EU) 2023/1114 Markets in Crypto-Assets Regulation (MiCA), a kriptoeszk6zok piacai néven
ismert rendelet (https://www.esma.europa.eu/esmas-activities/digital-finance-and-
innovation/markets-crypto-assets-regulation-mica). Ez a rendelet bevezeti a ,kriptoeszkdz”
fogalmat, és a kriptoeszkozoket e-pénz tokenekre, eszkozalapt tokenekre ¢és egyéb
kriptoeszkdzokre osztalyozza. Emellett szabalyozza a bizalmas informéciok kozzétételére, a
bennfentes informaciok alapjan torténd kereskedés korlatozasara, a bennfentes informaciok
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jogellenes kozzétételének és a kriptoeszkozok piacdn a manipulativ tevékenységek tilalmara,
valamint eldirasokat és kotelezettségeket vezet be az e teriileten szolgaltatasokat nyujtokra
vonatkozoan. Jelenleg nincs olyan IFRS standard, amely kifejezetten a kriptovalutak
elszamolésaval és besorolasaval foglalkozna. A legtobb vallalat a kriptovalutas eszkézoket az
immaterialis javak k6zé sorolja, ennek okai a kdvetkezok:nincs fizikai tartalmuk; hatarozatlan
¢lettartamt immaterialis javakként mindsithetdek, mivel nincs eldirt ¢€lettartamuk. Ezt a
hozzaallast timogatja az Egyesiilt Allamok Pénziigyi Szamviteli Standard Testiilete is.

2023. december 13-an az Egyesiilt Allamok Pénziigyi Szamviteli Standard Testiilete (FASB)
kiadott egy szamviteli standardok (ASU) frissitését, amely a kriptoeszkdzok szadmviteli
elszamoléasaval és kozzétételével foglalkozik (Immaterialis javak - Goodwill és egyéb -
Kriptoeszkdzok (Subtopic 350-60): A kriptoeszkozok szamvitele és kozzététele). Az ASU
modositasai minden olyan eszkézre vonatkoznak, amely megfelel az alabbi kritériumok
mindegyikének:

- Megfelelnek az immaterialis eszkoznek a FASB Accounting Standards Codification-ban

- Nem biztositanak az eszkdz tulajdonosanak érvényesithetd jogokat vagy koveteléseket az
alapul szolgal¢ arukra, szolgaltatdsokra vagy egyéb eszkozokre vonatkozoan.

- Blokklancon vagy hasonld technoldgian alapuld elosztott nyilvantartidsban vannak
l1étrehozva vagy tarolva.

- Kiriptografia segitségével védettek.

- Helyettesithetdek.

- Nem az adott beszamol6t készitd gazdalkodo egység vagy annak kapcsolt felei hoztak 1étre
vagy bocsatottak ki.

A kriptoeszk6zok kimutatadsdra vonatkozo legfobb szabdlyai az 01j valtozasok szerint:

- A gazdalkod6 egységnek a kriptoeszkdzoket valos értéken kell értékelnie a pénziigyi
helyzetre vonatkozd kimutatdsban. A kriptoeszkozoket az egyéb immaterialis javaktol
elkiilonitve kell bemutatni.

- A gazdalkodo egység szdmara megengedett, hogy bemutassa a kriptoeszkozoket
részletesebb bontasban (példaul egyes kriptoeszkdzok szerint).

- Az éves beszamolasi iddszakokban a gazdalkodo egységnek kozz¢ kell tennie a nyereségek
¢és veszteségek kiszamitasahoz hasznalt kdltségalapu mddszer (példaul a First-In-First-Out,
Last-In-First-Out; egyedi azonositas; atlagkoltség; vagy mas alkalmazott mddszer).

- Annak a gazdalkodo egységnek, amely a szokdsos iizletmenet soran kriptoeszkozoket kap
nem készpénzes jellegli ellenértékként, amelyeket szinte azonnal pénzeszkdzre valtanak,
nem kell szerepeltetnie ezt a tevékenységet a 350-60-50-3-50-4. bekezdésekben eldirt
kozzétételek kozott.

A kriptovalutaval kapcsolatos tigyletek szamviteli kimutatdsa részletesebb kidolgozast
igényel. A javasolt szamviteli eljarasok a kovetkezéek. A kriptovaluta véasarlasa tézsdén vagy
decentralizalt platformon a kriptovaluta szdmla jovairasaval keriil elszamolasra, kriptovalutaért
fizetett stabilcoin szdmla csokkentésével egyiitt. Amikor a fiat pénzt stabilcoinokra valtjak,
arfolyamkiilonbségek keletkeznek, amelyeket az tizemeltetési vagy egyéb koltségek kozott kell
elszamolni, attdl fiiggden, hogy a kriptovalutdt milyen célra kivanjdk felhasznalni. Ha a
kriptovalutat befektetési céllal vasaroljak, akkor minden dijat €s arfolyamkiilonbséget pénziigyi
raforditasként kell elszamolni.

A meérleg fordulonapjan a kriptovalutat kitelezden at kell értékelni az aktualis arfolyaman.
Ennek oka a kriptovalutdk magas volatilitdsa. Az atértékelés kérdése alaposabb szabalyozast
igényel a jogszabalyokban és a szamviteli standardokban, mivel a legtobb t6zsdén és tarcaban a
kriptovalutakat dollarhoz viszonyitva értékelik. Amikor a mérleget nemzeti valutdkban (példaul
forintban vagy hrivnyaban) készitik, eldszor meg kell hatdrozni a kii 16nbséget a dollarban
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kifejezett értékek kozott, majd a napi arfolyamon ezt a dollardsszeget at kell valtani nemzeti
valutéra.

A kriptovaluta banyészatat ugy kell elszdmolni, mint a termelést. A termelési koltségek kozé
tartozik a felhasznalt villamos energia, a szamitogépes berendezések amortizacidja, a személyzet
bére, valamint egyéb kozvetlen banyaszati koltségek. A banyaszatért jaré jutalom megkapasa
utan a gazdasasi eseményt szolgaltatasnytjtasként kell elszamolni. Bevételként a kapott jutalom
jelenik meg, amelyet a kapott érmék piaci értékén kell elszdmolni. Az értékesitési koltség a
banyaszat termelési koltségeibdl all. A bevételek és a koltségek kozotti kiilonbség a banyaszat
bruttd nyereségét tiikkrozi.

4. Osszefoglalas és kitekintés

A felsorolt szamviteli besorolasi modszerek hianyosak, mert nem veszik figyelembe azt,
hogy a kriptoeszk6zok nem egy homogén természetii jelenség. A kriptoeszkozoknek tobb tipusa
van. A kriptoeszk6zok javasolt szamviteli besorolasa: tokenizalt eszkozok (RWA), tokenizalt
értékpapirok, stablecoinok, CBDC, NFT, egy¢b kriptovalutak (Bitcoin és altcoinok).

A valods eszkoz token (RWA - Real World Assets) egy olyan kriptoeszkoz, amelyet blokklanc-
technologia segitségével hoztak 1étre és tulajdonjogot vagy részesedést jelent a fizikai
eszkozokben. Barmilyen eszkoz tokenizalhato: ingatlanok, nemesfémek, jarmivek. El6szor is,
boviil a potencidlis befektetok kore. A tokenek segitségével az okos szerzddéssel megerdsitett
tulajdonjog felesleges jogi eljarasok nélkiil keriil 4t a befektetohoz. A vallalkozasok szamara ez
lehetdséget nyit arra, hogy banki 4tutaldsok és valutavaltas nélkiil vonzzak a befektetéseket a
vildg minden tajar6l. A befektetok mar kis dsszegli befizetéssel is befektethetnek kiilfoldi
ingatlanokba ¢és kiilonbozd iizleti projektekbe. Csokken a belépési kiiszob: egy draga eszkoz
nagyszamu tokenre oszlik, igy sok kisbefektetd is megvésarolhatja azt. Tovabbi pozitivum a
befektetok szamara, hogy diverzifikalhatjak befektetéseiket azaltal, hogy tobb érdekes projektbe
fektetnek be. Példaul, Andy Warhol 1967-ben festett, The Pink Monroe cimii festményének
tokenizaltak a tulajdonjogat, amelyet 531 800 dollarra becsiilnek. Ezt a festményt a blokklanc
technologia segitségével 10 000 darabra ,,bontottak™, és minden miikedveld megvésarolhat 10
darabot, a minimalisan megvasarolhaté darabszdmot, 532 dollarért. A tokenizalt eszkdzok
elszamolédsa kétféleképpen szervezhetd: azon eszkozok szamldin, amelyekhez a token
tulajdonjogot ad, amennyiben a vallalat képes arra, hogy ezt az eszkozt iizleti tevékenysége
soran felhasznalja; befektetett pénziigyi eszkozként, ha a tokent passziv nyereségszerzés céljabol
szerezték meg.

Tokenizalt értékpapirok hasonldak a tokenizalt valos eszk6zokhoz, avval a kiilonbséggel,
hogy a token megvasarlasa egy értékpapir (részvény, kdtvény) tulajdonjoganak megszerzését
jelenti.

Példaul, méar most is lehet tokenizalt amerikai allamkotvényeket (US Treasury Bonds)
vasarolni. Természetesen ezeket a tokeneket ugyan ugy mind az értékpapirokat befektetett
pénziigyi eszkozként kezeliink a szamvitelbe.

Ha egy targyat nem a valos, ha nem a digitalis vilagba vasarolunk, példaul egy digitélis képet,
zenét vagy a metauniverzumban kiilonb6zo targyakat, NFT vasarlasarol van sz6. Tartalmazza a
tulajdonosra vonatkozo adatokat és a token altal biztositott jogok korét. Az NFT-nek nincs
anyagi formaja vagy megfeleldje a valds vilagba, ezért immaterialis javakhoz besorolhato.

A stablecoinok olyan kriptovalutak, amelyek értéke egy fiat valutahoz (4ltalaban dollarhoz)
vagy egy fizikai eszkdzhoz (pl. arany, kdolaj) kapcsolodik. A Tether (USDT) meg a Circle
(USDC) a két legnépszertibb stablecoin, a kriptovalutas vilagba a dollar szerepét jatsszak. Ha
valaki Bitcoint vagy mas kriptovalutat szeretne vasarolni, el6szor a fiat pénzét bevaltja USDT-
re és evvel kifizeti a Bitcoint. De mas esetekbe is hasznaljak: ha valaki kriptovalutaban szeretné
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tartani a pénzét, de nem bizik meg a Bitcoinba vagy altcoinokba, akkor USDT-t vagy USDC-t
vesz. Nem szdmolhatok el készpénzként, mivel nem torvényes fizetdeszkoznek mindsiilnek. A
stablecoinokat pénzeszkdz-egyenértékesekként lehetne kimutatni, mert értékiik valtozatlan és
kotve van a fiat pénzhez €s a kockdzat mas kriptovalutdkhoz mérve minimalis. A pénzeszkoz-
egyenértékesek alatt az alacsony kockdzati, magasan likvid, rovid futamiddével rendelkez6
befektetések értendok, amelyek korlatozas nélkiil atvalhatok a pénzeszkdzok ismert Osszegére.

A kriptoeszk6zokhoz a CBDC és besorolhatd, mivel kriptografia segitségével jon 1étre és
nincs anyagi formaja (papirpénz megfeleldje). A kozponti bank digitalis valutaja a meglévo fiat
pénz digitalis formdja, amelyet a kozponti bank bocsat ki, és amely az orszdgban torvényes
fizetéeszkoz. A kozponti bankok vilagszerte a 2010-es évek kozepe ota fejlesztik a CBDC-ket.
Szakértok szerint a kdzponti bankok digitalis valutdk iranti érdeklédését nagyrészt a bitcoin és
mas kriptovalutak elterjedése vezérelte. Jelenleg Kina (DCEP vagy digitélis jiian), Svédorszag
(e-krona), Kanada (Jasper projekt), Japan (digitalis jen és az EKB-val kozos Stella projekt)
kozponti bankjai probalkoznak a CBDC fizetések bevezetésével, valamint Uruguay (e-peso),
Dél-Afrika, Ecuador, Hollandia, az Egyesiilt Kiralysag, Finnorszag, Indonézia, Ausztralia, Uj-
Z¢éland, Spanyolorszag, Portugalia, Lengyelorszag és Korea, a Bahamdak (Sand Dollar) és
Brazilia. Kina a legfejlettebb a CBDC-k létrehozésédban, mivel mar régota teszteli a digitalis
jlant hat nagyvarosban, és 39 milli6é dollarnak megfeleld mennyiségli DCEP-t bocsatott ki és
osztott szét az emberek kozott. Mivel a CBDC torvényes fizetéeszkoz a szamvitelbe a
pénzeszk6zokhoz kertil.

Egyéb kriptovalutak, amik nem tartoznak a kordbban felsorol tipusokhoz a legnagyobb
csoport, ide tartoznak a Bitcoin és az altcoinok (1. tablazat).

1. tdblazat: Kriptovaluta mindsitése a szamvitelben

Targyi eszkoz X Nincs anyagi forméja, gazdasagilag nem hasznalhato
munkaeszkdzként

Befektetett pénziigyi eszkoz X Nem jelent tartozdst (mind a kovetelések vagy
kotvények), nem tartalmaz maés lizletbe wvalo
részesedeési jogot (mind a részvények), nem hoz
jovedelmet kamat formaban

Készletek X Nincs anyagi formdja, gazdasagilag nem hasznalhato
munkatargyként

Pénzeszk6zok X Nem mindsiilnek torvényes fizetdeszkoznek

Immaterialis javak J A GAARP hivatalos allasfoglalasa

Kriptovaluta Javasolt egy 0j szamviteli szamla bevezetése

Pénziigyi instrumentumként mindsithetd abba az esetbe, ha kripto szarmazékos termékekrdl van
sz0 (hataridos tligyletek, opciok)

Forras: sajat szerkesztés

A hagyomanyos kriptovalutdk immaterialis javak ként keriilnek kimutatasra, Ez az Egyesiilt
Allamok Pénziigyi Szamviteli Standard Testiilete (FASB) hivatalos allaspontja. Az IFRS-t
alkalmazo6 vallalatok is leggyakrabban ehhez a csoporthoz soroljak be a kriptovalutat. Az
immaterialis javak csoportja legkdzelebb all a kriptovaluta tartalmi sajatossadgaihoz. Targyi
eszk0zokhoz és készletekhez nem lehet besorolni a kripto eszkdzoket, mivel nem lehetnek sem
munka targyai, sem munkaeszkozei. Pénzes eszk6zok k6z¢ nem sorolhatok be a kriptovalutak,
mivel nem jelentenek torvényes fizetdeszkozt. Pénziigyi befektetésként nem kezelhetok, mert
egyrészt nem jelentenek tartozast, masrészt nem képeznek mas tlizletbe valod részesedési jogot.
Pénziigyi instrumentumokhoz csak abban az esetben tartozhatnak, ha kripto szdrmazékos
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termékekrdl van sz6 (hataridds tligyletek, opcidk). Mivel itt egy teljesen 1) féle eszkozrdl van
sz0, ami nem hasonlit egyik (mar meglévo) eszkdz csoporthoz sem, a leg célszeribb lenne egy
1j eszkoz csoport bevezetése Kriptoeszkdzok cimmel és megfeleld szamviteli szamlakkal.
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MUNKAEROPIACI HELYZETK]E]P ROMANIA ESZAKNYUGATI
MEGYEIBEN

LABOR MARKET OVERVIEW IN THE NORTHWESTERN COUNTIES
OF ROMANIA

OSSZEFOGLALO

Tanulmanyomban Romadnia északnyugati megyéinek (Arad, Bihar, Szatmar, Temes) munkaerdpiaci
helyzetét elemeztem, amelyek az Eurdpai Unid belsé hataran, Magyarorszaggal szomszédosan
helyezkednek el. Ezen megy¢k tobbsége jellemzéen Romania gazdasagi félperifériajanak részét képezik.
Temes megye kivétel, a roméan gazdasagi tér egyik meghatarozd kozpontjanak tekinthetd. A vizsgalt
megyék kdzponti varosai fontos szerepet toltenek be a logisztikai és szallitasi szektorban, kapufunkciojuk
révén Romania szarazfoldi kozlekedési haldzatanak jelentds csomopontjaiva valtak. Emellett kiemelt
figyelmet érdemel, hogy Magyarorszaggal, amely magasabb munkaer6piaci mutatokkal rendelkezik,
szomszédosak. A kutatds soran a négy megye munkaerdpiaci helyzetének alakulasat elemeztem, kiilonos
tekintettel az évezred masodik évtizedében bekdvetkezett valtozasokra. Az eredmények vilagosan
ramutatnak arra, hogy a foldrajzi elhelyezkedés vegyes hatassal bir. A nyugati hatar menti helyzet elény6s
a kapufunkcié miatt, kiilléndsen a munkaerdpiaci mutatdok szempontjabol, is a félperiférias jelleg is
megjelenik, amit a tudasintenziv agazatok alacsonyabb jelenléte, illetve a feldolgozdipar és
szallitmanyozas kiemelkedd aranya tiikroz. Az elénydk leginkabb a 6 szallitasi Gtvonalak mentén
mutatkoznak meg, ennek koszonhetden a vizsgalt régid kettészakad: Bihar és Arad megyék erds
felzarkdzasi jeleket mutatnak a Temes megyei kozpont gazdasagi teljesitményéhez viszonyitva. Szatmar
megye, amely tavolabb esik a f6 itvonalaktol és Ukrajnaval is hataros, gyengébb teljesitményt produkal.
Ez a helyzet is azt tAmasztja ald, hogy a hatar menti elhelyezkedés csak akkor jelent gazdasagi és
munkaerdpiaci elonyt, ha erés tarsadalmi-gazdasagi kapcsolatok allnak fenn a szomszédos teriiletekkel.

Kulcsszavak: teriileti mintazat, munkaerdpiac, félperiféria, kapuvaros

ABSTRACT

In my study, I analyzed the labor market situation in the northwestern counties of Romania (Arad, Bihor,
Satu Mare, Timis), which are located on the internal border of the European Union, neighboring Hungary.
Most of these counties typically belong to Romania’s economic semi-periphery. Timis County is an
exception, being considered one of the key centers of Romania's economic space. The central cities of
the examined counties play an important role in the logistics and transportation sectors, and due to their
gateway function, they have become significant hubs in Romania's land transport network. It is also
noteworthy that they share a direct border with Hungary, a country with stronger labor market indicators.
The research focused on analyzing the labor market situation in these four counties, with special attention
to changes that occurred during the second decade of the millennium. The results clearly demonstrate
that geographical location has a mixed impact. The western border's proximity is advantageous due to
the gateway function, particularly from the perspective of labor market indicators. However, the semi-
peripheral nature is also evident, reflected in the lower presence of knowledge-intensive sectors and the
prominent role of manufacturing and transportation. The advantages are most noticeable along the main
transport routes, resulting in a division within the region: Bihor and Arad counties show strong signs of
catching up with the economic performance of Timis County's central hub. Satu Mare County, which is
further from the main routes and also borders Ukraine, performs weaker. This situation underscores the
fact that border proximity only provides economic and labor market advantages if strong socio-economic
connections exist with the neighboring regions.

Keywords: economic spatial pattern, labour market, semi-periphery, gateway city
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1. Bevezetés

Romania munkaerdpiacara az elmult években a fiatal munkavallalok jelentds kiaramléasa és
a kiilfoldi munkavallalés iranti rendkiviil magas szandék volt jellemz6 . Bar a gazdasag rekord
mértékl novekedésének egyik oka az alacsony induld szint és az alacsony jovedelmek, kérdéses,
hogy ez a gyors tlitemi boviilés meddig fenntarthato a humaner6forras jelentds veszteségei miatt,
amelyek kiilonosen magasak a régid mas orszagaival dsszehasonlitva. A Covid-19 jarvanyt
kovetden 1) trendként jelent meg az dzsiai munkaerdvel torténé munkaerdpiaci pozicidk
betoltése. A 2023-ban meghatarozott 100.000 fés éves kvota, amely a nem-EU orszagokbol
érkezé munkavallalokra vonatkozik, j6l mutatja, hogy a munkaeréhidny mar a roman gazdasagi
novekedés f6 akadalyava valt, annak ellenére, hogy az EU-s 6sszehasonlitasban a foglalkoztatasi
mutatok alacsonyak. A 2020-ban megalakult a Munkaerdimportérok Patronatusa (PIMP), egy
civil szervezet, amely célja a roman vallalkozasok bekapcsoldsa a munkaeréimport folyamatéba.
A PIMP adatai szerint a roman kormany 2018-ban 15.000, 2019-ben és 2020-ban évi 30.000,
2021-ben pedig évi 50.000 f6s munkaerd-import kvotat hagyott jova (Patronatul Importatprilor
de Munca, 2021.), ami 2021 6ta évi 100.000 foére emelkedett. Bar 2023-ban a meghirdetett
100.000 f8s kvota felét sikertilt csak betdlteni, 2024-ben varhatoan ismét hasonld nagysagrendii
munkaerd érkezik az orszagba.

Arészletes vizsgalat Romania északnyugati hatarmegyéire vonatkozott, amelyek a belsé EU-
hataron, a schengeni tagsaggal is rendelkez0 Magyarorszaggal érintkeznek. Ez négy megyét
jelent, északrol délfelé haladva Szatmadr, Bihar, Arad, Temes (1. 4dbra.). Koziilik a legészakibb
Szatmar az EU-n kiviili Ukrajnaval, a legdélebbi Temes pedig Magyarorszag mellett az EU-n
kiviili Szerbidval is érintkezik. Az EU kiils6 hatdrai varhatdan még hosszl ideig tényleges
elvalaszto-funkcioval, illetve alacsony kapacitasu ateresztoképességgel rendelkeznek majd. Bar
Romania schengeni-Ovezethez torténd csatlakozasa még nem kovetkezett be, mégis
Magyarorszdg irdnyaban a hatdratkelok szamdanak és ateresztd kapacitdsanak boviilése
tapasztalhatd. Romania legsiirlibb kozuti atkeldhely-halozata itt taldlhato, 12 kozati atkeld (9
atkeld 3,5 tonna folotti jarmiivek aruforgalmat is biztositja) a 448 km-es hatarszakaszon,
atlagosan 37 km-ként helyezkednek el. Az aktivan miikod6 vasuti atkelok szama 6t, koziilik
kettd fovonalon helyezkedik el (Kiirtos, Biharpiispdki). Roménia csak Magyarorszag iranyaban
rendelkezik autopalya-atkeldvel, jelenleg két ilyen lizemel (Nagylak II, Bors II.) és tovabbi két
gyorsforgalmi atkeléhely 1étesitésének elékészitése zajlik (Ovari, Nagyszalonta). Szatmar
megye Ukrajna irdnyaban egy kozuti/vasuti atkeldvel rendelkezik (Halmi), Temesnek viszont 6t
atkeldje is tizemel (koziliik kettd aruforgalmat is biztosit) Szerbia irdnyaban, amit két vasuti
kapcsolat is kiegészit. Ezeknek az atkeldknek a jelentdsége bilateralis tekintetben nagy ugyan,
de ateresztOképességiik €s jelentdségilik elmarad a nagy magyar hatarmenti atkel0ktol.
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The North-Western Border Area of Romania
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A 1. Abra: Romdnia északnyugati hatrmegyéi (Google Earth; sajat szerk.)

Mind a négy megye székhelye nemzetkdzi stdtuszi repiilStérrel rendelkezik, de a tanulmany
irasanak pillanatdban csak a temesvari (amelyik Romania harmadik/negyedik legforgalmasabb
reptere) ¢€s Szatmarmémeti reptere bonyolit menetrendszerinti nemzetkézi jaratokat,
Nagyvaradrol csak belfoldi jaratok és nemzetkdz charterek, Aradon pedig csak charter jaratok
tizemelnek.

2. Romania munkaerdpiaci jellemz6i

Az EU-ban csupén 6t olyan orszag van, ahol a foglalkoztatési rata 70% alatt marad, €s ezek
mind a déli régidban taldlhatok. Ezen beliil Romania 68,5%-0s foglalkoztatottsagi aranya
alapjan csupan Olaszorszagot és GoOrogorszagot elézi meg . Ezzel szemben Romania
északnyugati szomszédja, Magyarorszdg, az egyik legmagasabb, 80%-ot meghalado
foglalkoztatottsagi szintet mutatja.

Romaénia északnyugati megyéi kozvetleniil ezen a foglalkoztatasi valasztovonalon
helyezkednek el, ezért felmeriil a kérdés, hogy ezen megy¢k teriileti szempontbol dtmeneti régidt
képeznek-e a két szomszédos orszag kozott. Ez azt is felveti, hogy az északnyugati hatdrmegyék
egy sajatos munkaerOpiaci csoportot alkotnak-e Romdnia gazdasagi térképén,
elhelyezkedésiikbdl adododan egyfajta hidat képezve Romania és Magyarorszag kozott.

A vizsgalat soran hasznalt indikatorok: a munkaerd, az aktiv és a foglalkoztatott népesség
aranya, illetve a munkanélkiiliek szama és aranya all a kutatds fokuszaban. Ezen
mutatdoszdmokhoz a romaniai Nemzeti Statisztikai Intézet (INSSE) az aldbbi definiciokat
tarsitja:

A népesség szdma (populatia rezidentd, resident population): Az INSSE janudr 1.-1 rezidens
népességre vonatkozd adatsora, a népszamlalasi eredményekkel korrigalt becslés.
Feltételezhetéen nagyobb értéket mutat a tényleges népességszamnal. A népességszam
talbecslése a fajlagos mutatoszdmok (negativ irdnyu) torzuldsat okozhatja. Ez az a keretszam,
ami a munkaerdpiaci kategoridkat ,,matrjoska babaszeri” részhalmazokként tartalmazza
(munkaerd, aktiv népesség, foglalkoztatottak, alkalmazottak, illetve az altalunk kiilon is vizsgalt
termeld agazatok alkalmazottai). Mivel a népességszam mar bé harom évtizede folyamatos
csokkenést mutat, ez a 1étszamfogyatkozas a munkaerdpiacra is befolyassal van.
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A munkaerd (munkaképeskoru népességszam, resursa de munca, labour resources) az adott
évet kovetd év januari 1-1 népességszaman alapuld INSSE becslés . A jogszabalyoknak
megfeleléen hatarozza meg a munkaképes korosztalyokat, nemek szerint eltéré modon. A jogi
kornyezet valtozasa, minden esetben a statisztikai becslésen is nyomot hagy.

1. Tablazat: A munkaképes-korti népességszam (1000 f8) alakuldsa Romdanidban és az ENy-i hatdrmegyékben 2012-2023
(Adatforras: INSSE, POP1054)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Romania | 13.456| 13.405| 13336| 13.195| 13.038| 12.882| 12.721| 12567| 12.428| 12.256| 12.029
NW count. | 14057 | 1.4057| 1.400,6| 1.3922| 1.379,0| 1.367,4| 1.3559| 1.3456| 1.333,3| 1.317.6| 12499
NW% 10,45 10,49 10,50 10,55 10,58 10,61 10,66 10,71 10,73 10,75 10,39

A munkaképes koru népességszdm létszama Ugy nemzeti, mint regionalis szinten
folyamatosan csokkend tendenciat mutat. A vizsgalt évtizedben (2012-2022) Romania szintjén
ez a csokkenés kozel 1,5 millio 16, de a vizsgalt megyék esetében is meghaladja a 150.000 f6t
(1. Tablazat). A négy vizsgalt hatdrmegye tehat mintegy tizedét adja a romadniai
munkaerdpiacnak. Ebben a régidoban a vizsgalt mutatd visszaesése lényegében megfelel az
orszagos értéknek, igy a részaranya a teljes idészakra stagnal6. Mikdzben az elmult évtizedben
a munkaképes lakossag aranya orszagosan 67%-rol 63% ala csokkent, és a vizsgalt teriilet
hasonlé iitemii csokkenése azonos fejlédési iranyt mutat (2. abra), is ezen megyék szinte
konstans médon mintegy 2%-al magasabb szinttel jellemezhetdk 2021-ig, majd ez a eldny a
vizsgalati idoszak végére a felére csokkent.
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2. dbra: A 15 és 65 év kozotti kovosztdly ratdja a rezidens népességen beliil Romdnidban és az ENY-i megyékben 2012-2022
(Forras, sajat szerk. INSSE POP105A alapjan)

Az aktiv népesség (populatia activa, Civil economically active population) a civil
foglalkoztatottak ¢s a munkanélkiiliek egylittes szdmat jelenti.

2. Tabldzat: Az aktiv népességszam (1000 f5) alakuldsa Romdnidban és az ENy-i hatdrmegyékben 2012-2022 (Adatforrds:
INSSE, FOM1024)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Romania 9063,4 | 9042,9| 8910 | 8776,8| 87358 | 8717,9| 8696,4| 8750,5| 8736,9| 78356 | 8051,2
NW count. 993 | 9934 990,8 985,1 979 | 9778 9779 973| 9719 879 | 8995
NW% 10,9 | 10,99 11,12 1122 1121) 1122 1124| 11,12] 11,12 1122| 11,17
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Az aktiv népességszam tekintetében is igaz két korabbi megallapitas: Az elmult évtizedben
ugy Romania, mint a négy hatarmegye esetében csokkenés tapasztalhato, illetve a vizsgalt teriilet
mintegy 11%-al jarul hozza az orszagos értékhez (2. Téblazat). Ugyanakkor bizonyos foku
volatilitas jellemz0 erre az indikatorra, az orszagos brutto ratak a 40-46%-os, a vizsgalt teriileten
viszont végig 3-4%-al magasabb szinten a 43-49%-os szintek (2020-ig stabilan 48-49%) k6zotti
intervallumban mozogtak. Féleg a Covid-hatas kapcsan jelenik meg egy jelentds visszaesés,
illetve visszapattanas (3. abra) ami szinkronban torténik a két vizsgalt rata viszonylatdban, az
orszagos ¢€s a regionalis rata a jelentds szintkiilonbség ellenére is teljesen egyiitt mozog
(corr=0,96). 2020-ig ugyan megfigyelhetd egy nagyon lassu felzarkdzasa az orszagos ratanak, a
regionalis rata abszolut 4%-os eldnye 2020-ig 3%-ra csokken, a poszt-Covid 2022-es év adata
mar ujra 4%-os eltérést mutat, tehat a vizsgalt hatarvidéken a visszapattanas erdteljesebb volt.
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3. dbra: A brutté aktivitdsi rata alakuldsa Romdnidban és az ENY-i megyékben 2012-2022 (Forrds, sajdt szerk. INSSE
POP1054 és a FOM102A4 alapjan)

A munkanélkiiliek szdma és ratdja (someri inregistrati/registered unemployment, rata
somajului/umenployment rate): a munkaképes koru, munkara alkalmas, munkahely ¢és
szamottevd jOvedelem nélkiili, azonnali munkara képes ¢és hajlandd, a romaniai Nemzeti
Munkaerdelhelyezési Ugyndkség altal nyilvantartott népességet jelenti. Iskolai végzettek, aki 60
napon beliil nem talalnak a végzettségiiknek megfelel6 munkat, automatikusan bekeriilnek ebbe
a kategoriaba. A munkanélkiiliségi ratat a munkanélkiilieknek az aktiv civil népességen beliili
aranyaval fejezik ki. Az adatok kozigazgatasi forrasbol szarmaznak és pontosabbak az altalanos
rezidens népess€gbdl szarmaztatott indikatoroknal.
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4. abra: A munkanélkiiliségi rata aranya Romaniaban és az északnyugati hatarmegyékben (2012-2022) és a két rata
kiilonbsége (NW adv.) Forras: sajat szerk. INSSE SOM101E alapjan)

A foglalkoztatas tekintetében kedvezd tendenciak voltak uralkodok az elmult évtizedben a
Kelet-K6zép Eurdpai orszagokban. Ez Romania esetében is megmutatkozik, hiszen csdkkend
munkanélkiiliségi trendek uralkodtak orszagosan ¢és a vizsgalt orszagrészben is. Ennek
megfelelden a munkanélkiiliségi adatokban jelentds visszaesés kovetkezett be a Covid-
iddszakig. Orszagosan a 2013-ban még félmillié f6lotti érték 2019-ig lefelezodott (257,8 ezer
f6) és bar a Covid els6 évében novekedés figyelhetd meg (296 ezer f4), 2021-t81 kezdve
folytatodott a csokkend tendencia. Az északnyugati megyék esetében is hasonld a dinamika,
azzal a kiilonbséggel, hogy regionalisan mindvégig kedvezdbbek, tehat relativ alacsonyabbak
voltak az értékek (4. dbra). Ami a 1étszamot illeti a 2012-es 33,9 ezer f6s induld értek 2019-ig
majdnem harmadara zsugorodott (12,7 ezer {6), majd a 2020-as megugrast (20,4 ezer {6), 2021-
tol gjra csokkenés figyelhetd meg és a mutatd az évtizedes minimumeértékére csokkent (2022:
12,6 ezer f6). Az alacsonyabb értékek visszavezethet6k a hatadrmenti teriiletek erdteljes
iparosodasara, illetve a rovid ciklusti nemzetkdzi ingazas lehetdségére is, ennek kdszonhetden a
vizsgalt hatarmegyék munkanélkiilisége a roman munkanélkiiliek 6sszlétszamanak minddssze
4,6-6,9%-at tették ki az elmult évtizedben, joval elmaradva mas munkaerdpiaci mutatdknal
tapasztalhatd 10% f616tti regionalis részaranyoktol.

Ami a munkanélkiiliségi ratat illeti az Romanidban a 3-6%-os tartomanyban, az
¢szaknyugati megyékben viszont csak az 1,2-2,6%-o0s tartomanyban mozgott a vizsgalt idészak
soran. Az ¢északnyugati megyék elonye tekintélyes, abszolut értékben is 1,5-2,5%-al
alacsonyabb értéken (4. abra, NW adv.) mozgott a munkanélkiiliségi rata (idonként kevesebb
mint felét kitéve az amugy eurdpai Osszehasonlitdsban is alacsony romaniai ratdnak. A térség
elénye az évtized sordn ugyan zsugorodott, ami betudhaté annak, hogy az alacsony bazisértéket
mutatd régioban mar nem volt tere a tovabbi csokkenésnek, mig orszdgosan erre még volt
lehetéség a 2010-es évek masodik felében. A régid abszolut elénye 2020-ban 1,3% ala
zsugorodott, amikor is a hatarlezarasok soran a térségben hirtelen 2% f6lé emelkedett a rata,
majd a Covid -idészak végén a regionalis rata Gjboli csdokkenése novekvd regiondlis elonyt
general (2022: 1,5%).

A foglalkoztatds (pontosabban civil foglalkoztatottak, populatia ocupata civila, Civil
employment): az alkalmazottak, vallalkozok, egyéni és csalddi vallalkozok 1étszamat
tartalmazza, viszont nem foglalja magéaba a védelem, rendfenntartas, titkosszolgéalatok, politikai
¢és kozhasznu civil szervezetek alkalmazottainak és a fogvatartottak szamat.
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3. Tablazat: A civil foglalkoztatottak szamanak (1000 f6) alakulasa Romdnidban és az északnyugati megyékben 2012-2022
(Adatforras: INSSE, FOM103D)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022

Romania | 8569,6 | 8530,6 | 8431,7 | 8340,6 | 8317,6 | 8366,8 | 8407,5 | 8492,6 | 8440,8 | 7600,8 | 7812,1

NW 959,1 | 962,4 | 962,5 | 960,1 | 955,9 | 959,9 | 964,3 | 960,3 | 951,4 | 8654 | 8869

counties

NW 11,19 | 11,28 | 11,42 | 11,51 | 11,49 | 11,47 | 11,47 | 11,31 | 11,27 | 11,39 11,35
counties %

Ennél az indikéatorndl tovabbra is érvényes az a kordbban tett megallapitasunk, amely szerint
az északnyugati megyék 11% folotti részaranyt képviselnek az orszagos egészbdl (3. Tablazat).
Ez az ardny a teljes periddusban meghaladja az aktiv népesség esetén mért értekeket, bar az
elmult 10 év valtozasainak dinamikdja nagyon hasonlo6 az aktiv népesség esetében latottakhoz.
A négy vizsgalt megye bruttd aktivitdsi és bruttd foglalkoztatdsi ratajanak véltozasai nagyon
szoros korrelaciot mutatnak (corr: 0,972), minddssze a bruttd rata mozog némileg alacsonyabb
savban (évente 0,6-1,7% kozotti értékkel) a foglalkoztatottak esetében, szemben az aktivitasi
rataval. Eszerint ezen indikator esetében is tapasztalhatd volt a vizsgalt megyék relativ
elényének zsugorodasa, a Covid iddszakban ez a folyamat megalt (3,6% minimalis elénynél) és
a visszapattands iddszakdban az el6ny Ujra nodvekedni kezdett az orszadgos értékkel
Osszehasonlitva (2022: 4,58%) (5. abra).
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5. abra: A brutto civil foglalkoztatasi rata alakuldasa Romaniaban és az északnyugati megyékben (2012-2022) és a két rata
kiilonbsége (NW adv.) Forras: sajat szerk. INSSE FOM103D alapjan)

Az északnyugati hatarmegyék teriiletén mért 2022-es agazati megoszlas a feldolgozoipari
(C.) dgazatban mutatja a legnagyobb (pozitiv) eltérést az orszagos értékhez viszonyitva (6. dbra),
a vizsgalt teriileten kozel 7%-al magasabb a C.-jelli dgazat munkaerdpiaci sulya, mint az
orszagos érték esetében (ez +33,6%-os relativ eltérést jelent). A feldolgozoipar mellett 2022-ben
még a H.-jelli szallitasi logisztikai dgazat sulya mutat jelentdsebb pozitiv eltérést (abszolut
értekben 0,48%-al, relativ eltérés 7,36%-0s) a régidban az orszagos értekhez viszonyitva. Hat
olyan agazat 1étezik, ahol a relativ eltérés abszolut értékben 5% alatti, tehat gyakorlatilag nincs
szamottevo kiillonbség az agazati suly tekintetében Romania €s a vizsgalt térség kozott, ezek
kozott a mezdgazdasag (A.) mellett, foleg szolgaltatd agazatok talalhatok, mint a G.
(kereskedelem), J. (infokommunikacio), L. (ingatlaniigyek), P. (taniigy) €s Q. (egészségligy). Az
Osszes tobbi gazdasagi dgazatban a vizsgalt teriilet [ényegesen alacsonyabb stlya mérhetd, foleg
az amugy orszagosan abszolut értékben alacsony sulyl dgazatok esetében mutatkozik itt jelentds
relativ lemaradéas pl. K. (pénziigy-biztositas, RD: -42%), B. (kitermel6ipar -36,67%), D.
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(energetika -28%), M. (tudomany-technologia, -27,8%), N. €s O. (adminisztracio, kdzigazgatas
—-27%, ill. -25%), F. (épitdipar -24%), R. (kultira) dgazatok esetében (4. Tablazat).

R; 1,07 S 1,82

_D; 0,67
E; 1,75

6. abra: A civil foglalkoztatottak agazati megoszlasa (CAEN2) Romaniaban (kiilso-) és az északnyugati hatarmegyékben
(belsd diagram) 2022-ben (sajat szerkesztés, Forrds: INSSE, FOM103D).

Kiilonosen aggasztd a magas tudas- pénz- és technologiaigényt, illetve az ezekhez
kapcsolodo iranyitasi agazatok regionalis alulfejlettsége. Ez a differencialt perifériajelleggel van
Osszefiiggésben, a magas hozzaadottértéki agazatok jelenléte tekintetében a régio egyértelmiien
perifériajellegli, is az feldolgozodipar magas stlya ezt inkabb félperiféria-jelleggé enyhiti. A
hatarmenti pozicio, az EU-s fejlettebb infrastruktirdhoz valé konnyt hozzaférés és a 2010-es
években még mindig jellemzéen EU-szintes sereghajtdo jovedelmi  viszonyok
keresztmetszetében ez érthetd allapot.

4. Tablazat: A foglalkoztatottsag abszolut és relativ dgazati eltérései Romania és az északnyugati hatarmegyék kozétt 2022-
ben (sajat szerkesztés, Forrds: INSSE, FOM102A4).

2022RO | 2022NW Abs.dev. Rel.dev.
A 10,99 10,66 -0,34 -3,08
B 0,59 0,37 -0,22 -36,67
C 20,51 27,41 6,90 33,62
D 0,67 0,48 -0,19 -27,99
E 1,75 1,65 -0,11 -6,20
F 9,82 7,45 -2,36 -24,07
G 16,68 16,43 -0,25 -1,51
H 6,47 6,95 0,48 7,36
| 2,99 2,73 -0,26 -8,67
J 3,40 3,51 0,11 3,18
K 1,30 0,76 -0,55 -41,97
L 0,45 0,46 0,01 2,60
M 2,98 2,15 -0,83 -27,76
N 4,42 3,22 -1,20 -27,09
O] 2,73 2,05 -0,68 -24,88
P 4,99 4,80 -0,19 -3,71
Q 6,36 6,09 -0,28 -4,33
R 1,07 0,89 -0,18 -16,46
S 1,82 1,94 0,12 6,54
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5. Tablazat: A CAEN?2 féagazatokban dolgozo foglalkoztatottak aranyaban bekovetkezett abszolut (AD) és relativ (RD) eltérés
az északnyugati hatarmegyékben (NW) és Romdniaban (Rom) 2012 és 2022 kozétt (sajat szerkesztés, Forras: INSSE,

FOM1024).
NW AD12-22 | Rom AD12-22 | NW RD12-22 | Rom RD12-22

A -17,37 -18,30 -64,84 -65,78
B -0,02 -0,17 -13,16 -29,60
C 2,74 291 2,75 6,21

D -0,13 -0,13 -27,12 -23,32
E 0,44 0,32 25,86 11,74
F 1,89 2,74 23,78 26,47
G 2,97 2,93 12,86 10,58
H 1,68 1,26 21,98 13,12
| 1,05 1,19 50,31 51,36
J 2,09 1,61 128,68 73,30
K -0,06 -0,03 -14,10 -10,79
L 0,09 0,08 13,89 12,10
M 0,82 1,05 49,22 40,39
N 1,32 141 56,28 33,81
O 0,25 0,49 5,20 11,09
P 0,36 0,43 0,00 -0,20

Q 1,77 2,00 30,43 32,98
R 0,28 0,34 33,90 34,14
S -0,15 -0,13 -14,00 -15,05

Ami az 4gazati struktira id6beni dinamikdjat illeti megéllapithatdé, hogy az elmult
évtizedben szamottevd elmozdulds tortént. Orszagos szinten a 2012-es és a 2022-es agazati
struktira csak mérsékelt korrelaciot mutat (Corr=0,78). A véltozdsok dinamikdja is azonos a
régid és orszagos szinten (abszolut eltérések Corr= 0,998, relativ eltérések Corr= 0,947), az
eltérések viszonylag alacsony szintliek és jellemzden azonos irdnyba mutatnak. A
leglatvanyosabb valtozas a mezdgazdasagi adgazatban foglalkoztatottak ardnyanak drasztikus
visszaesése. A valtozasok részben az Eurdpai Unios csatlakozasnak a kovetkezményei, részben
viszont egy hosszabb tendencia részét képezik, ami mar az ezredforduld Ota kovethetd. A
régidban az agazatbol a foglalkoztatottak kozel kétharmada tiint el az elmult évtizedben (2012:
268,8 ezer f6 — 2022: 94,5 ezer 0), mikdzben az 4gazat aranya a régid foglalkoztatasabol 28%-
ol 11% ala csokkent. Az orszagos folyamatok ereddje is azonos. Abszolut értékben orszagosan
¢és regiondlisan is a kereskedelem (G.), feldolgozodipar (C.), épitdipari (F.), egészségiigyi (Q)
sulya emelkedett a leginkdbb, a relativ eltérés esetében viszont a vizsgalt teriileten az
infokommunikécié (J), tudomanyos-technologiai (M), adminisztracié (N), a szélloda és
vendéglatas (1), kulturdlis (R), egészségiigy (Q), épitdipar (F) esetében tortént a legjelentdsebb
pozitiv, a mezdgazdasag (A.), energetika (D) ¢és kitermeldipar (B.) esetében pedig a
legjelentdsebb negativ elmozdulas (5. Tablazat). A régidban tapasztalhatd jelentds pozitiv
elmozduldsok hosszatavon éppen a legérzékenyebb lemaradasokat kompenzalhatjak.

Az alkalmazasban 4llok szama (salariati): meghatarozott, vagy meghatdrozatlan iddre, teljes
munkaidejli (nem felfiiggesztett) szerzOdéssel alkalmazottak atlagos szama, egy évre szamitva
(a részmunka aranyos figyelembevételével). Az el6z6 indikatorokkal ellentétben (a
munkanélkiilieck kivételével) az adatforras nem a rezidens népesség alapjan torténd
szamitasokbol, hanem az alkalmazottak koltségére vonatkoz6 primer adatgyiijtésbol szarmazik,
igy pontosabb képet ad a munkaerdrdl, mint a szadmitdsokbol szarmazo6 altaldnos mutatok.
Elemzésiinkben kiilon is kovetjikk az A-M CAEN2-es dgazatokban dolgozokat, mivel a régio
tényleges gazdasagi teljesitménye tekintetében ezeknek van kiilonds jelentdségik: a
versenyszféra jellemzé d4gazataiban munkaszerzddéssel dolgozok szdma (mezdgazdasag,
kitermeld ¢és feldolgozoipar, energetika, kozmiivek, épitdipar, kereskedelem, logisztika,
turizmus-vendéglatds, infokommunikécio, pénziigy és biztositasok, ingatlanligyek, szak-,
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tudomanyos ¢és miszaki teriileten). Kimaradnak tehat a kozszolgaltatasok, védelem,
rendfenntartds, adminisztracio, taniigy, egészségiigy, tarsadalombiztositas, kultlra, és egyéb
szolgaltatasi teriiletén dolgoz6 alkalmazottak.

6. Tablazat: Az alkalmazasban allok szamanak (1000 f6) alakulasa Romaniaban és a vizsgalt hatarmegyékben 2012-2022
(ezer f0) (Adatforras: INSSE, FOM104F)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022

Romania | 44428 | 44435 | 4507,7 | 4611,3 | 4759,4 | 4945,8 | 5068 | 5164,4 | 5031,7 | 5094,2 | 52094
NW
counties 529,1| 536,7| 554,1| 566,6| 584,4| 606,1|610,9| 616,6| 5950| 6015 618,5
NW
counties% | 11,91 | 12,08| 12,29| 12,29 | 12,28 | 12,26 |12,05| 11,94 | 11,83| 1181 11,87

Az alkalmazésban allok szama az elsd olyan indikator, ami folyamatosan névekvo trendet
mutat, tehat ellentétesen mozog az eddig bemutatott sarokszamokkal. Dinamikus ndvekedés
figyelhetd meg a vizsgalt idészakban, ugy orszadgos, mint regionalis szinten: 2012 és 2022 kozott
orszagosan a kiinduléérték 17,2%, az északnyugati megyékben pedig 16,9%-0s ndvekedése
figyelheté meg. Bar a novekedésben lemaradds mutathatdo ki a regiondlis értékben az
orszagoshoz viszonyitva, az enyhén alacsonyabb noOvekedés a magasabb regionalis
foglalkoztatasnak is betudhatd. Romania szintjén el6szor 2018-ban érte el Gjra az alkalmazasban
1évok szama az 5 millio fot (6. Tablazat), majd a két covid-év megtorpandsat kdvetden az utolso
vizsgalt évben az érték 5,2 millié fén maximalizalodott. A trendbdl ugy tlinik, hogy tovabbi lassu
boviilésnek is van még tere.
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7. abra: Az alkalmazasban lévéknek a foglalkoztatottakhoz mért aranya 2012-2022 (sajat szerk. INSSE FOM102A4 és
FOMI104F alapjan)

Az északnyugati hatarmegyék esetében 2017-ban érte el a 600 ezer f6t az alkalmazottak
szdma, a maximum pedig a vildgjarvanyt kovetd visszapattanaskor kovetkezett be, a 2022-es
érték rekordot jelent 618,5 ezer fovel. A trend tehat jelenleg is novekvd, bar a ndvekedés
kétségkiviil nagyon lasst. Ennél a mutatonal is elmondhatd, hogy a vizsgalt megy¢k az orszadgos
érték bo tizedét teszik ki, a régio sulya 2014-2017-es idészakban maximalizalddott kozel 12,3%-
os részarannyal, ami utan enyhe visszaesés, majd stagnalas kovetkezett (2022: 11,9%).

Romania egyik sajatossaga, hogy az alkalmazasban allok szdma és a foglalkoztatottak szama
kozott igen magas relativ eltérés mutatkozik, ami részben a teljes kelet-k6zép europai térség
regionalis sajatossaga (pl. az igen magas, de idehaza nem regisztralt migracios veszteség
kovetkezménye), részben pedig a két indikator eltér6 modszertan (pl. a mezdgazdasagban
szektor esetén) szerinti logikajabol fakad. A nagy eltérés ellenére az elmult 10 évben a két érték
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jelentds kozeledése figyelhetd meg. Mig 2012-ben Romanidban a foglalkoztatottak szdmanak
alig tobb mint felét talaljuk meg regisztralt alkalmazottként (2012: 51,8%), addig ez az arany
2022-ben mar elérte a kétharmados aranyt (7. abra). Az északnyugati megyék esetében is
hasonlo tendencia mutatkozik (55,2%-r6l, 69,7%-ra), viszont a régid foglalkoztatashoz mért
alkalmazotti aranya a teljes periddusban 2,5-4,5%-al magasabb sdvban mozgott, mint az
orszagos alkalmazotti ardny. A tényleges értéket a hatarszakaszra jellemz6 hataron atnyulo
ingézas is befolyasolhatja.

7. Tablazat: Az A-M. CAEN2-dagazatokban dolgozo alkalmazasban allok szamanak (1000 f6) alakulasa Romaniaban és
az északnyugati hatarmegyékben 2012-2022 (Adatforras: INSSE, FOM104F)

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022

Romania | 3253,8 | 3243,7 | 3273,3 | 3360,1 | 3474,2 | 3618,8 | 3707,5 | 3777,9 | 3655,6 | 3697,5| 3780,3
NwW
counties 412,8| 419,8| 432,0| 443,4| 458,0| 4751 | 476,9| 479,7| 459,7| 4644 4784
NwW
counties % | 12,69 | 12,94| 13,20| 13,20| 13,18| 13,13 | 12,86| 12,70| 12,57 | 12,56 12,66

A vizsgalat kovetkezd részében a versenyszférara jellemz6 A.-M. CAEN2-es agazatokban
dolgozo6 alkalmazottakra fokuszaltunk. Orszagosan ebben a tekintetben a szamottevd novekedés
ellenére sem sikeriilt még megkdzeliteni a 4 millids alkalmazotti szamot. Az orszagos érték
novekedése (16,2%) a vizsgalt idoszak egészére nézve biztatd, rdadasul az utolso vizsgalt évben
(2022: 3,78 milli6 18) jelenik meg a csticsérték, de a biztato trend ellenére a dinamika nem mutat
jelentds tovabbi boviilési lehetdséget, a 4 millid koriili értéket munkaerdimport nélkiil nehezen
lehetne elérni. A vizsgalt térségben az livegplafon-szeri csucsérték mar korabban, 2019-ben
bekovetkezett (kozel 480 ezer f6). Itt valamivel alacsonyabb szinti a 10 éves iddszak
dinamikéja, a teljes id6szak tekintetében 15,9%, viszont a jo hir az, hogy a versenyszféra relativ
aranya a régioban mindvégig magasabb volt, a teriilet orszagos sulya bizonyos években a 13%-
os értéket is meghaladta (2014-2017 kozott), bar ez az eldny és ezzel egyiitt a régio sulya 2018-
tol jelentdsen mérséklodott (2022: 12,66%)

A versenyszférara jellemz6 AM CAEN2-4agazatokban dolgoz6d aranya az Osszes
alkalmazasban 1évOhoz viszonyitva meglehetdsen stabil. Romaniai szinten ez az arany a teljes
idészakban a 72-74%-o0s, az északnyugati megyék esetében pedig magasabb, a 77-79%-os
sdvban mozog, ami a régidnak stabil 4,5-5,5% kozotti, szinuszosan valtozé elényt biztosit (8.
abra).
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8. abra: Az A-M. CAEN2-dgazatokban dolgozok aranya az alkalmazasban allok szamahoz viszonyitva Romdnidaban és az
északnyugati hatarmegyékben 2012-2022. (sajat szerk. INSSE, FOM104F alapjan)
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2022-ben az A-M. dgazatok szerinti megoszlasban jelentds eltérés mutatkozik az orszagos
¢s az északnyugati megyékre jellemzd regionalis alkalmazotti struktira tekintetében. Ez a
feldolgozoipar (C.) feltlind regionalis részaranyaban mutatkozik meg elsdsorban (9. dbra). Bar
az elmult évtizedes relativ csokkenés ellenére (a régidoban az agazat részaranya jelentdsen
mérséklodott pl. a 2014-ben regisztral 46,8%-0s maximumot kdvetden) még 2022-ben is 39%
folotti részesedéssel birt az A-M. &agazatokban alkalmazottak korében, ezzel szemben
orszagosan a feldolgozoipar ardnya (szintén relativ térvesztés mellett) 2022-re 30% ala
mérséklodott.

9. abra: A alkalmazasban lévok dgazati megoszlasa (CAEN2) Romaniaban (kiils6-) és a vizsgalt hatarmegyékben (belsé
diagram) 2022-ben (sajat szerkesztés, Forras: INSSE, FOM104F).

A feldolgozoipar kiemelkedd feliilreprezentaltsaga mellett (abszolut értékben kozel 10%-os
elény 2022-ben, a relativ eltérés 32,7%-o0s) még a szallitasi (H.) dgazat regionalis stlya haladja
meg az orszagos értéket, ami az ismert kapuvarosi funkciok (Temesvar, Nagyvarad, Arad,
Szatmarnémeti) ismeretében nem meglepd, tovabba egy enyhe feliilreprezentaltsdg a
mezOgazdasagi agazat esetében is mérhetd. A feldolgozodiparban mért kiugrd érték arat
lényegében az Gsszes tobbi, eddig nem emlitett 4gazat ,,fizeti meg”, az infokommunikacios és a
kereskedelmi szektor alulfejlettsége még mérsékeltnek mondhatd, de az Gsszes tobbi agazat
jelentés ardnybeli lemaradast mutat, kiilondsen a, pénziigy-biztositds €és a tudoményos-
technologiai (K., M.), tovabba a kitermeldipar (B.) és energetikai (D.) agazatok
alulreprezentaltsaga szembetling (8. Tablazat).
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8. Tablazat: Az alkalmazottak megoszlasanak abszolut és relativ dgazati eltérései Romania és az északnyugati
hatarmegyék kézott 2022-ben (sajat szerkesztés, Forras: INSSE, FOM104F).

2022RO | 2022NW | Abs. dev. | Rel. dev.
A 3,32 3,35 0,04 | 1,090895
B 1,18 0,69 -0,49| -41,5352
C 29,46 39,10 9,64 | 32,73847
D 1,34 0,89 -0,44| -33,2078
E 2,75 2,36 -0,40| -14,4539
F 11,49 9,37 -2,12| -18,4848
G 23,80 21,06 -2,74| -11,5309
H 7,53 8,34 0,81| 10,7608
I 4,93 4,23 -0,70| -14,285
J 6,08 5,53 -0,55| -9,0206
K 2,29 1,17 -1,12 | -49,0082
L 0,77 0,67 -0,10| -13,3648
M 5,07 3,25 -1,81| -35,8029

Ami az elmult évtizedben bekovetkezett valtozasokat illeti, tapasztalhato egyfajta eltolodas
a szekundér szektor irdnyabdl a tercier szektor felé. Még meglepdbb talan a mezdgazdasag
dgazatban torténd alkalmazottszdm bdviilése, kiilonésen annak fényében, hogy a
foglalkoztatottsagi és az alkalmazottak 1étszdma kozotti szakadék egy jelentds hanyada ebbdl a
szektorbodl szarmazik. Orszagos szinten harom agazatban csokkent az alkalmazottak 1étszama az
elmult évtizedben: a kitermeldipari (B.), energetikai (D.) szektorban meredeken, mig a pénziigy-
biztositasi (K.) agazatban mérsékelt csokkenés tapasztalhato. Az elsd két esetben az altalanos
gazdasagi trendek mellet valoszinlisitheto a zold atallas hatasa, mig ez utobbi esetében talan mar
a digitalizaci6 jatszik jelentOsebb szerepet. A vizsgalt teriilet esetében ugyanezen agazatok
mellett (itt az energetikai dgazatban tortént a legnagyobb leépiilés) még az ingatlanpiaci (L.) is
enyhe visszaesést mutat, igaz, hogy cserébe az eleve kisebb stlyl kitermeldipar visszaesése itt
sokkal mérsékeltebb volt. A legnagyobb részardnnyal bird feldolgozodipar orszagosan ¢€s
regionalisan is nagyon mérsékelt l1étszambdviilést jelez. A legjelentdsebb létszamaranyos
elmozdulést orszagosan és regionalisan is az infokommunikécios szektorban (J. — orszagosan
+95%-o0s, regiondlisan +172%-o0s l1étszambdviiléssel) mutatkozik, ezt a turizmus-vendéglatas
(+62% orszagosan, +65% a régidban) kovet, annak ellenére, hogy a covid idészakban ez utobbi
a szektorban jelentds torés kovetkezett be (9. Tablazat). Ezt a vizsgalt teriileten a tudomanyos-
technologiai szektor (M. — 40,5%) és a szallitasi-logisztikai (H. — 32,1%) kdveti, ez utobbi
boviilése haromszorosan mulja foliil az orszagos értéket (9. tablazat).
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9. Tablazat: A CAEN? féagazatokban dolgozo foglalkoztatottak aranyaban bekovetkezett abszolut és relativ aranyvaltozdasok
(rel. dev.) Romaniaban és az északnyugati hatarmegyékben 2012 és 2022 kozétt (sajat szerkesztés, Forras: INSSE,

FOMI104F).

NW Rom

NW Romania | RD12-22 RD12-22
A 0,77 0,13 23,80 20,9
B -0,17 -0,79 -14,59 -30,5
C -4,22 -3,24 1,69 4,7
D -0,48 -0,76 -26,15 -25,9
E -0,11 -0,30 15,39 4,8
F 1,28 0,54 18,68 21,9
G -0,30 0,50 18,40 18,7
H 1,14 -0,30 32,16 11,7
| 1,40 1,39 65,46 61,7
J 0,79 2,46 171,58 94,9
K -0,54 -0,67 -21,45 -10,2
L -0,12 -0,01 -2,71 15,0
M 0,55 1,06 40,51 46,9

3. Eredmények

A magyar-roman allamhatdr egyben jelentds eurdpai valasztovonal is munkaerdpiaci
jellemzdk tekintetében. Roménia északnyugati megyéi is egyértelmiien pufferovezetet képeznek
¢s némileg puhitjak ennek a valasztovonalnak a kontrasztjat, azaltal, hogy a hatarvidék megyéire
jellemzd értékek, ha enyhe mértékben is, de magasabbak, tehat koztes értéket képeznek a Kozép-
Eurodpara jellemzd magasabb szintek felé. A régid alapsajatossagai a félperifériajelleg iranyaban
mutatnak (magasabb relativ foglalkoztatds, alacsonyabb munkanélkiiliség, a feldolgozodipari
agazat kiemelkedd sulya), illetve a tranzitszerepkorhoz ¢€s kapufunkcidhoz kapcsolddnak
(szallitasi dgazat magasabb jelenléte). Ezen mutatdk alapjan de az északnyugati hatdrmegyék
két alcsoportra oszthatok: a déli Temes sok mutatd alapjan centrumteriiletnek tekinthetd a
romaniai gazdasagi térben, Arad, Bihar kapumegyék félperifériaként mar megkezdték a
felzarkozast a temesi gazdasagi centrumhoz, mig az északi Szatmar megye jelenleg inkabb
stagnalo jellegtl.

A legfejlettebb gazdasaggal rendelkezd Temes megye tovabbra is a régié motorja, ahol
dinamikus ipari fejlesztések, infrastrukturalis beruhdzasok és magas foglalkoztatdsi mutatok
tapasztalhatok. Temes megye kiillondsen a feldolgozoiparban ¢€s a logisztikaban kiemelkedd
teljesitményt mutat, amit a kapuvarosi szerepének koszonhet. A f6 szallitasi utvonalakhoz valod
kozvetlen hozzaférés és a hatar kozelsége Magyarorszaghoz és Szerbidhoz, a forgalmas
regionalis reptérrel kiegésziilve jelentds versenyeldnyt biztosit a megyének.

Ezzel szemben Bihar és Arad megyék gazdasigi felzarkozasi folyamata jol lathato,
kiilonésen a munkaerdpiac dinamikdjaban. Ezek a megyék, bar még nem érték el Temes
fejlettségi szintjét, erdteljes novekedési jeleket mutatnak a munkahelyteremtés €s az ipari
agazatok terén. Arad és Bihar megyék szamara az infrastrukturalis fejlesztések, kiilondsen a
kozuti és vasuti 0sszekottetések tovabbi bdvitése 1étfontossdgi ahhoz, hogy tovabb noveljék
regionalis szerepiiket €s versenyképességiiket.

Szatmar megye de egyértelmiien lemarad a régid tobbi megyé€jéhez képest. A periférikus
elhelyezkedés, valamint a {6 gazdasagi és kozlekedési folyosoktol vald tdvolsdg megneheziti a
gazdasagi fejlédést. A munkaerdpiac stagnaldsa és a kevésbé fejlett ipari struktira azt
eredményezi, hogy a megye nehezebben tud részesiilni a régidé gazdasidgi ndvekedésébdl.
Szatmar megye az ukran hatar kozelsége miatt inkabb a keleti piacokkal valo kapcsolatokra
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tdmaszkodhatna, de ennek a jelenlegi geopolitikai valsagok fényében kdzéptadvon is kicsi a
valoszinlisége, igy ez nem ellenstlyozza a téle délebbre fekvé megyékhez képest jelentkezo
hatranyait.

A kiilfoldi munkaerd jelenléte egyre inkdbb meghatarozova valik a régio gazdasagaban. A
Covid-19 utani iddszakban az 4zsiai munkavallalok szerepe jelentésen megnétt, kiilondsen a
szabad munkahelyek betoltése terén. A 2023-as, 100.000 f6s kiilfoldi munkaerd kvota
bevezetése arra utal, hogy a régié munkaeréhidnya a gazdasagi novekedés egyik legnagyobb
akadalyava valt. A romaniai vallalatok egyre inkabb tdmaszkodnak a nem-EU orszadgokbol
érkezé munkavallalokra, hogy ellenstlyozzak a helyi munkaerd elvandorlasanak ¢és a lakossag
csOkkenésének hatasait.

4, Kovetkeztetések

A kutatds eredményei egyértelmiien ramutatnak, hogy Romania északnyugati megyéi két
kiilonb6z6 gazdasagi uton haladnak. Mig Temes megye a régidé gazdasagi kozpontjaként
funkcional, és az erdteljes iparosodasnak koszonhetden folyamatos novekedést mutat, Bihar és
Arad megyék esetében a felzarkézasi folyamat mar megkezdddott. Ez a két megye egyfajta
"kapu" szerepet jatszik a roman gazdasag ¢s Magyarorszag kozott, hiszen gazdasagi mutatoik
jobban hasonlitanak a kozép-eurdpai orszdgokhoz, mint Romadnia tobbi részéhez. A hatar
kozelsége és a szallitdsi Utvonalak kiemelkedd szerepe meghatarozd tényezd ezekben a
megyékben.

Szatmar megye de jelenleg periférialis helyzetben van, és gazdasagi mutatoi elmaradnak a
régi6d tobbi részéhez képest. Az elhelyezkedés, az infrastruktura hidnya, valamint az erds
gazdasagi kapcsolatok hidnya miatt Szatmar megye nem képes ugyanolyan mértékben profitalni
a régid gazdasagi novekedésébdl, mint a délebbi megyék. Szatmar megye esetében a gazdasagi
fejlédés csak akkor valosulhat meg, ha infrastrukturalis beruhdzasok torténnek, és a megye
erdteljesebben kapcsolodik be a nemzetkozi kereskedelmi és szallitasi halozatokba.

Az 4gazati struktira tekintetében egyértelmiien latszik, hogy a régiod tovabbra is erésen
tamaszkodik a feldolgozoiparra, amely a legjelentésebb munkaerd-elszivo dgazat. A logisztikai
¢és szallitasi agazatok szintén nagy szerepet jatszanak, kiillondsen a kapuvarosok (Arad,
Temesvar) esetében. Ugyanakkor a tudasintenziv agazatok, mint az infokommunikaci6 és a
tudomanyos-technologiai szektor, még mindig alulreprezentaltak a régioban. Ez arra utal, hogy
az északnyugati hatarmegyék tovabbra is félperiférias gazdasagi szerkezetet mutatnak, ahol a
magas hozzéaadott értéket képviseld agazatok kevésbé vannak jelen.

Az eredményekbdl az is egyértelmiien kitlinik, hogy a munkaerdpiaci kihivasok — kiilondsen
a munkaerd elvandorlasa és a kiilfoldi munkaerd fokozodo jelenléte — hossza tdvon meghatarozo
tényezok lesznek a régio gazdasagi fejlodésében. A régio jovoje szempontjabol elengedhetetlen
lesz az infrastruktura tovabbi fejlesztése, a tudasintenziv agazatok tdmogatisa, valamint a
kiilf6ldi munkaeré megfeleld integracidja.
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INNOVACIO AZ OKTATASBAN: MUNKALTATOI
KOMPETENCIAELVARASOK VALTOZASAINAK HATASA A
FELSOOKTATASI INTEZMENYEKRE

INNOVATION IN EDUCATION: THE IMPACT OF CHANGES IN THE
EMPLOYERS’ EXPECTED COMPETENCIES ON HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS

OSSZEFOGLALO

Valtozd vilagunkban a felsdoktatasi intézményekkel szemben egyre nagyobb elvaras, hogy olyan
kompetenciakkal vértezzék fel hallgatoikat, hogy helyt tudjanak allni a munka vildgdban. Azonban a
munkaerdpiac altal igényelt munkavallaloi kompetencidk azonositdsaban sincs konszenzus.
Munkankban a kompetencia fogalom értelmezését kovetOen Osszegyiijtottik a munkaadok altal
legfontosabbnak itélt kompetencidkat. A jovO munkavallaloinak sikerkritériumait Osszegyijto
munkaerdpiaci kutatasok eddig az alabbi 6 kompetenciacsoportot kiilonitették el: 6nallé munkavégzést
szolgalo személyes kompetencidk, szocialis kompetenciak, szakmai kompetencidk, tanulési
kompetenciak, probléma-megoldasi kompetencia digitalis kompetenciak (Tothné-Hleédik, 2019, Allen-
Velden, 2012, Zerényi, 2017, Harangi,2010, Szabd-Balazs, 2020, Csapo, 2004). Ami a szakirodalmi
attekintés alapjan egyértelmiien allithato, hogy a felsdoktatasi intézményeknek az eddigi erdteljesen
tudaskozpont oktatasrol at kell térniiik a kompetenciaalapu képzések biztositasara. Fontos, hogy a
hallgatok a szakmai és moddszertani ismereteken tul szocialis készségiiket (konfliktuskezelés,
problémamegoldo képesség, masokkal valdé banasmadd, empatia, szocialis érzékenység, egyiittmiikodési
készség) és személyes képességeiket, készségiiket (Onismeret, kontroll, motivacid, elkdtelezettség,
hivatastudat, megbizhatosag, kitartas, pontossag, precizitas, felelésségtudat) is erdsitsék.

Kulesszavak: kompetencia, munkaltatéi kompetenciaelvarasok, munkaado, munkaerépiac

ABSTRACT

In our changing world, higher education institutions are increasingly expected to equip their students
with the skills they need to succeed in the world of work. However, there is no consensus on identifying
the competences that the labour market needs. In our paper, we interpreted the concept of competences
and collected the competences that employers consider most important. Labour market research on the
success criteria for future workers has so far identified 6 groups of competences: personal competences
for independent work, social competences, professional competences, learning competences, problem-
solving competences and digital competences. What can be clearly stated from the literature review is
that higher education institutions need to shift from a strongly knowledge-centred education to a
competency-based education. Important that, in addition to strengthen professional and methodological
knowledge, students acquire their social skills (conflict management, problem-solving ability, treatment
of others, empathy, social sensitivity, cooperation skills) and personal abilities skills (self-knowledge,
control, motivation, commitment, professionalism, reliability, perseverance, accuracy, precision,
responsibility).

Keywords: competence, employer competence expectations, employer, labor market
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1. Bevezetés

A hazai felséoktatasra jelenleg az erdsen elméleti képzések dominanciaja a jellemzo. A
jelenlegi képzési struktira nem kinal elegendd lehetdséget a gyakorlati képzésre, holott a
munkaadoéi oldal kifejezetten igényli a gyakorlatorientalt képzésbdl kikeriilo szakembereket. A
tantargyak, tantervek esetében egyes teriileteken hidny tapasztalhatdo a tényleges gyakorlati
kihivasok kezelését szolgaldé tananyagokban, foglalkozasokban, valamint alacsony a
gyakorlattal, tapasztalattal rendelkezé oktatok szama, illetve a gyakorld szakemberek
felsdoktatasban valo jelenléte is alul reprezentalt.

Az utobbi évtizedben egyre inkébb felértékelddott az a szemlélet, hogy a specidlis tudas
mellett egyre nagyobb szerepet kap a konvertdlhatod, szélesebb korben felhasznalhato
transzfertudas (Zerényi, 2017.). Mindez azt jelenti, hogy a munkakdrhoz valo alkalmassagon tal
a szervezet mukodését hatékonyabba tevd altalanos egyéni képességek szerepe is egyre
fontosabba valik. Ezek a személyes képességek, készségek a kompetenciafogalom segitségével
értelmezhetok (Koncz, 2004).

Az eurdpai diplomas palyakdvetd kutatds a kompetencidk atrendezodésére hivja fel a
figyelmet. Kiemelt szerephez jutnak a technologiai 0jitasok kozotti eligazodast segitd készségek
is, ami egyre specialisabb kompetenciaelvarasok megjelenését vetitik elére (Allen-Velden,
2012).

2. A kompetenciarol

A kompetencia kifejezés a latin competentia ,,illetékesség”, ,,jogosultsag”, ,,szakértelem”, és
a competo ,,valamire valo képesség” szobol szarmazik. Egyszerre utal hozzaértd magatartasra,
viselkedésre, és az ahhoz szilikséges képességekre, motivumokra, ismeretekre. (Bakos, 2006)

Olyan készségek ¢és képességek egyiittesét jelenti, amelyek tamogatjdk az egyént a
probléméak megoldasaban, a problémamegold6é hajlandésdgban. A kompetencia magéban
foglalja az egyének tudasat, tapasztalatait, személyes adottsagait.

A kompetencia fogalmat az Eurdpai Unio szervezetei is hasznaljak; szerintiik az ,,a tudas,
készségek és személyes, szocialis €s/vagy mddszertani képességek hasznalatanak bizonyitott
képessége munkahelyi vagy tanuldsi helyzetekben a szakmai és személyes fejlodés érdekében”
(EU 2008/C 111/01. sz. ajanlas).

A kompetencidk az egyén és a kornyezete kozotti hatékony egylittmiikodés feltételeiként
segitik az embert. Ennek az egyiittmiikodésnek mindig valamiféle problémamegoldas a feltétele,
ami szinte mindig kommunikativ folyamat. A kommunikacids kompetencia motivacios hajlam,
képesség, készség €s ismeretbeli tudas 6sszetevobdl szervezddik. Olyan komplex kompetencia,
mely alapjaul szolgal az ember kognitiv, személyes és specialis kompetenciainak.

Szelestey (2005) munkdjaban Osszegzést nyujt a legismertebb kompetencia
meghatarozasokrol (1. tdblazat).
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1. tablazat Kompetencia definiciok

Amerikai Az  egyén  altalanosithatdé  tuddsa,  motivacidi, legbensObb

Menedzsment személyiségjegyei, tdrsasagi szerepei vagy képességei, készségei, amelyek

Szovetség egy munkakorben nyujtott kiemelkedo teljesitményhez kothetok.

C. Woodruffe Viselkedésmintak egy készlete, melyet a munkakor bet6ltéjének be kell

(1993) vetnie ahhoz, hogy a munkakori feladatokat és funkciokat kompetensen
lassa el.

G. O.Klemp & A kivaloan teljesitok személyiségjellemzdje, pontosabban az egyén olyan

D. C. McLelland | tulajdonsaga, amely nélkiilozhetetlen egy munkakérben vagy szerepben

(1986) nyujtott hatékony teljesitményhez

R. E. Boyatzis Az egyén hatékony és/vagy kivaldo munkakori teljesitményt eredményezo

(1982) személyiségjellemzdje

L. M. Spencer & | Az egyén olyan személyiségjellemzdje, amely ok-okozati viszonyban all

S. M. Spencer egy munkakorben vagy szitudcidban mutatott eldzetes kritériumok altal

(1993) meghatarozott hatékony és/vagy kivalo teljesitménnyel

R. E. Quinn Egy bizonyos feladat vagy szerep teljesitéséhez sziikséges tudas és

(1996) képesség.

Forras: Szelestey (2005, 5. 0.)
2.1. Kompetenciak az oktatasban

A nevelés-oktatasban, tanarképzésben érdekelt szervezetek mindegyike elkészitette a sajat
kompetencialistajat. A gyakorlat azt mutatja, hogy ahany orszdg, szinte annyiféle
kompetencialistaval rendelkezik, ¢és az egyes nemzetkozileg ¢érdekelt szervezetek
kompetencialistai kozott is figyelemre méltod eltérések vannak. Foltevddik a kérdés: hogyan
lehet eligazodni a kiilonb6zd kompetencialistdk kozott. A kommunikacioban a személyiség
egésze megnyilvanul, ezért, a kognitiv, szocialis, személyes és specidlis kompetenciak alapjat
képez6 komplex kompetencia, amelyet az 2. tdblazat szemléltet.

2.tablazat A kompetenciak szervezodése

Kompetenciak Komponenskészlet

koédolas, dekodolas, {izenet megfogalmazasa, reflexio, értelmezés,
o felidézés/elmondds, informaciogyljtés, képzelet, kreativitas, kritikai
Kognitiv gondolkodas, informaciok befogadasa, megértés, elemzés,
megfogalmazas, lényegkiemelés, felismerés/feltérképezés, itéletalkotas,
Osszehasonlitas/Osszevetés, értékelés, feldolgozas,

emberismeret, alkalmazkodas a beszédhelyzethez, befolyasolas,
o allasfoglalas, konfliktuskezelési eljarasok, improvizacid, jo/rossz
Szocialis felismerése, megitélése, dontés, szerepjaték, érvelés,
parbeszéd/beszélgetés, értd figyelem, vita, empatia,
kapcsolattartas/érintkezés, meggy6z¢€s

véleményformalas/allasfoglalas, nyelvhasznalat, kifejezésmod, iizenet

Személyes megfogalmazasa, izlés, Onismeret, Onkritika, Onreflexid, Onkorrekcio,
gesztus, testbeszéd, szokincs, szohasznalat
Specislis szovegalkotas, kiejtés, szovegtipusok, miifajok felismerése, olvasasi

stratégiak alkalmazasa, szovegtipusok alkotasa, l1étrehozasa
Forras: Sz6ke-Milinte Enik6 (2009)
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A technikai valtozasok, a globalizalodd verseny és a még stratégiai emberi erdforras
menedzsment iranti igény a kompetenciak szerepének erdsddéséhez vezetett.

A globalizalodé gazdasagban a versenyképesség €s sikeresség (szellemi toke hasznositasa a
szervezeti célok elérése érdekében) kulcsa a tudas, mely a 21. szdzad szervezeteinek
legfontosabb vagyontargya, a hosszl tava siker megalapozdja. A kompetencia az egyén szellemi
vagyona, olyan hatalomforras, amely a kivdnatos poziciok elnyerését garantalja. (Szaraz, és
mtsai, 2006)

A kompetenciaalapt oktatéas Iényege tehat az alkalmazhato tudas kialakitasa (Havas, 2003).
Parbeszéd létrehozasa sziikséges a felhasznaloi szféraval és rendszeres kapcsolat a
gyakorlohelyekkel. A tdliik kapott informacidk elemzése utan a tananyagot szelektaljak és
sulyozzak. Uj modszerek alkalmazasaval a hallgatoknal fejleszthet6k a sziikséges jartassagok és
készségek. Az is fontos, hogy tisztaban legyenek meglévo képességeikkel, azok erds és gyenge
pontjaival. A gyakorlati képzést szervesebben kell beépiteni a tanulményokba. (Havas, 2003)

2.2. Kompetenciak szerepe a munkaerépiacon

A munkaerdpiaci elvarasok dinamikus atalakuldsanak lehetiink tanti. A munkaerdpiacban
végbemend valtozasok, mint pl. az automatizalas, digitalizaci6 és robotika egyre inkabb
megvaltoztatja a munkaerdigényt és annak milyenségét. Mas tipusi munkahelyek jonnek 1étre,
amelyek magasabb szintl elvarasokat és szakismeretet igényelnek majd a munkavallaloktol.

Mind eurodpai, mind globélis szinten folyamatosan kutatjak, hogy a munkaerdpiac milyen
készségeket, kompetencidkat igényel. Az OECD orszagok részvételével lezajlott kompetencia-
kutatdsban (1997-2002) azt vizsgaltak, hogy melyek azok, amelyekkel a munkavallaloknak
mindenképpen rendelkezniiik kell. Az eredmények azt mutattak, hogy a rugalmassag, a
kreativitas, a cselekvOképesség, a magabiztossag, a lehetdségek feltarasa, a feleldsségtudat, a
dontéshozatal, a kritikus-analitikus gondolkodas, valamint az idegen nyelvi kompetenciak azok,
amelyek elsdsorban eldsegitik az egyén sikeres helytallasat a munkaerdpiacon (Karcsics, 2007).

Jelen korunkban a kompetencia els6sorban munkahelyi kornyezetben, az egyes
munkakoroknek megfelelden értelmezhetd.

Boyatzis (1982) kutatasai alapjan a munkamotivaciok és az egyén tehetsége szintén nagy
befolyassal birnak a kielégitd és sikeres munkakori teljesitményre. A kompetencidk a személy
alapvetd, meghatarozo jellemz0i, okozati kapcsolatban allnak a kritériumszintnek megfeleld
hatékony és/vagy kivalo teljesitménnyel.

Karoliny és munkatarsai (2003) a szervezet feldl kozelitette meg a fogalom értelmezését.
Szerintiik a kompetencian olyan ,,viselkedés-repertoart™ értlink, amelyek segitségével hatékony
valaszokat tudunk adni a szervezet altal megfogalmazott és elvart kovetelményekre.

Karoliny és munkatarsai (2003) értelmezésében a kompetencia alapvetdéen a munkét végzo
ember tudasanak, munkavégzd képességének kifejezdje. ,,Koriilhatarolt tapasztalatok, értékek
¢és 0sszekapcsolt informaciok heterogén és folyton valtozo keveréke, szakértelem, amely keretet
ad 10j tapasztalatok, informécidk elbiralasdhoz ¢€s elsajatitasahoz, és a tudéassal rendelkezdk
elméjében hasznosul.

3. Modszertan
Munkénkban a szakirodalom attekintése segitségével arra vallalkozunk, hogy feltérképezziik

a kompetencidk szerepét a munkaerdpiacon és az oktatdsban, megvizsgaljuk a munkaadok
kompetencia elvarasait.
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Célunk, hogy az attekintéssel segitséget nyljtsunk a felsdoktatasi intézményeknek a
hallgatoi kompetenciafejlesztés fo trendjeinek azonositasaban, ezzel segitve az intézményeket a
munkaerdpiac szamara legfontosabb kompetencidk azonositdsdban, annak érdekében, hogy az
ezek fejlesztését szolgaldo modszereket beépithessék az altaluk kinalt tananyagba. Bizunk benne,
hogy munkank tdmogatja a munkaadok ¢és a felsGoktatasi intézmények kozotti diskurzust, amely
elengedhetetlen feltétele annak, hogy az egyetemrdl kikeriilé hallgatok a munkaerdpiac altal
elvart kompetenciakkal felvértezve kezdhessék el karrierjiiket.

4. A munkaadok kompetencia elvarasai korabbi kutatasok alapjan

A munkaadok egyik legfontosabb elvarasa a felsGoktatasi intézményekkel szemben a leendd
munkavallaloik kompetencidjanak fejlesztése. A jovO munkaerOpiacanak kutatasa és az elvart
kompetencidknak a felmérése kiemelt feladat, hiszen a jové bizonytalansdga miatt - amelyet
Davidson (2011) érzékletesen szemléletet allitasaval, miszerint a ma az iskolarendszerbe kertil6
gyerekek 65%-a olyan foglalkozasokban fog majd dolgozni, melyek ma még nem is l1éteznek —
az iskolaban elsajatitott és a gyakorlati életben sziikséges kompetencidk kozotti tdvolsag egyre
n6é (Vass, 2020). A munkaerdpiac a jovébeli TOP 10 elvart készségeket a World Economic
Forum (WEF) egy kutatdsa az alabbiak szerint 6sszesiti (2016).

3. tablazat Top 10 készségek a munkaerépiacon

2015 2020
Komplex probléma-megoldasi készség Komplex probléma-megoldasi készség
Koordinaci6 és egyiittmiikodés (masokkal) | Kritikus gondolkodas
Emberek menedzselése Emberek menedzselése
Kritikus gondolkodas Kreativitas
Térgyalasi képesség Koordinaci6 és egyiittmiikodés
Mindség ellendrzés Erzelmi intelligencia
Szolgaltatas orientaltsag, szemlélet Szolgaltatas orientaltsag, szemlélet
[téléképesség és dontéshozatal [téléképesség és dontéshozatal
Aktiv hallgatés Targyalési képesség
Kreativités Rugalmas gondolkodas

Forras: 10 skills you need to thrive in the Fourth Industrial Revolution, World Economic Forum, 2016

A leend6 munkavallalé szakmai felkésziiltsége mellett fontos, hogy milyen soft skillekkel
rendelkezik. A LinkedIn szakmai portal évrol évre 0sszegyljti ezeket. 2019-ben a kreativitas
vezette a listat, masodik helyen a meggydzés szerepelt, melyet az egylittmiikodés, a
rugalmassdg, valamint az iddgazdalkodéas kovetett. 2020-ban a kreativitds, meggy06zés,
egylttmiikddés, rugalmassadg és az érzelmi intelligencia bizonyultak a legfontosabbnak. A
munkaltatok kompetencia elvardsai Osszhangban vannak az oktatok ¢€s hallgatok Aaltal
megfogalmazottakkal, de kdzelebb éallnak az oktatok szerint 1ényeges kompetencidkhoz (Szabd
— Balazs, 2020).

Grosemans ¢s munkatarsai (2016) a képzettség €s a munkahelyi pozici6 illeszkedését tobb
szempontbol vizsgaljak. Egyrészt figyelembe veendd, hogy a munkavallald képzettségének
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szintje megfelel-e az altala betdltott pozicionak, ha ez magasabb (pl. egy BA végzettséggel
ellathatd munkakort MA végzettséggel tolt be a munkavallalo), akkor tulképzett, ha
alacsonyabb, alulképzett a munkakoréhez képest. Mésrészt a horizontalis megfeleléség azt
mutatja meg, hogy a munkavallald szakmai végzettsége illeszkedik-e az altala betoltott
munkakorhoz, példaul tanari végzettséggel oktatasi feladatot lat-e el, vagy nem illeszkedés
esetén a tanitdssal nem Osszefliggd adminisztrativ munkakdrben dolgozik. Harmadrészt a
munkaerdpiacon vizsgaland6é a kompetencia illeszkedés, a munkavéllald6 milyen mértékben
rendelkezik a feladata elvégzéséhez sziikséges tudassal és képességékekkel. Negyedrészt emlitik
a kornyezet és a munkavallalo kozotti illeszkedést, amely a munkahelyet biztositd szervezet és
dolgozoja érdeklddése, értékei, képességei kozotti 6sszhangra utal.

Voinea (2019) munkéjaban kiemeli, a 21. szdzad munkavallaléi szaméara elengedhetetlen
kompetencidk a dizajn gondolkodas, innovacio, onallosag és az egyiittmiikodés Osszetett
kornyezetben.

A gazdasagi fejlodés, az Ipar 4.0 olyan 4talakulasokat idéz el a munkaerdpiacon, illetve a
munka vilagéban, ami folyamatosan a vilaggazdasagi szereplok figyelmének is kozéppontjaban
tartja azt a kérdést, hogy miként lehet felkésziilni ezekre a valtozdsokra. Ezért a varhato
gazdasagi, tarsadalmi hatasok feltérképezése folyamatosan zajlik.

A szakértok véleménye ma még erdsen megoszlik arrdl, hogy a dolgok Internete (IoT), a
mesterséges intelligencia (Al), és Osszességében a negyedik ipari forradalom munkaerdpiaci
hatasa inkabb pozitiv, vagy inkdbb negativ lesz. (Czeglédi-Juhész, 2020)

Az biztosan lathatd, hogy a folyamat atformalja az eddig megszokott és ismert
munkaerdpiacot, atalakitva annak igényeit. Az 0 technologidk, eszkdzok és moddszerek a
legtobb iparagban éreztetni fogjak atalakité hatdsukat: az 0j foglalkozasokhoz sziikséges
készség-készletek a legtobb ipardgban valtozni fognak, megvaltoztatjdk az emberek
munkahelyét és a munkavégzés modjat.

A munkaerdpiacrol egyre erdteljesebben jelentkezd kompetenciaelvarasok hatdsdra a
felsdoktatas eldtt allo egyik legjelentdsebb feladat a tudaskozpontt oktatas kompetencialapt
oktatdsra torténd atformalasa.

Munkaltatok részérdl fokozodo igény, hogy a munkavallaloik erds digitalis kompetenciakkal
rendelkezzenek. Ezt az igényt a koronavirus vildgjarvany okozta munkafolyamatok
digitalizaciojara vald kényszere tovabb fokozta.

A digitalis kompetencidk irdnti munkaerdpiaci elvardsok erdsodésével a felsGoktatési
intézményeknek is torekedniiik kell arra, hogy a képzés soran erdsitsék hallgatok digitalis
jartassagat. A konkrét digitalizaciora vonatkozo tuddsanyag atadasan tul, ennek hatékony és
gyakorlatias modja lehet a digitalizacio alkalmazasa az oktatési tevékenység minden elemében.
(Robert-Kévari, 2020)

5. Kompetenciakutatasok a felsGoktatasban

Az ¢letben vald helytallashoz, a folyamatos tovabb fejlédéshez elengedhetetlen, hogy
folyamatosan képezziik tudasunkat. A tanulas jellege megvaltozott, egyre jobban
felértékelddnek azok a készségek és kompetencidk, melyek lehetévé teszik a hatékony
rendszerezést, valamint a problémamegoldast is (Csap6, 2004;). Fontos, hogy a hallgatok a
szakmai ismereteken til szocialis készségiiket (konfliktuskezelés, problémamegoldd képesség,
masokkal valdo bandsmodd, empatia, szocidlis érzékenység, egyiittmiikdodési készség) ¢és
személyes képességeiket, készségiliket (Onismeret, kontroll, motivacid, elkotelezettség,
hivatastudat, megbizhatdsag, kitartas, pontossag, precizitds, felel0sségtudat) is erdsitsék
(Barabasné, 2021). A probléma megoldo készségek, az innovativ attitiid és a tanulasi készségek
szintén kiemelt szereppel birnak a munkaerdpiaci sikerességben (Grosemans et al., 2016).
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Informécids tarsadalomban éliink, ami azt jelenti, hogy az informécionak olyan hatalmas
mennyisége all rendelkezéslinkre, melyet hagyomanyos eszkézokkel mar lehetetlen kezelni
(Karvalics, 2007).

Az informacios €s kommunikécios technolodgia (IKT) hasznélata egyre elterjedtebb lett az
oktatdsban nemcsak a fejlett, nyugati orszdgokban, hanem a fejlédé orszdgok oktatési
rendszerében is.

A Nyiregyhdzi Egyetem hallgatoi korében végzett kutatds is megerdsitette, hogy a képzés
soran fontos, hogy a hallgatok a szakmai €s mddszertani ismereteken tul szocialis készségiiket
is erdsitsék, kiilondsen fontos ez a tanari palyara késziilok esetében. Fontos, hogy képesek
legyenek a konfliktus kezelésére, problémamegoldd képességre. Kiilondsen fontos a masokkal
valé banasmdd, empatia és szocidlis érzékenység és az egyiittmiikodési készség. Az is fontos,
hogy a jeloltek tisztaban legyenek meglévo képességeikkel, azok erds €s gyenge pontjaival.
(Barabésné-Csakné-Havay, 2019)

Masrészt fontosak azok a személyes képességek készségek, amelyeken sajat, belsd
allapotunkat, potencialis eréforrasainkat értjiik. Erdemes kiemeli az 6nismeretet, kontrollt és a
motivaciot, elkdtelezettséget, a hivatastudatot, a megbizhatdsagot, a kitartast, a pontossagot, a
precizitast és a felel6sségtudatot, melyek iranyitjak, szabalyozzék a viselkedésiinket. (Havay-
Csakné-Barabasné, 2019)

6. Kovetkeztetések

A jové munkavéllaldinak sikerkritériumait 6sszegytijtd munkaerdpiaci kutatdsok az alabbi 6
kompetenciacsoportot kiilonitették el (Toéthné-Hlédik, 2019, Allen-Velden, 2012, Zerényi,
2017):

1. 6nalld6 munkavégzést szolgdlo személyes kompetencidk (feleldsségteljes 0Onalld

munkavégzés iranti igény),

2. szocialis kompetenciak, (egyiittmiikdodési és kommunikacios kompetenciak)

3. szakmai kompetenciak, (fokozodo specializacio, magasszintii szakmai képességek),

4. tanulasi kompetencidk, (¢élethosszig tartdo tanuléds, fejlddési célok meghatirozasa és
elérése) 5. probléma-megoldasi kompetencidk, (kreativitds, komplex feladatok
megoldasa),

5. digitalis kompetencidk (digitalis eszkdzok hasznalata, egylittmi{ikodés a virtualis térben).

A jove munkavallal6itél kiegyensulyozott oOnértékelést, alkalmazhatd szaktudast,
kreativitast, szocialis képességeket ¢és maximalis rugalmassagot, tanuldsi képességeket
kovetelnek. Egyre jobban felértékelddik a naprakész tudas (Harangi 2010).

A gazdasagi fejlodésnek, illetve fellendiilésnek egyik — természetesen nem kizarolagos, de
talan legfontosabb — feltétele, hogy megfelelden képzett munkaerd vegyen részt a termelési
folyamatokban. Ezért napjainkban a kompetencia kulcsfogalomma valt, mivel dimenzidival egy
olyan keretet ad, amelyhez viszonyitva a jelenlegi és a jovObeli teljesitményt mérni lehet.

A piacgazdasdgban a munkaltatok altal tdmasztott kovetelményeknek kell eleget tennie a
munkavallaloknak, mig az egyetemek feladata és feleldssége pedig az, hogy olyan hallgatokat —
jovobeli munkavallalokat — képezzen, neveljen ki, akik képesek maximalisan megfelelni ezen
kihivasoknak.

Munkénk soran attekintést adtunk a munkaerdpiaci kompetencia elvarasok valtozasanak
trendjeirdl. Az atfogd elemzésen tal jovObeli kutatési iranyként jelentkezhet a szakmaspecifikus
kompetencidk mélyebb vizsgalata és fejlesztésiik lehetséges modjainak feltérképezése. Szintén
perspektivikus kutatasi irdny a felsdoktatasi kompetenciafejlesztési jo gyakorlatok gytjtése,
elemzése és 0sszehasonlitasa.
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Havay Dora Anna

DIGITALIS ATALLAS MEGJELENESE AZ ALLAMI
NYUGDIJRENDSZEREKBEN

DIGITAL TRANSITION IN PUBLIC PENSION SCHEMES

OSSZEFOGLALO

Korunk harom globalis megatrendjébdl (demografiai atmenet, digitalis atallas és klimavaltozas) kettd (a
demografiai atmenet €s a digitalis atallas) kozvetleniil is hatast gyakorol a nyugdijrendszerekre. Mig a
fejlett gazdasagokra jellemz6 ndvekvo élettartam €s alacsony termékenységi rata kettds hatasa a népesség
oregedése révén kihivas elé allitja a feloszto-kirovo elven mitkddd nyugdijrendszereket, addig a digitalis
atallas nyujtotta lehetéségek a megbillent egyensuly helyreallitasahoz és a hosszu tavon is fenntarthatod
nyugdijrendszerek kialakitdsdhoz tudnak hozzajarulni. Napjaink demografiai és gazdasagi valtozasai
tehat nemcsak az egyéntdl, hanem az olyan makroszintii rendszerekt6l, mint a nyugdijrendszer is
megkovetelik a rugalmas ellenalloképesség novelését. Kutataisomban az Eurdpai  Unid
nyugdijrendszereinek parametrikus és paradigmatikus elemzését végzem el, fokuszban az egyes
tagallamokban mar alkalmazott beépitett automatizmusokkal, feltirva a magyar nyugdijrendszer
lehetséges atalakitasanak szegmenseit.

Kulcsszavak: digitalis atallas, nyugdijrendszer, beépitett automatizmusok

ABSTRACT

Of the three global megatrends of our time (demographic transition, digital transition and climate
change), two (demographic transition and digital transition) have a direct impact on pension systems.
While the twin effects of increasing life expectancy and low fertility rates in developed economies,
through population ageing, are challenging the pay-as-you-go pension systems, the opportunities offered
by the digital transition can help to redress the imbalance and create pension systems that are sustainable
in the long term. Today's demographic and economic changes therefore require not only individuals, but
also macro-level systems such as pensionsystems, to increase resilience. The aim of my research is to
conduct a parametric and paradigmatic analysis of pension systems in the European Union, focusing on
the automatic adjustment mechanisms already in place in some member states, and exploring possible
segments of the possible transformation of the Hungarian pension system.

Keywords: digital transition, pensionsystem, automatic adjustment mechanisms
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1. Bevezetés

Korunk harom globalis megatrendjébdl (demografiai atmenet, digitalis atallas ¢és
klimavaltozas) kett6 (a demografiai atmenet és a digitalis atallas) kdzvetleniil is hatast gyakorol
a nyugdijrendszerekre. Mig a fejlett gazdasagokra jellemzé novekvo éElettartam és alacsony
termékenységi rata kettds hatdsa a népesség oregedése révén kihivas elé allitja a felosztd-kirovo
elven miikodo nyugdijrendszereket, addig a digitalis atallas nytjtotta lehetdségek a megbillent
egyensuly helyreallitdsahoz €s a hosszu tavon fenntarthaté nyugdijrendszerek kialakitdsahoz
tudnak hozzajarulni. Napjaink demografiai és gazdasagi valtozasai tehat nemcsak az egyéntdl,
hanem az olyan makroszintii rendszerektdl, mint a nyugdijrendszer is megkdvetelik a rugalmas
ellenalloképesség novelését. A hatékony és fenntarthatd nyugdijrendszer kialakitdsa napjaink
egyik kiemelten fontos gazdasag- és tarsadalompolitikai feladata. A valtozé demografiai és
gazdasagi folyamatok nemcsak hazankban, hanem Eurdpa-, s6t vilagszerte indokoltta teszik a
meglévo nyugdijrendszerek feliilvizsgalatat, és sziikség esetén atalakitasat, reformjat. A XXI.
szazad tendencidi olyan kihivasok elé allitjak az egyes orszdgokat, amelyekre a valaszt nem elég
a jelenben ¢és a multban keresni, hanem esetenként merdben uj paradigmakhoz is kell nytlni.

Kutatasi célom tiikrében tisztazni kell, hogy mit értek fenntarthatosag, illetve fenntarthato
nyugdijrendszer alatt. Ertelmezésem szerint a fenntarthatosdg egy rendszer organikus,
harmonikus egyensulyat jelenti. A fenntarthatd nyugdijrendszer kérdését tobb szempontbol is
meg lehet kozeliteni. Tanulményomban a fenntarthatosag pénziigyi szempontbol torténd
értelmezését kovetem, vagyis fenntarthaté az a nyugdijrendszer, amelynek bevételei fedezik a
kiadésait. Mivel a vizsgalatom fokuszat az allami nyugdijrendszerre helyezem, ezért egész
pontosan azt keresem, hogy hogyan teremtheté meg a nyugdijbiztositasi alap bevételeinek és
kiadéasainak egyensulya, illetve milyen tovabbi feltételek kellenek ahhoz, hogy ez az egyensuly
hosszu tdvon is fenntarthatd legyen. Az oregségi tarsadalombiztositasi ellatds egy rendkiviil
komplex rendszer. Eppen ezért csak Ggy lehet tervezni azt, hogy a rendszert alkotd
paramétereket €s a belsé miikodési mechanizmusat a legaprobb részletekig menden, egymassal
kolcsonhatasban kell kezelni, mindezt Ggy, hogy maga a rendszer egyszerre fiigg a kiilsd
kornyezetétdl (tarsadalmi és gazdasagi folyamatoktol) és vissza is hat azokra. Ahogy a gazdasagi
rendszereket, igy a nyugdijrendszert is egyszerre jellemzi szerkezeti €s funkcionalis kapcsolat,
amelyek kolcsondsen feltételezik egymast és egylittesen fejezik ki a rendszer lényegét és
tartalmat (Somai 1974). Tudatosan kell definialni a célrendszerét, és annak fiiggvényében kell
meghatdrozni a struktirajat, az alrendszereit, a paramétereit és a paradigmajat. A rendszert
alkotd elemeknek kiilon-kiilon és Osszességében is a kitlizott célt kell szolgalniuk. Ha a
tervezéskor kiegyenlité mechanizmusokat is struktura-alkotéelemmé tudunk tenni, akkor
elkeriilhetjiik, illetve lecsokkenthetjiik a rovid tava és/vagy mas érdekek altal vezérelt
beavatkozésokat.

2. Demografiai kihivasok

A nyugdijrendszer jelenét és jovojét nagyban befolydsoldé demografiai folyamatok objektiv
feltérképezését nagyban neheziti, hogy a nyugdijrendszerre gyakorolt demografiai hatas tobb,
egymassal szorosan Osszefliggd részhatasbol tevddik Ossze (Kovacs 2010). Az iddsodés két
folyamat: a varhato ¢élettartam novekedése (javuld halandosag) és a csokkend gyermekszam
(roml6 termékenység) eredménye (Gal-Rado 2019). Az altalanos vélekedéssel szemben
(miszerint a tarsadalom iddsodése veszélyt jelent a nyugdijrendszer fenntarthatosagara) 1j
nézépont kialakitasara van sziikség. Allaspontom szerint a korszerkezetben végbemend
valtozasok valoban veszélyt jelentenek akkor, ha nem késziiliink fel rajuk és nem alakitjuk a
rendszereinket a mar most elére lathatdo valtozaskhoz. A demografiai folyamatok azonban
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mérhetSk és statisztikai modszerekkel elére jelezhetok. Eppen ezért a passziv szemléletmédot
fel kell véltania a proaktiv hozzaallasnak, ami a kiegészit0 szakpolitikak 6sszehangolasaval nem
elszenveddje, hanem alakitoja a jovobeli folyamatoknak.

Magyarorszag népességének jovobeli alakulasabol jol lathatdo az 1d6sodés folyamatanak
kettos Osszetevdje: a fiatalkortiak ardnyanak csokkenése (romld termékenység) €s a 65 éven
feliiliek aranyanak novekedése (javulo halandosag). Az Eurostat eldrejelzése szerint (European
Commission 2021) Magyarorszag népessége a 2019-es 9,8 milli6 f6rdl 2070-re 8,9 millio fore
csokken. Ezen beliil a 14 éven aluliak aranya 19,6%-rol 18,7%-ra (1,9 milliérol 1,7 milliéra), a
65 éven feliilliek ardnya 19,6%-r61 29,6%-ra (1,9 milliérél 2,6 milliora) valtozik. A
korszerkezetben jelentds atalakulds megy végbe: mig 2019-ben a 65 éven feliilieknek a 22,7%-
a volt 80 éven feliili, addig 2070-re ez az arany varhatdéan 41% lesz, vagyis az eloregedés
jelentdssé valik (1. abra).
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1. dbra: Magyarorszag népességének varhato alakulasa, 2019-es tényadatok és eldrejelzés
alapjan, 2019-2070 (milli6 f6)

Forras: Eurostat alapjan sajat szerkesztés

A népesség alakulasara dontd hatassal bir a masodik Ratké generacid, a ,, Ratké-unokak”
szliloképes korbol vald kioregedése (a folyamat a 2010-es években kezdddott el és hamarosan
lezartnak tekinthetd). A helyiikre egy joval alacsonyabb I¢élekszamu generacid 1ép(ett), igy még
akkor sem lenne megallithatd a népességfogyas, ha a csaladpolitikai intézkedéseknek
koszonhetden a kivant 2,1 gyermek/n6 termékenységi aranyszamot elérte volna az orszag. 2021-
ben a termékenységi aranyszam 1,59 gyermek/nd (2. dbra), ami enyhén meghaladja az EU-27
atlagat (1,50). A KSH 2024. januar-majusi népmozgalmi gyorsjelentése szerint a mutatd tovabb
csokkent, jelenleg 1,36 gyermek/ n6?

1 Az 1970-es évek masodik felében sziiletett népesebb generacio. Az 6 termékenységiik 4tlagosan 1,62 gyermek/nd,
amit azt jelenti, hogy nem keletkezett jabb kitiiremkedés Magyarorszdg korfajan, nem sziilettek ,,Ratko-
dédunokak”.

2 https://www.ksh.hu/gyorstajekoztatok/nep/nep2405.html (Letdltve: 2024. 06. 27.)
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Teljes termékenységi aranyszam
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2. dbra: Magyarorszag teljes termékenységi aranyszdma, 2000-2021.
Forréas: KSH®

Mig 1998-ban a nyugdijaskortak a teljes népesség 21,2 szazalékat tették ki és a fliggdségi
rata (a nyugdijasoknak a foglalkoztatottakhoz viszonyitott aranya) 42,1 szazalék volt, addig ez
az arany 2022-re 31,8%-ra és 42,5%-ra valtozott (3. abra). Az 4brardl azt is lathatjuk, hogy a
nyugdijas koruak 0ssznépességhez viszonyitott aranyanak emelkedése mellett a fiiggdségi rata
a vizsgalt 1doszak egészét tekintve alig valtozott, de ha az évenkénti valtozast nézziik, akkor
tobbszor lathatunk enyhe javuladst, majd romlast, melynek hatterében a foglalkoztatasi rata
alakulasa all. Az Eurostat eldrejelzése szerint 2070-re az id6skortiak aranya 30, a fliggdségi rata
pedig 60 szazalékra emelkedik, jelentésen megndvelve a nyugdijbiztositasi alap terheit. ,,A
tarsadalom 1d6sodése elkertilhetetlen, a legnagyobb igyekezettel is csak elodazhatd, ugyanakkor
a korszerkezet valtozasa olyan korszerkezet-érzékeny folyamatokat indit be, amelyek részben
automatikusan, részben sikeres kozpolitikak alkalmazasa, azaz egy észszerti felkésziilés esetén
ellensulyozzék a negativ kovetkezmények nagy részét” (Gal-Rado 2019: 59).

8 https://ksh.hu/s/kiadvanyok/fenntarthato-fejlodes-indikatorai-2022/1-2#1-abra (Let6ltve: 2024.05.01.)
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Forras: KSH alapjan sajat szerkesztés

Magyarorszag korfajat vizsgalva (4. abra) jol lathatd egyrészt a korszerkezeti valtozas
(csokkend sziiletésszam, novekvd varhato élettartam), masrészt pedig a két kiugrast jelentd
Ratké-generacid, amelyet harmadik mar nem kovet.
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4. dbra: Magyarorszag korfaja, 2010-es tényadatok és a 2070-es eldérejelzés alapjan
Forras: KSH alapjan RRP (2022: 67)

64



Havay Do6ra Anna

A szakirodalom demografiai osztaléknak nevezi a demografiai &tmenet egyes korszakainak
gazdasagi kovetkezményeit (Mason—Lee 2007; Prskawetz—Sambt 2014). Az els6 demografiai
osztalék gazdasagi szempontbol pozitiv eldjelli: a visszaesd termékenység miatt atmenetileg
megnd az aktivak inaktivakhoz viszonyitott aranya. Ha a munkaképes koruak megfeleld
intézményrendszerrel és felvevd piaccal taldlkoznak, akkor ez 16kést ad a gazdasagi
novekedésnek. Igy tortént ez Magyarorszagon az 1970-es években a ,,Ratko-gyerekeknek”, és a
2000-es években a ,,Ratko-unokaknak” kodszonhetden (Prskawetz—Sambt 2014). A masodik
demografiai osztalék gazdasagi szempontbol negativ eldjelii: amikor a népesebb korosztalyok
nyugdijba vonulnak, az extra terhet r6 az utdnuk kovetkezd alacsonyabb 1étszamll generécidkra.
Ezt tapasztalhattuk meg a 2010-es években, és ezt fogjuk megtapasztalni a 2040-es években is,
amikor az emlitett két népesebb generacio elhagyta, illetve elhagyja a magyar munkaerdpiacot.
A hosszu tavon fenntarthatd nyugdijrendszer kiegyensulyozott tarsadalomszerkezetet kivan
meg. Ahhoz, hogy a magyar korféra jellemz6 demografiai kitiiremkedések kisimuljanak, atfogd
intézkedésekre és tobb évtizedre van sziikség. Kapitany és Spéder (2017) kiilonbozd szcenariok
modellezésével arra jutott, hogy a fenntarthatdé demografiai helyzethez négy egymastol
fiiggetlen teriilet (sikeres csaladpolitika, javuld varhat6 élettartam, alacsony szintli kivandorlas
¢s aktiv életkort bevandorlas) 0sszhangjara és szakpolitikai tdmogatasara van sziikség.

3. A digitalis atallas nyujtotta lehetéségek: az automatizmusokra épiilé nyugdijrendszer

Az automatizmusokra épiil6 nyugdijrendszer a finanszirozas kérdését a rovid ta&vi megoldast
kindld — jellemzden a politikai érdekek mentén meghozott — dontések (jarulékemelés/-
csOkkentés, nyugdijkorhataremelés/diszkriminativ. ~ kedvezmény  biztositdsa, jaradék-
megallapitds valtoztatdsa) helyett a hossz tdvon miikodoképes, szakmai alapokon nyugvo,
rendszerbe beépitett mechanizmusokra helyezi, melyek egyrészt rugalmasan reagéalnak a
demografiai és a munkaerdpiaci valtozasokra (és lehetdleg pozitivan hatnak vissza azokra),
masrészt megfelelden osztjdk el a kockazatot és a terhet az aktivak és a nyugdijban részesiilok
kozott, nem generalva ezaltal tobbletfesziiltséget. Az automatizmusokra épiilé nyugdijrendszer
miikodésébe (éppen az automatizmusoknak kdszonhetden) hosszabb tavon sem kell belenyulni,
igy a rendszer kiszdmithatova és megbizhatdva valik. ,, Technikailag az automatikus szabalyozas
azt jelenti, hogy sarokszamok (példaul kotott jarulékmérték, rogzitett nyugdijkorhatar, fix
jaradékmegallapitasi szabalyok és indexszabaly) helyett olyan algoritmusokat kell beépiteni a
jogszabalyokba, amelyek lehetdvé teszik a rendszer automatikus, kiils6 beavatkozas nélkiili
alkalmazkodasat a koriilmények elére lathatd és varatlan valtozasaira” (Gal 2017: 200). A
paraméterek meghatarozasa soran tovabbra is szem el6tt kell tartani, hogy a rendszer atlathato
¢és jol miikodod legyen. ,,Kovér esztend6kben az automatikus szabalyozas segit a politikai
szereploknek, hogy ellenéllhassanak a talkoltekezési nyomasnak. (...) Sziik esztendékben, mint
amilyenek a demografiai atmenet kovetkezd évtizedeiben varnak rank, az algoritmusok kiveszik
a népszertiitlen intézkedések meghozatalanak terhét a kozvetleniil valasztott testiiletek kezébol”
(G4l 2017: 201).

Az Europai Uni6 Magyarorszag esetében régodta siirgeti a nyugdijrendszer reformjat.
Legutobb a 2022. évi konvergenciaprogram értékelésében (Europai Bizottsag 2022) hivta fel a
figyelmet a népesség eloregedésének a fenntarthatd allamhdaztartasra gyakorolt kockézatara,
illetve a 2021-ben ujra bevezetett 13. havi nyugdij koltségvetési pozicidt rontd hatasara.
Ajanlasaban kitér arra is, hogy az elmult id0szak szakpolitikai intézkedései (a nyugdijminimum
valtozatlan szintje, a nyugdij- és jarulékplafon eltorlése, az egykulcsos személyi jovedelemado)
negativan hatottak a szolidaritasra és az egyenléségre is. Eppen ezért a megfogalmazott
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orszagspecifikus ajanldsban (2022 CSR1)* a nyugdijrendszer hosszi tivli fenntarthatdsaganak
javitasat szorgalmazza, els6sorban a jovedelmi egyenl6tlenségek kezelése révén (European
Commission 2023).

A sziikséges reform idopontjanak kérdésére az Europai Unid 2021-2027-es koltségvetési
ciklusanak Helyreallitasi és Ellenalloképességi Eszkoze (Recovery and Resilience Facility,
RRF) adja meg a valaszt. A tobbéves koltségvetési keret NextGenerationEU elnevezést
helyreallitasi alapjadhoz valo hozzaférés érdekében a tagallamoknak, igy Magyarorszagnak is ki
kellett dolgoznia egy tervet (Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve,
Hungary’s Recovery and Resilience Plan, RRP), amely egyrészt a koronavirus-jarvany okozta
tarsadalmi, gazdasagi kihivasokra ad valaszt, masrészt erdsiti a gazdasdg rugalmas
ellenalloképességét, fenntarthatosagat, harmadrészt pedig eldsegiti a zold és digitalis atmenetet.
A magyar terv az RRF-bdl rendelkezésre allo mintegy 7 milliard eurd vissza nem téritendd
tdmogatast kilenc komponens mentén kivanja lehivni, amely komponensek koziil a legelsd
(demografia és koznevelés) kozvetleniil is érinti a magyar nyugdijrendszert (RRP 2022). A
tervben foglaltak értelmében a magyar kormany igéretet tett a nyugdijrendszer reformjara, az
alabbi menetrend szerint:

o 2023.12. 31-ig elkésziil egy fliggetlen nemzetkdzi szakértdi jelentés,

e 2024. 06. 30-ig a szakértdi jelentés alapjan elkésziil egy szakpolitikai javaslat a

lehetséges reformlehetdségekral,

e 2025.03. 31-ig ¢életbe 1ép a magyar nyugdijrendszert modositd jogszabaly.

A Terv a nyugdijrendszerre leselkedd kihivasként az eloregedd tarsadalmat azonositja, amely
a nyugdijkiaddsok megndvelése révén veszélyt jelent a koltségvetés hossza tava
fenntarthatosagara. Az RRP szerint Magyarorszag a kozelmultban szdmos olyan intézkedést
hozott, amelyek egyrészt kiadasi oldalrdl (korhatar el6tti nyugdijba vonulési lehetdség, valamint
a magannyugdijpénztari rendszer megsziintetése), masrészt pedig bevételi oldalrol
(csaladtamogatasi politika, foglalkoztatottsag emelése, jarulékfizetési alsd hatar bevezetése,
KATA-s vallalkozasok szamanak csokkentése), harmadrészt pedig mindkét oldalrol
(nyugdijkorhatar emelése, nyugellatdas melletti munkavallalok jarulékfizetésének eltorlése)
hozzajarultak a nyugdijrendszer fenntarthatosaganak javuldsahoz. A Tervben megjelolt
célkitlizés: a nyugdijrendszer feliilvizsgalata a hosszu tavl fenntarthatosag és a megfeleldség
javitasa érdekében, gy, hogy ,,bizonyos automatikus kiegyenlité mechanizmusok™ bevezetése,
tovabba a gyermekvallalas és -nevelés jutalmazasanak lehetdsége is mérlegelésre keriiljon (RRP,
2022: 71).

Az RRP-ben villaltak jo lehetdséget biztositanak arra, hogy Magyarorszag meghozza a
2010-es ¢vekben elmaradt nyugdijreformot, 0Osszehangoltan az addérendszert érintd
valtozasokkal (ennek fontossagat lasd Augusztinovics 2005). Bar a fiiggetlen nemzetkdzi
szakértoi jelentésrdl eddig semmilyen informacié nem latott napvilagot, igy arrol a széles kora
szakmai ¢és tarsadalmi vita sem indulhatott meg, azonban a magyar nyugdijrendszer
fenntarthatosagarol rendelkezésre 4allo szakirodalmi elemzések, valamint a tagallamok
nyugdijrendszereinek vizsgalata megfeleld alapot adhat a sziikséges valtozasok kijeldléséhez.

Az Eurdpai Unio nyugdijrendszereinek dsszehasonlitd elemzésekor meg kell emliteni, hogy
az Unidban a nyugdijrendszerek kialakitdsa nemzeti hataskorben torténik, azonban a gazdasagi
integracidé mélyiilése kozosségi ajanlasok és célkitlizések megfogalmazasat teszi sziikségesse,

4 CSR (country specific recommendations): A 2008-as valsag hatdsara az Eurdpai Bizottsag 2010 6ta folytatott
szorosabb gazdasagi és koltségvetéspolitikai koordinacidja érdekében éves ciklusokban (Eurdpai szemeszter)
monitorozza a f6 kozpolitikai folyamatokat €s tesz orszagspecifikus ajanlasokat, amelyek fontos strukturalis
reformokat szorgalmaznak. Végrehajtasuk még nem minden teriileten megfelelé mértékii és iitemi (Biro-Nagy—
Laki 2020).
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annak érdekében, hogy az eltéré nemzeti szabalyok alkalmazéasa ne hozza hatranyos helyzetbe
a kiilfoldon munkat vallalo unids polgarokat. Mivel a nyugdijrendszerekre nehezedo kihivasok
egy része minden tagallamban hasonld, ezért a kihivasokra adott megolddsok is hasonléak
lehetnek. Vagyis a sajat valaszaink megfogalmazasakor segitségiil hivhatjuk a reformok terén
el6rébb jard orszagok tapasztalatait.

Egyre tobb tagallam kivanja automatizmusok segitségével fenntarthatobba és rugalmasabba
tenni nyugdijrendszerét. Az OECD tagallamok kétharmada (OECD 2021), az unios orszagok
tobb mint fele vezetett mar be valamilyen automatizmust (automatic adjustment mechanisms,
AAM’s), amely a rendszer valamely paraméterének automatikus valtoztatdsa révén rugalmasan,
politikai beavatkozastol mentesen tudja elOsegiteni a megbillent egyensuly helyreallitasat (1.
tablazat). Az automatizmus vonatkozhat a nyugdijkorhatarra, a szerzett jogok nyilvantartasara
¢s az ellatasok megallapitasara.

1. tablazat: Az EU tagallamokban alkalmazott automatizmusok (2021)

2021

nyugdijkorhatar
véarhat6 élettar-
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névleges egyéni szamla
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nyugdijkorhatart automatikusan (80-100 szazalékos aranyban) ndveli meg. Magyarorszag
varhatd nyugdijreformjaban ezt a korhatar-automatizmust tudna a legkisebb kockazattal
alkalmazni, hiszen varhato élettartama elmarad az unids atlagtdl, nyugdijkorhatara viszont
meghaladja azt. A masik sziikségszerti — 2011 ota igért — valtozas lehet az egyéni szamlas
nyilvantartas bevezetése, amely a korszerli €s atlathatdo nyugdijrendszer egyik alapfeltétele. Ez
torténhet névleges egyéni szamldk (svéd mintara) vagy pontrendszer (német mintara)
bevezetésével. Az egyéni szamlak transzparenciat és egyértelmiiséget teremtenek (szemben a
jelenlegi magyar talbonyolitott rendszerrel), amely egyszerre jarul hozza a kozérthetdséghez,
teszi motivalttd az érdekelteket és szoritja vissza az add- és jarulékelkeriilés gyakorlatat,
kozvetetten is ndvelve a rendszer fenntarthatésagat. Akar svéd, akar német mintara torténne a
bevezetés, két masik pozitiv hozadéka is lenne a rendszernek. Egyrészt megszlintetné a magyar
nyugdijrendszer egyik legnagyobb igazsagtalansagat, nevezetesen, hogy a nyugdijba vonulés
pillanata dontd hatast gyakorol nemcsak a kezdonyugdij 6sszegére, hanem a tovabbi nyugdijas
évek alatti megélhetésre is. Az egyéni szdmlas rendszerben ugyanis valoban a biztositasi
teljesitmény hatdrozza meg a nyugdij Osszegét, amely mellett a svéd rendszer a hatralévo
¢lettartamot, a német rendszer pedig a fenntarthatosagi faktort veszi figyelembe. Ezzel mindkét
orszag folyo finanszirozasu rendszere jaradékmeghatarozottrol (DB) jarulékmeghatarozott (DC)
paradigmara allt 4t, megforditva a fiiggdség irdnyat: nem a kifizetés(i igéret)hez kell szabnia a
jarulékot, hanem a jarulékhoz igazitja a kifizetést. Arra is lathatunk mintat, hogy hogyan lehet
tobb mechanizmust is egymas mellett miikodtetni (lasd Svédorszdg, ami a névleges és a
tényleges egyéni szamlas nyilvantartdson tal kiegyenlitd mechanizmust Iéptet ¢€letbe a
befizetések és kifizetések egyenldtlensége esetén).

4. Osszefoglalas

Napjaink demografiai és gazdasagi valtozasai kihivasok elé allitjak a folyd finanszirozasu
nyugdijrendszereket. Az Europai Unio altal megfogalmazott elvarasok értelmében a
nyugdijrendszernek hdrom kritériumnak kell megfelelnie: legyen megfeleld (adequate),
fenntarthat6 (sustainable) és korszerii (modernised). Jol lathato, hogy a digitalis atallas nyujtotta
lehetdségek a beépitett mechanizmusok révén mindharom teriileten erdsiteni tudjak a
nyugdijrendszerek rugalmas ellenalloképességét. Fontos azonban hangsulyozni, hogy a
megfeleld szakami alapokon és széleskorli tdrsadalmi konszenzuson alapuld beépitett
algoritmusok hasznos eszk6zok lehetnek a masodik demogréafiai osztalék fenntarthatosagra
gyakorolt negativ hatasainak ellensulyozéasara, azonban nem jelenthetnek kizardlagos eszkozt,
vagyis a tartds instabilitds megoldasa nem varhato kizardlag ezen megoldasoktol.
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A MESTERSEGES INTELLIGENCIA ES AZ OKTATAS SZIMBIOZISA
THE SYMBIOSES OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND EDUCATION

OSSZEFOGLALO

Az egyéni erdforras tedriak, valamint vizsgalatok ramutatnak arra, hogy az oktatds az egyik
legmegtériilébb befektetés az Osszes szerepld részére. Szamos kiils6 hozama van, amelyek mas
szakpolitikai teriileteket is érdemben érintenek. A kormany részérdl az oktatasba torténd beruhazas lehet
az egyik leginkabb hatékony intézkedés, nem pusztan az oktataspolitikai célkitiizések, de az oktatason
kiviili szakpolitikai teriileteken kitlizott célok elérésére is. A technoldgia altal gyorsan atalakult vilagban
az oktatas tovabbra is a fejlddés kdozéppontjaban all. Ennek a meghatdrozo teriiletnek mindenki szdmara
hozzaférhetonek, befogadonak és méltanyosnak kell lennie. A mesterséges intelligencia rendszerek
potencialisan atalakito szerepet jatszhatnak ezen célok elérésében. A személyre szabott tanulasi utak, a
gyors visszacsatolasi mechanizmusok €és az innovativ tanitdsi moddszerek révén a mesterséges
intelligencia képes kielégiteni a kiillonb6z6 tanulasi igényeket, és biztositja, hogy mindenki szamdara
elérhetové valjon a képzés, az élethosszig torténd tanulas.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia (MI), eLearning, chatbot, virtualis asszisztens

ABSTRACT

The individual resources theories, as well as different studies show that education seems to be one of the
most remunerative investment for all the participants. It has several outputs that are in close connection
with other specific areas, too. Education can prove to be one of the most cost effective measures for the
government, not only to realise the educational-political objectives, but also to reach the goals taht are
other than those of the educational-political areas. Education is still in the centre in our fast developing
world supported by technology. It is vital for education to make it accessible, recipient and reasonable.
Artificial intelligence systems might have a crucial transforming role to achieve these objectives. By
implementing personalized learning methods, fast feedback mechanisms and innovative teaching
methods, the artificial intelligence might satisfy the different learning demands and it can provide the
lifelong long as well as accessible learning for everyone.

Keywords: artificial intelligence (AI), eLearning, chatbot, virtual assistant

Bevezetés

Az oktatas szinvonala dontd hatast gyakorol az egész tarsadalom miitkodésének mindségére.
Vizsgalatok széles kore bizonyitja, hogy a képzés kvalifikaltsaga ok-okozati kapcsolatban 4ll a
gazdasagi, tovabba szocialis fejlodéssel. A magasabb végzettségi, valamint miiveltségi szint nem
csupan a jobb foglalkoztatottsagi, ezzel parhuzamosan jovedelmi viszonyokkal mutat szoros
Osszefiiggést, de pozitiv hatdssal van a varhato ¢élettartamra, az egészségi allapotra, az
¢letmindségre, valamint a viszonylagos jolétre. Csokkenti a szegénység, €s a deklasszalodas

kockézatat. Az oktatasba torténd befektetés kovetkezésképpen az oktatason kiviili szakpolitikai
terliletek céljainak hatékonyabb megvaldsitasa tekintetében is elonyokkel jar. (Farkas, 2023)
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A rossz mindségli edukacio hatranyt okoz az individuum, a tdrsadalom, tovabba a gazdasag
részére is, a megfeleld szintli viszont jelentds fejlodést idézhet elé. Magyarorszdgon az
O0kondémiai novekedés iliteme — tobb mas faktor mellett — a lehetségesnél rosszabb oktatési
mindség kovetkeztében (is) nagymértékben elmarad a fejlettebb, szinvonalasabb oktatassal
rendelkez0 allamok mogatt (Polonyi, 2023). Az oktatasba torténd inveszticid az ezen a teriileten
kiviili szakpolitikai régiokban — foglalkoztatés, egészségiigy, szocidlis felzark6zas — is megtériil.
Ennek ellenére az oktatasi rendszer egymasra halmozodd nehézségei visszajelzések, valamint
érdemi megoldéasok nélkiil maradnak, és egyenlére nem latszik szandék, és akarat az edukacio
mindségének érdemi bovitésére.

Az egyéni eréforras tedriak, valamint vizsgalatok ramutatnak arra, hogy az oktatas az egyik
legmegtériilobb befektetés az dsszes szerepld részére. Szamos kiilsé hozama van, amelyek mas
szakpolitikai teriileteket is érdemben érintenek. A kormany részérél az oktatasba torténd
beruhazas lehet az egyik leginkabb hatékony intézkedés, nem pusztan az oktataspolitikai
célkitizések, de az oktatdson kiviili szakpolitikai teriileteken kitizott célok elérésére is. Az
edukacio Ulgye messze tobb, mint oktataspolitikai kérdés. Foglalkoztatas-, tovabba
gazdasagpolitikai, egészségligyi-, ezen kiviil szocialpolitikai €s demografiai, esélyegyenldségi,
térségfejlesztési, kulturdlis kérdés is. (Schultz, 1983)

A fentebb emlitett néhany gondolat a neves oktataskutatotél mind egybecseng: a képzés
szinvonala kiemelt jelent0séggel bir egy orszag fejlédése szempontjabol. Most nézziikk meg,
hogy milyen ismérvekkel birnak az altalunk kozépiskolaban (és felsdoktatasban) képzett
generaciok, és milyen valtozasra szamithatunk a jovoben. Ezen tendenciak ismerete segit
megérteni, hogy miért kell nagyobb hangsulyt fektetni a mesterséges intelligencia elterjesztésére
¢és természetesen szabalyozott mederben tartasara.

Generacios attitiidok

Az 1990-es évek el6tt sziiletettek alapvetden helyhez kototten, leosztott tanar-didk szerepek
alapjan szereztek képesitéseket. Az X vagy Y generacio oktatdsa elsdsorban univerzilis,
ténykozpontl, egymastol elszigetelt ismerethalmazok atadasara és szummativ értékelésre épiilt,
a didkok kognitiv eszkoztara pedig jellemzOen a memorizalasban és az azt kovetd felidézésben
mertilt ki.

A Z-generacionak ezzel szemben az elszigetelt tények mellett komoly igénye van a
felfedezés 6romére és a kontextusba agyazott tudasra. Eppen ezért ez a korosztaly a fix szerepek
helyett a dinamikusan valtoz6, kolcsonods egylittmiikodésen alapuld viszonyokat részesiti
elényben. A tanarokra sokkal inkabb mentorként tekintenek, az oktatds szinhelyében és a
szamonkérésben is a sokféleséget keresik. A digitalis nemzedék inkabb egy személyre szabott,
a vildg valtozasait adaptald, kolcsonds interakcion alapuld tudoménykommunikaciot igényel,
mint egy elavult, tarsadalmi és technologiai kornyezettdl fiiggetleniil sulykold, merev keretek
kozott mozgd oktatasi modellt. (Pintér, 2015)

Az 1990-es évek végén sziiletettek mar a multimédia-tartalmakat részesitik eldnyben az irott
szovegekkel szemben, igy feldolgozasi modszereik is alapvetden non-lineédrisak. Azonnal
szeretik 1atni a munkajuk eredményét, és gyors visszacsatolast kérnek. Képesek egyszerre tobb
dologgal parhuzamosan foglalkozni, az 6ket érdekld informécidhoz véltozatos csatorndkon és
gyorsan jutnak el. A Z-generacio onfejlesztésében kiemelten jellemz0 a belsd tanulasi motivacio
és a tudatossag. Erdeklédésiik szertedgazo, tudasuk novekvd hanyada szarmazik iskolan kiviili
kozegbdl, és bar fontos igény szdmukra az ismeretek szorakoztatd formaban torténd elsajatitasa,
mégis kritikus és reflexiv médiahasznalok.

Az alfak ebben is eltérnek a korabbi generacidk sziildtteitdl: az 6 1ételemiik az okoseszkoz,
amely konnyen kezelheté mar egészen kicsi korban is. Az érint6képernyd nagy elénye, hogy a
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finom mozgasokat erdsen fejleszti, viszont gyakori hasznalata mellett az audiovizualis csatornak
visszaszorulnak.

Az informaciofeldolgozasnal is megfigyelhetd a valtozas, de mar a Z generdcid esetében is
érzékelhetd a nagyfoku figyelemmegosztas. Ez a fajta képesség az alfa generacid tagjainal még
hatvanyozottabban el6térbe keriil. A kovetkezmény az lehet, hogy ennek eredményeként sokkal
inkabb igénylik az azonnali visszacsatolast és sokkal nehezebben tudjak a figyelmiiket egyetlen
dologra fokuszalni.

Mindezek miatt sok esetben a személyes kapcsolataik is hattérbe szorulnak, verbalis és
nonverbalis kommunikaciojuk leredukalédik. (Palinkéas-Purgel, 2019.)

Lényegében ugyanerre a kovetkeztetésre jut Dietz Ferenc is egy tanulmanyaban
(Dietz,2020), aki a Z generaciot digitalis bennsziilotteknek, az alfakat pedig digitalis
ujsziilotteknek nevezi.

Egy 2015-6s vizsgalatuk soran 95 dévodaskort gyermeket és hozzatartozojat kérdezték meg
kérddives modszerrel az eszkdzhasznalatukrdl, és ennek nagyon elgondolkodtatd eredménye
sziiletett.

0%

21% 17%

34% 36%

SMARTTV TELEFON TABLAGEP SZAMITOGEP

W Egyéves kor el6tt W Egy és két év kozott 1 Két és harom év kozott Haroméves kor utan

1. abra: Az eszkozhasznalat kezdete
Forras: Pintér 2016

A Z és az Alfa generaciok viselkedésének és Iélektananak attekintésére azért volt sziikség,
hogy még jobban megértsilk a mesterséges intelligencia ilyen gyors iiteml térhoditasat €s
sziikségszerli novekedését.

Az oktatas jovOjérdl szolo irasok arra mutatnak ra, hogy az altalunk ismert allami oktatas bo
200 évvel ezeldtt, az elsd ipari forradalom idején (és hatdsara) jott létre. Ezért nem lenne
meglepd, ha az MI-forradalom is alapjaiban valtoztatna meg a kovetkezd évtizedekben sok kdbe
vésett tényezOt, amit a tanulasrol elképzeltiink. Mert az igaz, hogy az 0j technologidk 2020-ig
csak viszonylag lassan nyertek teret az iskoldkban, de a koronavirus miatti otthoni
tanulds/munkavégzés rendkiviili modon felgyorsitottadk ezt a folyamatot, mely mar elbtte is
kezdett megélénkiilni. (Harsanyi,2023)
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Az MI szerepe és alkalmazasa az oktatasban

A prosperitast attekinve a kovetkezo folyamatot kapjuk.

Hagyomanyos oktatds: a mai magyar oktatdsban az egyik leggyakrabban el6fordulod
modszer, jellemzden a frontalis osztalymunkén €s az 6nalld, otthon elvégzendd hazifeladaton
alapul.

elLearning: Az eLearning az informécids technologiak hatékony felhaszndlasa az oktatasi
folyamat soran.

eLearning 2.0: tanuldokozpontd, irreguldrisan szervez0dd tanulasi forma, mely
felhasznal6janak autonémidjan és a spontan tudascserén alapulva mar nem hierarchikus, hanem
sokiranyu, decentralizalt, sokcsatornas; a kollaborativ tanulasra 6sztondzve bontakoztatja ki a
tanuldi kreativitast.

eLearning 3.0: a tananyag automatizaltan keriil 1étrehozasra, tanulds kdzben a tanuldhoz iga-
zitja az elsajatitandd penzumokat és a tanulas modszertanat. (Ady, Terpetz, 2018)

A nagyszamu potencialis lehetdség ellenére az iskoldk €s az egyetemek egyelére lassan
kezdik el alkalmazni az MI-megoldasokat, és ennek csak kisebb részben oka a forrashidny.
Tobbek szerint inkdbb az allhat a hattérben, hogy a mesterséges intelligencia oktatasi
alkalmazhatdsaganak tobb teriilete valdjaban spekulativ jellegii, nincs szilard bizonyitékokkal
alatdmasztva.

Néhany felhasznalasi szegmens vonatkozasdban még kevés kutatdsi eredmény all
rendelkezésre, de a tapasztalatokat bemutatd szakirodalom-lista elég gyorsan boviil. Konkrét
magyarorszagi tapasztalatokrol, elemzésekrdl csak viszonylag kevés érdemi publikacio jelent
meg. (Buda, 2024)

Mez6 ¢és Mezo (2019) a mesterséges intelligencidaval kapcsolatos kutatas és felhasznalas
harom teriileten torténd megkozelitését hatdrozta meg, melyek az oktatis tekintetében is
értelmezhetdek.

e Az MI, mint cél

Oktatasi szempontbol ez a megkdzelités az MI technologia, illetve a felhasznélési
lehetdségek megismertetését jelenti nemcsak a tanulok, hanem a pedagogusképzésben,
tovabbképzésben résztvevok szamara is.

e Az MI, mint eszkdz

Az MI oktatasi, tanitasi/tanuldsi céli felhasznaldsa, amely az emberiség torténetében
korabban sosem tapasztalt, egyediilalld informécios tdmogatast biztosithat a tanulok és a
tanarok szdmdara. Mindemellett az MI-t eszkézként haszndlni tudd, ugyanakkor az
onalldéan (MI-tdmogatas nélkiil) is kreativan tanulni, gondolkodni, innovéciora képes
feln6tté nevelés a cél.

e Az MI és a vilag kapcsolata

Az oktatasnak valaszt kell adnia arra a kérdésre is, hogy az M1 elterjedése milyen hatdssal
van az emberek kozotti kapcsolatokra, az ember-gép (illetve ember-MI) és az MI-MI
kapcsolatra, a munka vilagara, a gazdasagra, az egészségligyre, a politikara, a haboru €s
béke kérdéseire, a tudomanyra, a miivészetekre és a sportra, a jogtudomanyra ¢és a
joggyakorlatra (a torvényhozasra, a blinmegel6zés jogi aspektusaira, az uj tipusu
blincselekményekre, a jogi felelosség €s a tulajdonjog kérdésére. (lasd még Szaboné,
2023)
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Az MI rendszerek harom teriileten jelenhetnek meg az oktatdsban Kollar (Kollar, 2023)

szerint:

K06z06s tanulas a mesterséges intelligenciaval

A tanulas eredményességének és hatékonysaganak novelése érdekében hasznéljak az MI-
t, mintegy kiegészitve a tanar eléadasat.

Tanulas a mesterséges intelligencia hatékonyabb felhasznalasa miatt

Az MI hasznalatahoz sziikséges készségek elsajatitasa. Ehhez az MI alkalmazasara
vonatkoz6 ismereteken tul a tanulok kreativ tanulasat lehetévé tevd modszertani
felkészitésére van sziikség.

Az MI hasznalatanak magas szintii elsajatitasa

Az Ml-hez kapcsol6dd képességek feltarasa a hatékony hasznélathoz, vagy akar uj
technoldgia 1étrehozéasahoz.

A kovetkezdkben nézziik meg, hogy az oktatdsban miként, mely teriileteken hasznosithaté a
mesterséges intelligencia.

Hozzaférhetdség

Az online oktatas egyik legpozitivabb jellemzdje, hogy azok szdmara is elérhetdvé teszi
a képzésben valod részvételt, akik tdvol €lnek az oktatas helyszinétdl és bonyolult,
iddigényes annak megkozelitése.

Chatbotok, csevegdrobotok

A chatbotok példaul vélaszolhatnak a didkok kérdéseire, ha elakadnak a tanuléds soran,
de 1éteznek mar applikacidk a nyelvtanulas vagy a forgatokonyvirds timogatésara is. Bar
nem helyettesitheti a személyes oktatds pontossagat, de fontos tdmogatast nyujthat ott,
ahol nehézkes a tanar elérése.

Virtualis asszisztensek

A csevegdrobotokhoz hasonldan a virtualis asszisztensek is a kommunikacion keresztiil
segithetik a tanulokat — a résztvevok példaul kérdéseket tehetnek fel nekik, vagy
tamogatast kérhetnek a tananyagban torténd navigalashoz. A human tandrokkal
ellentétben a mesterséges intelligencia asszisztensek a hét minden napjén elérhetoek, igy
egyszerre tobb ezer hallgatot is képesek segiteni a tanulasban.

Személyre szabottsag

Az MI technoldgidk annal hatékonyabba valnak, minél tobb adatot gytijtenek, és
megtanuljak, hogy miként reagéljanak kiilonb6zé helyzetekben. Képesek lehetnek
testreszabott tananyagokat késziteni a tanuloknak, igy a felhasznalok szadmara segitséget
tudnak nyujtani a jobb megértéshez.

Ertékelés és osztalyozas

Az MI minél jobban megérti az irott nyelv mogott rejld jelentést, annal hatékonyabban
tudja timogatni az irasbeli dolgozatok javitasat és az érdemjegy megallapitasat. Amellett,
hogy hasznos asszisztensi feladatokat lathat el az oktatok mellett, képes arra is, hogy
beszamoljon az egyes tanulok tanuldsi nehézségeirdl, elérehaladasarol.

Csalas elleni védekezés
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A plagium észlelésére szolgald eszkozokhoz altalaban nincs sziikség a mesterséges
intelligenciara, azonban a csalasfelderités egyéb formaiban alkalmazhato. Az MI példaul
megtanulhatja a tanul6 irasmintdjat, annak egyediségét, majd ezt az adatot feldolgozva
megallapithatja, hogy az adott feladatot vajon tényleg a tanulo, vagy esetleg valaki mas
végezte-¢ el.

e Forgatokonyv-alapt tanulés

A mesterséges intelligencia abban segithet, hogy dinamikus valaszokat képes generalni,
ahelyett, hogy egy eldre megtervezett forgatokonyvet kovetne. Tobb tényezot is
figyelembe vesz, ezéltal pedig valosdghli kornyezetet teremthet a felhaszndlod szamara.
Példaul, ha egy valasznal tal sokdig iddzik a tanul6, megvaltozhatnak a dontési feltételek,
ha pedig visszatér egy korabbi eldgazashoz, az MI emlékezhet az ott megadott valaszra,
majd atalakithatja a késébbi feladatokat.

e Narracio

A tanulést érzékszerveink hasznalataval tehetjiik igazdn maradand6va. Ebben segithet az
is, ha a tananyagot nem csak latjuk, hanem halljuk is. A mesterséges intelligencia
programok egyik legkdnnyebben felhasznalhat6 verzidja a szoveget hang formatumma
atalakito fejlesztések, amelyek egyre tobb lehetdséget sorakoztatnak fel. A tananyag
kiilonb6z6 emberi hangokon, eltéré hangzasokkal, hangnemekkel és valtozatos
nyelvkészlettel jarulhat hozza a megértéshez.

e Vided

Hasonldéan a hanghoz, a vizudlis elemek is a segitségiinkre lehetnek a tanulasi folyamat
soran. A technologiai fejlesztések kozott elérhetéek mar olyan platformok is, amelyek
tovabb lépnek az egyszerii narracidgeneralason ¢€s lehetdveé teszik a testreszabott MI-
videok elkészitését.

e Tanarsegédek
A mesterséges intelligencia megoldhat néhany olyan adminisztrativ feladatot, amely
rengeteg 1d6t vesz el a tanaroktol. Ezek kozé tartoznak az olyan automatizalt
rutinfeladatok, mint az oOravazlatok készitése, munkalapok tervezése, tesztek
Osszeallitasa A mesterséges intelligencia ajanlasokat is nydjthat az oktatoknak a tanulok
specialis igényeinek kielégitésére.

o Sziil6i asszisztensek

A sziildk a mesterséges intelligencia segitségével személyre szabott oktatdsi tervet
készittethetnek, vagy kérhetnek iranymutatast a palyavalasztasra vonatkozoan.

e Rendszergazda asszisztensek

A generativ mesterséges intelligencia haszndlatdval az iskolai adminisztratorok kiilonféle
kozleményeket fogalmazhatnak meg, ideértve a sziiloknek sz616 anyagokat, hirleveleket
és mas, a sziiléi munkakozosség bevondsaval kapcsolatos dokumentumokat. (Takécs,
2023), (Bailey,2023)

A mesterséges intelligencia hasznalatanak elonyei és hatranyai

Harry (Harry,2023), valamint a The European Times cikke alapjan az aldbbi eldnyoket és
hatranyokat emelhetjiik ki a mesterséges intelligencidnak az oktatds teriiletén torténd
alkalmazasa soran.
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Hegediis Laszl6 Zsigmond

1.1. Az Al eldnyei az oktatasban
Személyre szabott tanulas

Az MI alkalmazkodni tud az egyes felhasznalok tanulasi stilusdhoz és tempodjdhoz. A
mesterséges intelligencia altal mikodtetett oktatasi platformok a tanulo teljesitménye alapjan
modosithatjak a nehézségi szintet, javasolhatnak forrdsokat vagy modosithatjak a tartalmat. Ez
a személyre szabott megkozelités biztositja, hogy a tanulék ne maradjanak le, és hogy
hatékonyan megértsék a fogalmakat.

Rovid idejii visszajelzés

Az Al éltal biztositott valos idejli visszajelzés segiti az azonnali korrekciot és a tanulds
hatékonysagat. Ahelyett, hogy arra varnanak, hogy egy tanar végre értékelje a munkajukat,
kijavitsa dolgozatukat, a tanulék azonnali visszajelzést kaphatnak arrdl, hogy értik-e,
elsajatitottdk-e a penzumot. Lehetévé teszi szamukra, hogy azonnal azonositsdk gyenge
pontjaikat, és behozzak lemaradésukat.

Elményszerii tanulési tapasztalatok

A mesterséges intelligencia magaval ragado ¢€s interaktiv tanuldsi élményeket hozhat 1étre,
amelyek tulmutatnak a hagyomanyos tantermi kornyezeten. A kiterjesztett valosag €s a virtualis
interakcidt folytathatnak. Ez nemcsak javitja a megértést, hanem vonzobba €s szdrakoztatobba
teszi a tanulast.

1.2. Az Al hatranyai az oktatasban
Adatvédelmi aggalyok

A mesterséges intelligencia oktatasban torténd felhasznalasaval kapcsolatos egyik elsddleges
aggaly az adatvédelemmel kapcsolatos. Az MI-rendszereknek hatalmas mennyiségli adatra van
sziikségiik a hatékony milkddéshez. Ez potencidlisan veszélybe sodorhatja a didkokkal
kapcsolatos informaciokat, ha azok rossz kezekbe keriilnek. Szigoru szabalyokat kell bevezetni
a tanul6i adatok védelme érdekében.

Technologiatol valo fiiggeés

Mig a technologia javithatja a tanulast, a rea torténd talzott tdmaszkodéas problémékhoz
vezethet. Ha a rendszerek meghibasodnak, vagy technikai vis majorok lépnek fel, a tanulasi
folyamat leédllhat. Ezenkiviil az MlI-vel valo folyamatos interakcié ahhoz vezethet, hogy a
tanulokbol hianyozni fognak azon szocialis készségek, amelyeket az emberi kapcsolatok sordn
fejleszthetnek ki a hagyomdanyos osztalytermi kdrnyezetben.

Az emberi kapcsolatok hidnya, dehumanizécio

Mig az MI képess¢ valhat utanozni az emberi dontéseket, nem tudja megérteni a tanulok
érzelmi sziikségleteit, és ezaltal nem is reagal rajuk. A tanarok dontd szerepet jatszanak a didkok
motivalasdban és reflektivitdsdban, olyan emberi kontaktust létrehozva, amelyet az MI nem
képes megtenni. Az érzelmi intelligencia ugyanolyan fontos, mint az akadémiai intelligencia a
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holisztikus oktatdsban. Az MI hasznalatinak ¢és a tandrok potolhatatlan emberi
kommunikécidjanak egyenstlyban tartasa elengedhetetlen a hatékony tanulashoz.

Az 6nall6é gondolkodés hianya

Az MI tulzott hasznalata még egy nagy veszélyforrds hordozdja: megakadéalyozhatja az
6nallo gondolkodast. A kritikai gondolkodas és a problémamegoldas az élethez sziikséges
készségek. Ha egy gép mindent megcsinal, az ember elkényelmesiil, mentalisan sériilhet,
eltorzulhat a személyisége.

Ha tulsagosan a szamitogépes algoritmusokra hagyatkozunk, az megakadalyozhatja, hogy
onalloan gondolkodjunk. Ez az empatia elvesztéséhez is vezet a koriilottliink 1évé emberek irdnt.

A szamitogép és MI fliggdség szamos egyéb problémat is felvet:
e Rossz testtartas.
o Gyengébb memoria és kognitiv képességek.
« Onbizalom és dnbecsiilés hianya.
Az MI és az oktatas szimbiozisanak vilagtrendje

A mesterséges intelligencia oktatdsi piaci méretét 2022-ben 2,5 milliard USD-ra becstilték.
Az eldrejelzések szerint a 2023-as 3,45 millidrd USD-r6l 2030-ra 23,82 milliard USD-ra fog
emelkedni, amely 38%-0s novekedési ratanak (CAGR) felel meg az eldrejelzési iddészakban
(2024-2030).

23.82

CAGR

Market Size in USD Bn

25 345 ‘
[(2023-2030)
I I 38.00%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2030

2.4bra: Mesterséges intelligencia képzési piaca

Forras MRFR adatbazis

A mesterséges intelligencia oktatési piacrol szolo jelentésében vizsgalt {6 orszagok, melyek
meghatarozoak ezen a teriileten: az Egyesiilt Allamok, Kanada, Németorszag, Franciaorszag, az
Egyesiilt Kirdlysag, Olaszorszag, Spanyolorszag, Kina, Japan, India, Ausztralia, Dél-Korea és
Brazilia.
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A

North America Europe Asia-Pacific Rest of the World

MARKET SIZE IN USD BN

m2022 m2030

3. abra: A mesterséges intelligencia oktataspiaci részesedése régiok szerint (%)

Forras: Munde, 2023

Az eldrejelzett idoszakban a felgyorsuld digitalizacios fejlesztések és a mesterséges
intelligenciaba torténd befektetések is eld fogjak segiteni a piac boviilését. A mesterséges
intelligencia oktatasi piacan a legnagyobb részesedéssel Németorszag rendelkezett, az Egyesiilt
Kiralysag pedig a leggyorsabban ndvekvo piac volt ebben a szegmensben az eurdpai régioban.

Az indiai kormény Digital India projektjének kdszonhetden, -amelynek célja, hogy ndvelje
a digitalis irastudas aranyat a kiilonb6zo technologidkban, ideértve az MI-t is- az indiai volt a
leggyorsabban ndvekvd piac az 4zsiai-csendes-Oceani térségben. Ehhez jon még Kina, mely a
legnagyobb részesedéssel bir ezen a tertileten.

Az oktatasi mesterséges intelligencia piacdnak fobb szerepldi, az IBM Corporation (USA),
a Microsoft Corporation (USA), a Google (USA), a com Inc. (USA), a Cognizant (USA), a
Pearson (Egyesiilt Kiralysag), a Bridge-U (Egyesiilt Kiralysag) ), a DreamBox Learning (USA),
a Fishtree (USA), a Jellynote (Franciaorszag), a Jenzabar Inc. (USA) , melyek jelentds, egyre
novekvo tokét fektetnek be a fejlesztésekbe. (Munde, 2023)

Osszefoglalas

Az MI szerepe az oktatasban egyszerre kinal lehetdségeket és kihivasokat a tanarok szdmara.

A mesterséges intelligencia oktatasban torténd felhasznalasa még csak a kezdeti szakaszaban
jar, de mar jelentds potenciadlt mutatott a tanulasi élmény atalakitdsdban. A technoldgia és a
mesterséges intelligencia fejlodésével varhatdban még innovativabb modszereket fogunk latni az
oktatasban torténd felhasznalasnal.

A jovOben a mesterséges intelligencia atveheti az olyan hétkéznapi feladatokat, mint az
osztalyozas és az adminisztraciés munka, igy a tanarok iddt szabadithatnak fel a személyre
szabott oktatasra és a didkokkal vald kapcsolattartasra. Lehetdvé teheti olyan adaptiv tanulasi
platformok létrehozasat is, amelyek minden tanul6 igényeit kielégitik.

Mikozben folytatjuk a mesterséges intelligencia oktatasban nyujtott eldnyeinek feltarasat,
kulcsfontossagu, hogy foglalkozzunk az etikai aggalyokkal, és biztositsuk a feleldsségteljes
hasznalatot. Megfelel6 szabalyozéssal és kiegyensulyozott megkdzelitéssel az MI képes javitani
az oktatds szinvonaldt a kovetkezd generaciok szdmara. Tehat rajtunk malik, hogy

e« sy

kihasznaljuk-e annak elényeit, mikdzben csokkentjiik a lehetséges hatranyokat.
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,»A mesterséges intelligencia hasznalata megvaltoztatja az emberek életét, a munka vilagat,
az oktatast is. Egyre fontosabba valik az egész €leten at tart6 tanulas, melyben a digitalis tanulas,
az Uj, innovativ technologidk megismerése, alkalmazéasa keriil eldtérbe. Ezek 0 érté-kelési
formakat biztositanak, melyek realis idoben €s személyre szabottan alakitjak a tanuldsi élményt.
Az MI lehetOséget teremt végigkisérni a tanulokat a tanulmanyaik soran, az iskoldban és a
munkaerdpiacon is, segitve a magasabb szintli készségek, képességek elérését.” (Szaboné, 2023)
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A KKV-K SZEREPE SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYE
VADASZTURISZTIKAI POTENCIALJANAK KIHASZNALASABAN

THE ROLE OF SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN
EXPLOITING THE HUNTING TOURISM POTENTIAL OF THE
COUNTY OF SZABOLCS-SZATMAR-BEREG

OSSZEFOGLALO

A ,,vadaszat” mara markans turisztikai motivacid lett, és egyértelmtivé valt a ,,vadaszati turizmus”
orszag-és desztinacidoimazs alakulasdban jatszott szerepe. A Magyarorszagra latogatdo kiilfoldi
vendégvadaszok szama folyamatosan ndvekvd tendenciat mutat, 2023-ben szamuk nagysagrendileg
29.000 6 volt, a Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyében vadaszo kiilfoldi vendégvadaszok szama 536 {6
volt. A vadészati célu turizmusnak kétségkiviil fontos szerepe van a turizmuson beliil, hiszen a hazankba
érkez6 kiilfoldi vendégvadaszok a vadasztatonak fizetett kozvetlen koltésen kiviil igénybe veszik a
meglévo turisztikai infrastruktarat és a kapcsolodd szolgaltatasokat is. A vadaszati turizmus képes a
turisztikai szezon prolongalasara, némileg csokkentve igy a szezonalitdst is, illetve vannak olyan
térségek, ahol a vadaszati turizmus lehetésége jelenti az egyetlen vonzerdt. A sikeresen miikodoképes
vadaszati turizmus alapja a megfelel6 mennyiségii és minéségli vadallomany, illetve az ezt biztosito
vadgazdalkodas. A varmegye vadaszturisztikai potencialjanak kihaszndlasdban meghatirozo szerepe
lehet az érintett KKV-knak; hiszen amennyiben képesek a kooperaciora, tigy megteremthetéek
értékndvelt és jol pozicionalhato turisztikai termékek.

Kulcsszavak: turisztikai potencial, vadaszati turizmus, szuprastruktira, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

ABSTRACT

"Hunting" has now become a prominent tourism motive and the role of "hunting tourism" in shaping the
image of the country and destination has become clear. The number of foreign guest hunters visiting
Hungary is constantly increasing, in 2023 the number of foreign guest hunters was in the order of 29,000,
the number of foreign guest hunters hunting in Szabolcs-Szatmar-Bereg County was 536. Hunting
tourism undoubtedly has an important role to play within tourism, as foreign visiting hunters, in addition
to the direct expenditure paid to the hunting industry, also make use of the existing tourism infrastructure
and related services. Hunting tourism has the potential to prolong the tourist season, thus reducing
seasonality to some extent, and there are areas where the possibility of hunting tourism is the only
attraction. Successful hunting tourism is based on the availability and management of game in sufficient
quantity and quality. The SMEs concerned can play a crucial role in exploiting the hunting tourism
potential of the county; if they are able to cooperate, value-added and well-positioned tourism products
can be created.

Keywords: tourism potential, hunting tourism, suprastructure, Szabolcs-Szatmar-Bereg county
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1. A vadaszati turizmus értelmezése

A ,,vadaszat”, mint turisztikai aktivitas az alternativ, ,,aktiv turizmus” kategoriaba tartozik, €s
igy olyan turizmusformanak tekinthetd, amelyben a turista utazasanak motivacidja valamilyen
fizikai aktivitast igényl6 szabadidds vagy sporttevékenység gyakorlasa. Seilmeier (1997) szerint
a vadaszati turizmus ,,kiilfo1di utazas vadaszati céllal”. Higginbottom (2004) szerint a ,,vadaszati
turizmus a természethez kotddo, illetve a természetben végezhetd turizmus forma, melynek f6
motivacioja a vad megfigyelése és/vagy elejtése, lelovése”. Trauer (2006) megfogalmazasaban
a vadaszati turizmus a specialis érdeklddésti turizmus (special interets tourism, SIT) egyik
fajtaja, ahol az utazot elsOsorban egy specialis érdeklédés motivalja, ami hatissal van a
desztinaci6 megvalasztasara is. A ,,vadaszati turizmus” kifejezést az alabbi tartalommal
haszndlom: A vadéasztatd, mint szolgéltatd és vendégvadasz, mint lgyfél altal kdézdsen
megvalositott élményteremtés, melynek soran a szolgéltatd a rendelkezésre all6 specidlis
kompetencidk és a technikai, természeti er6forrasok birtokaban, az ¢€léhelyi adottsagok és
szezonalis koriilmények figyelembevételével szervezi és koordindlja a vadaszatot, mint
szolgéaltatasfolyamatot (Magyar, 2020). A vadaszati turizmus mindezek alapjan ,,niche” (rés)
turizmusnak is tekinthetd, ami egyfajta autentikus kornyezetben megvalosuld, specidlis
érdeklédési kor altal motivalt turisztikai forma, ennek megfeleléen a fogyasztoknak csak egy
szlikebb rétegét érinti (Robinson — Novelli, 2005).

1.2. A turisztikai potencial értelmezése

A turisztikai potencial kifejezés a turizmuskutatasok egyre gyakrabban hasznalt fogalma, de
egységes az definicié helyett igen széleskori értelmezési tartomannyal talalkozunk. Michalko
(2005) munk4jaban a relevans szakirodalmakat szintetizalva a fogalom teoretikus hétterének
vizsgalata alapjan megallapitja, hogy a leggyakrabban a deszinacid kinalataként fordithato
,supply”, vagy a turisztikai lehetdségként értelmezhet6 ,, fourist facilities” 4llnak a turisztikai
potencial tartalmahoz a legkozelebb, illetve, hogy a kifejezés a vizsgalt térség
fogadoképességének targyi feltételeit 6sszességére vonatkozik, s mint ilyen materialis, mérhetd
elemekbdl tevédik Ossze. Emlitett szerzd kifejti, hogy egy uticélnak a turizmusba torténd
bekapcsolodasat alapvetden fogadoképessége hatarozza meg.

Tozsa (1996) szerint a turisztikai potencial magjat a vonzerdk ¢és a szallaskinalat alkotja, azaz
hangsulyos szerepet kap a mar meglévd idegenforgalmi aktivitas és létesitményallomany.

A turisztikai potencial Aubert et.al. (2015) alapjan egy adott teriilet — mért adatok
segitségével, egzakt modon kifejezett — idegenforgalmi teljesitoképessége.

Balazs — Michalko6 (2017) turisztikai potencidl alatt a nem megfelelden vagy a nem kelld
hatékonysaggal kiaknazott idegenforgalmi kindlatot érti, amelynek fejlesztésével és szakszerti
menedzselésével az adott teriilet versenyképessége novelhetd; illetve idézik munkajukban
Grasseli (2005) kutatdsdnak eredményeit, aki a szallashelyi férdhelykapacitds és a vendégek,
vendégéjszakak mennyiségének szambavétele mellett a kulturdlis attrakciok szamanak és a
természetvédelmi teriiletek méretének beemelését is javasolja. A széllashelyek vizsgalata azért
is 1ényeges, mert ezek hianyaban a legkiemelkeddbb vonzerd, illetve az annak értékesitésében
kozremlikodé  idegenforgalmi  infrastruktira sem  garantdlhatja az  adott hely
versenyképességének fenntartasat (Michalko, 2007).
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2. Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye vadaszturisztikai potencialja

Az Orszagos Vadgazdalkodéasi Adattatar publikalt adatai alapjan késziilt 1. tablazatban
lathatd, hogy Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyében a 2022/2023-as vadaszati évben az 0z,
gimszarvas, damszarvas, muflon vadfajokbol trofea-tomeg alapjan hany darab egyed keriilt
elejtésre.

1. tablazat: A 2022/2023-as vadaszati évben Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyében elejtett
trofeas nagyvadak szamanak alakuldsa

Oz
Agancstomeg-megoszlas (gr)
Elbiralt | 150- | 200- | 250- | 300- | 350- | 400- | 450- | 500- | 550- | >600
trofea 200 250 300 350 400 450 500 550 600
osszesen | 283 614 828 754 455 233 86 39 13 6
3662
db

Gimszarvas
Agancstomeg-megoszlas (kg)
Elbiralt triofea 5-6 6-7 7-8 8-9 9-10 | 10-11 | 11-12 | >12
osszesen 73 62 77 42 33 11 5 1
483 db

Damszarvas
Agancstomeg-megoszlas (kg)
Elbiralt triofea 1-15 | 15-2 | 2-25 | 25-3 | 3-35 | 354 | 4-45 | >45
Osszesen 18 33 24 66 67 82 82 64
468 db

Muflon

Csigahossz megoszlasa (cm)

Elbiralt tréfea <20 20-30 | 30-40 |[40-50 |50-60 |60-70 | 70-80 | 80-90
Osszesen 0 0 0 4 9 14 11 2

40 db

Forras: OVA (2023) adatai alapjan sajat szerkesztés

A varmegye a 3662 db-os éves Ozteritékkel a 2. helyet foglalja el az orszagos sorrendben, az
elsd helyen Csongrad vamegye all 3689 db-os teritékkel. Ennek ismeretében megallapithato,
hogy a megye vadaszturisztikai vonzerejének egyik kozponti eleme a megyei 6zbak allomany
lehet. Ennek tényét tlinik alatamasztani a 3. dbra informacidja is, miszerint 2023-ban dsszesen
536 f6 vendégvadasz érkezett a varmegyébe, melybdl 152 f6 aprilis kozepén, illetve 60 6
majusban érkezett. Az 6zbak vadaszati szezonja aprilis 15.-én kezdddik; ekkor még a viszonylag
gyér vegetdcios boritottsag, takards miatt aprilis kozepétdl majus végéig konnyeben
elbiralhatdak €és nagy eséllyel elejthetdek a kivanatos agancsu egyedek.

A megfelel6 mennyiségli €s mindségli vadaszhatd vadalloméany csak a megfeleld €é16helyi
viszonyokkal egyiitt értélelmezhetd. Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye 5936 km2-es
alapvetden sikvidéki teriilete a lakott teriiletek kivételével vadaszteriilet, a virmegyében 134.686
ha erdd talalhat6, ami 22%-os erdoésiiltséget biztosit. Az 6zalloméany els6sorban az erdds
sztyeppéket, a kis erdéfoltokkal tarkitott mezégazdasagi teriiletek, illetve a naddasokat, magas
flives bozotosokkal tlizdelt térségeket kedveli. Az erddk koziil a nyitott, taplalékban gazdag,
felajulo jelleglieket preferdlja. A vadaszturisztikai potencial szempontjabdl relevans tarsadalmi

83



Magyar Zoltan

eréforrasokra jellemzd, hogy a varmegyében 4350 {6 vadasz ¢l, 93 db vadészatra jogosult
szervezet van, melyeknél 6sszesen 130 f6 — szezonalisan a vadaszati turizmusban is részt vevo
— hivatdsos vadasz dolgozik. Fontos jellemzd lehet, hogy hogyan alakul a ,,vadaszat”, a
,vadgazdalkodas” és ,,vadaszok™ megitélése a varmegyében; illetve hogyan hasznalhat6 ki a
vadaszati turizmus imazsépitd képessége a varmegye turisztikai kinalatanak pozicionaldsaban?
(Jelenleg zajlik a vadaszat, vadaszok tarsadalmi megitélésére vonatkozo lokalis felmérés, melyet
jelen sorok irdja koordinal)

A vadaszati turizmusban is szerepet jatszo elsOdleges szuprastruktarara jellemzo, hogy a
varmegyében 375 db turisztikai szallashely, 4235 kiadhatdé szoba talalhato; ezek
vendégforgalmara jellemzo, hogy a 2023-as évben 248 936 6 belfoldi, 65 957 16 kiilfoldi turistat
fogadtak. Eldbbiek 608 168 vendégéjszakat, utdobbiak 174 7356 vendégéjszakat toltottek a
varmegyében. Sajnos szegmentalt statisztikai adatok hianydban pontosan nem hatarolhato le,
hogy ezeket a kapacitasokat pontosan mikor, milyen intenzitassal vették igénybe az elsdsorban
vadaszati céllal a varmegyébe érkezd turistak.

A varmegye kozlekedési infrastruktirajara jellemz6, hogy Budapestté 237 km-re talalhato,
az M3-as autopalyan érhetd el, Debrecentdl, illetve a debreceni repiil6tértdl 55 km-re a talalhato,
a 4-es szamu fouton kozelithetd meg. Szlovakiatdl a Tornanadaska hataratkeld helyen keresztiil
179 km-re, Romaniatol a Vallaj hataratkeld helyen keresztiil 63 km-re talalhato.

3. A KKV-k szerepe a vadaszturisztikai potencial alakulasaban

A vadészati turizmus alapjaul szolgaldé komplex turisztikai termékek sikeres
pozicionalasanak feltétele a megfeleld mennyiségli és mindségii vadallomany. Ez a folyamatos
¢s hatékony duvadgyérités mellett sziikségessé teszi egy olyan él6hely-gazdalkodasi stratégia
kialakitasat, amely tervezhetd és fenntarthato modon képes biztositani a sziikséges reprodukciot.
Az agazat sikerességét és jovedelemtermeld képességét nagyban eldsegitheti a vadaszati
turizmusban  dolgozdé front és back office munkatarsak szakmai tuddsahoz,
szervezoképességéhez kapcsolodo tigyfélcentrikus, nyelvtudassal parosuldé munkaattitiid is. A
vendégek elégedettsége, visszatérési szandéka szempontjabol mara legalabb ennyire fontos
tényezdve valt a vendégek elszallasolasara €s a vadaszatok kozotti idészakok eltoltésére szolgalo
vadaszhdzak lokacigja, megfeleld szinvonalt és komfortfokozatl infrastruktiraja. A vonatkozo
tarsadalmi erdforrasokra jellemz6, hogy a varmegyében 4350 {6 vadasz ¢€l, 93 db vadaszatra
jogosult szervezet van, melyeknél 6sszesen 130 f6 — szezondlisan a vadészati turizmusban is
részt vevO — hivatasos vadasz dolgozik. Mindezek miatt érdemes lehet a hazai, tradicionalis
alapokon nyugvo vadaszturisztikai szolgaltatasokat olyan 0j programelemekkel gazdagitani,
amelyek lehetdséget adnak a vendégek altal eltoltott id0 hosszabbitasara, illetve tovabbi
koltéseket generalhatnak. A vadéaszati turizmusban is szerepet jatszo elsddleges
szuprastruktirara jellemzd, hogy a varmegyében 375 db turisztikai szallashely, 4235 kiadhato
szoba taldlhatd; ezek vendégforgalméra jellemzd, hogy a 2023-as évben 248 936 {6 belfoldi,
65 957 16 kiilfoldi turistat fogadtak. Elobbiek 608 168 vendégéjszakat, utdbbiak 174 7356
vendégéjszakat toltottek a varmegyében. (Forrds: TDM iroda) Sajnos szegmentalt statisztikai
adatok hianyaban pontosan nem hatarolhato le, hogy ezeket a kapacitasokat pontosan mikor,
milyen intenzitassal vették igénybe az elsésorban vadaszati céllal a varmegyébe érkezo turistak.

A magyar vadgazdalkodas évszazadokra visszatekinté multja és kimagaslo teljesitménye,
valamint Magyarorszag, illetve az adott desztindciora jellemzd turisztikai kindlat egyéb elemei
(els6sorban a gasztrondmia, a kulturdlis 6rokségek stb.) jol kombinalva megfeleld alapot
adhatnak komplexebb, ,értéknovelt” turisztikai csomagok kidolgozéasara és pozicionalasara.
Amennyiben a varmegye vadaszati turizmusaban direkt vagy indirekt formaban érintett KK'V-k
— akar kooperacid utjan — képesek a meglévé erdsségek kihasznalasara, illetve az egyes
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kihivasokra érdemi megoldasokat kindldo modszerek kidolgozasara, igy megteremthetdek olyan
értéknovelt turisztikai termékek, melyekkel a varmegye vadaszturisztikai potencidlja még
inkabb kihasznalhatdva valik.
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Nagy Andrea — Nagy Zsuzsanna
FONTOS-E A VALLALAT SZAMARA A TUDATOS FOGYASZTO?

IS CONSCIOUS CONSUMER IMPORTANT TO THE COMPANY?

OSSZEFOGLALO

A globalizalt vilagban a tarsadalmi felel6sségvallalasnak (CSR) egyre nagyobb szerepe van, nemcsak
egy vallalat, hanem a fogyaszto életében is. Az elmult években, az 1j ,.értékalapi kozgazdasagtan”
alapjava valt a tarsadalmi feleldsség vallalas. A fenntarthat6sag igénye miatt megjelenik a ,,jo és a rossz
novekedés” kérdése, igy a feleldsség kérdéskore is bekertil a gazdasdgi dontések aspektusai kozé. Jelen
tanulmany a tudatos fogyaszté szerepét vizsgalja, abbol a szempontbdl, hogy melyek lehetnek azok a
tényezOk, amelyek nagyobb és hangstlyosabb szerepet kaphatnak a fogyaszté termék/szolgaltatas
valasztasdban. A fogyasztdi magatartds vizsgalatakor a dontéshozatal szintjeinél — a gazdasagi ¢€s
tarsadalmi (csalad, tarsadalmi osztaly) hatas mellett — megjelenik a kdrnyezet, az érdekérvényesitd
képesség hatasa is. Vizsgalataink alapjan ezek a tényezOk lehetnek az igazsadgossag, egyenlOség,
tisztességes piac, masokért valo felelosség vallalas, emberi méltosag, szolidaritas, emberi élet tisztelete.
Ezek a fogalmak azonban, els6 hallasra, nem a kézgazdasadgtanban megszokott kifejezések, inkabb etikai,
illetve az emberi jogi tanulmanyokban hasznalatosak. A jelen cikkben egyrészt arra keressiik a valaszt,
hogy a modernkori kozgazdasagtannak kell-e 11j fogalmakkal dolgoznia. Masrészt elméleti sikon azt is
vizsgaljuk, hogy a tudatos fogyasztd jelenléte a piacon, mennyire tudja ezt a folyamatot segiteni, vagy
akar megvaltoztatni.

Kulcsszavak: tarsadalmi felelésségvallalas (CSR), emberi jogok, SDG célok, etikai felelGsség

ABSTRACT

In the globalized world, corporate social responsibility (CSR) plays an increasingly important role, not
only in the life of a company, but also in the life of the consumer. In recent years, CSR has become the
basis of the new "value-based economics". Due to the need for sustainability, the question of "good and
bad growth" appears, so the issue of responsibility is included among the aspects of economic decisions.
This study examines the role of the conscious consumer, from the point of view of which factors can play
a greater and more prominent role in the consumer's choice of product/service. When examining
consumer behaviour at the decision-making levels — in addition to the economic and social (family, social
class) impact —, the environment and the ability to assert interests also appear. Based on our research,
these factors can be justice, equality, fair market, responsibility for others, human dignity, solidarity,
respect for human life. However, at first glance, these concepts are not the terms used in economics but
are rather used in ethical and human rights studies. In this article, on the one hand, we are looking for an
answer to whether modern economics should work with new concepts. On the other hand, on a theoretical
level, we also examine how the presence of the conscious consumer on the market can help or even
change this process.

Keywords: corporate social responsibility, human rights, SDG goals, ethical responsibility
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1. Bevezetés

A globalizacios folyamatoknak kdszonhetéen egyre nagyobb szerepe van egy vallalat
¢letében az Un. tarsadalmi feleldsségvallaldsnak (CSR, Corporate social responsibilty). A CSR
tevékenységek célja, hogy a vallalatok pozitiv hatast gyakoroljanak a tarsadalomra ¢és a
kornyezetre, mikozben fenntartjak vagy novelik tizleti sikeriiket. A CSR eredete a 20. szazad
elejére, az 1930-as évekre vezethetd vissza. Ez gyakran csak adomanyozasra, jotékonykodésra
korlatozodott. Az évtizedek soran a CSR fogalma és a hozza kapcsolodo folyamatok kibdviiltek
¢és elmélyiiltek. A ,,modernkori” CSR megjelenése az 1950-es évekre tehetd, melyet Bowen
1953-ban megjelent ,,Az iizletember tarsadalmi kdotelességei” ciml konyvével azonositanak,
azonban ebben a miiben csak a vallalatvezet6 feladatanak tekintették a CSR-t, a munkavallalok,
mint érintettek, nem szerepeltek még a fogalmi meghatarozasban. (Maier, 2019)

Az attorés 1970-es években érkezett meg, amikor is egyre nagyobb szdmban jelentek meg
CSR-rel foglalkozd kezdeményezések, tanulmanyok (Johnson, 1971; Jones, 1980). Ezen
tanulmanyok tobbek kozott kiemelik, hogy a tarsadalmi és kornyezeti feleldsség mellett a
munkavallalok, mint érintettekhez kothetd jogi felelosség mellett, az alkalmazottakkal
kapcsolatos banasmod az etikai felelsség is megjelenik a CSR fogalmaban. Carroll (1979) a
gazdasagi, jogi, etikai és emberbarati felelosség piramisaként hatarozta meg CSR-t.

Az 1980-as években megjelent stakeholder elmélet a CSR meghatarozasara iranyuld elmélet
kiindulépontjaul szolgal.

Az 1990-es években a vallalatok kezdték felismerni, hogy a CSR nem csak a jotékonysagrol
sz0l. Ekkor jelentek meg az elsd fenntarthatosagi jelentések, amelyekben a vallalatok
beszamoltak kornyezeti €és tarsadalmi teljesitményiikrdl. (Internet 1). Ebben az idészakban
jelentek meg azok a tanulmanyok is, amelyek mar elkiilonitették a CSR szempontjabol fontos
kiils6 és belsd érintetteket. A belsd érintettekhez tartoznak a munkavallalok, a dolgozdk; az
alkalmazottak, az 6 megbecsiilésiik és a munkakoriilményeik fejlesztése is szerves részét képezi
a CSR-nek. A CSR-programok javithatjak a munkavallaloi elkotelezettséget, csokkenthetik a
fluktudciot és vonzobba tehetik a vallalatot a tehetséges munkaerd szdmara.

A hazai szakirodalomban szdmos dgazaton beliil vizsgaltak, kérddives felmérést alkalmazva,
a vallalati felelosségvallalds és a munkavallalok kozotti elégedettséget, tobbek kozott Raffay-
Danyi-Hajmasy, 2021; Karacsony—Reichel, 2024; Gyokér—Krajcsak, 2009). Eredményeik azt
mutattadk, hogy a dolgozoknak fontos a CSR, mivel azok kapcsolodnak a munkavallaldk fizikai
¢s pszichologiai jolétéhez, esélyegyenldséghez, a munka-magénélet egyensuly biztositdsdhoz.

2. A tarsadalmi felelésségvallalas (CSR): pro és kontra

A tarsadalmi feleldsségvallalas kapcsan gyakran felmeriil a kérdés, hogy valoban jo
szandékok vezérlik-e a vallalatokat, mint azt, ahogy az elmélet allitja (Vogel, 2006; Kreipl,
2017). A 16 kritika, hogy sok vallalat 6nérdeken alapuld gazdasagi kalkulacid részévé tette a
CSR-t, igy sokan csak PR eszkdznek hasznaljak. (Kreipl, 2017).

A CSR tamogatoi azzal érvelnek, hogy ezt a fajta megkozelitést jol alkalmazo tizleti szereplok
hosszu tavon javithatjdk nyereségiiket, tovabba hangsulyozzak, hogy a CSR tdmogatja a
szervezetet kiildetésében, utmutatokeént szolgal, mit képvisel az adott vallalat fogyasztoinak.
Egyetértenek (Epstein—Reeves, 2012) azzal, hogy iizleti céljaik, sikereik eléréséhez a
vallalatoknak CSR-erdfeszitéseket is vallalniuk kel, melynek egyik példdja, hogy a fogyasztok
lojalisak ¢és hajlandok tobbet kolteni naluk.

A kritikusok szerint a CSR pont a legfontosabbrol, a vallalkozasok gazdasagi szerepétdl vonja
el a figyelmet. Henderson (2001) nemcsak a CSR talontil magasnak, olykor irrealisnak itélt
elvarasait kérddjelezi meg, hanem puszta ,kirakatként” tekint erre a megkdzelitésre. Shamir
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(2011) alapjan a CSR a kapitalizmus legitimacidjanak egyik forméjava, amolyan
kockézatkezelési eszk6zz¢ silanyult, gyakran megkérddjelezhetd eredménnyel. Oppewal et al.,
(2006) megallapitja, hogy nem minden CSR-tevékenység vonzod a fogyasztd szamara, a vallalat
alapcéljaival nem 0sszehangolt tarsadalmi kezdeményezés kifejezetten negativ hatasava valik.

Gering (2018:59) a kovetkezdket irja: ,,mindig meg kell mutatni, be kell bizonyitani a
vallalatok tarsadalmi szerepvallalasanak gazdasadgi hasznossagat, a moralis feleldsség
felvallaldsanak gazdasagi eredményeit”. Ugy fogalmaz, hogy a CSR legnagyobb elénye és
egyben problémaja is, hogy negligalja az etikai megfontoldsokat, és csak a menedzseri
folyamatokra koncentral. Nem ad vélaszt a CSR moralis kérdéseire, csak kikeriili 6ket. allitasa
szerint ennek két olvasata van: az egyik az, hogy a vallalatok passziv szereplok, amelyek csak
reagalnak a felmertilt igényekre, nem befolydsoljak azokat. A masik pedig az, hogy a véllalatok
maguk determinaljadk sajat maguk szamara a tarsadalmi felel0sség tartalmat és eszerint jarnak
el. Gering szerint mindkét olvasat megkérddjelezhetd, mivel a vallalatok szerepe tarsadalmilag
sokkal kiterjedtebb annal, hogy csak passziv szereploként tekintsenek rajuk, masfeldl pedig
nincsenek felhatalmazva a tarsadalmi jolét iranyanak és tartalmanak meghatarozasara.

A 21.szdzadban a CSR tovabbi atalakulason ment keresztiil, nemzetk6zi szintéren is egyre
erds0dott az érdeklodés iranta. A vallalatok kezdték felismerni, hogy a tarsadalmi
felelosségvallalas nem csak a kockéazatkezelésrdl és a valsagkezelésrdl szol, hanem valodi lizleti
lehetdséget is kinadl. A skandinav orszagok — Dénia, Svédorszag és Norvégia — hosszu ideje
vezetd szerepet toltenek be a CSR terén. Az elmult években olyan feltérekvd gazdasagok, mint
India, Kina is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a tarsadalmi felelosségvallalasra. Egyik ilyen
gyakorlati példa, hogy India bevezetett egy torvényt, amely eldirja a nagyvallalatok szdmara,
hogy bevételiik egy bizonyos szazalékat CSR tevékenységekre koltsék. Uzleti lehetdségek koziil
megemlithetd a holland Unilever ,,Sustainable Living” terve, amely arra torekszik, hogy 2025-
re teljes mértékben fenntarthatdo legyen a vallalat termelése, tovabba, hogy csokkentse
kornyezeti labnyomat és novelje tarsadalmi hatdsat. A kinai Alibaba Group az Un. ,,Rural
Taobao” programjaval a vidéki Kindban €16 emberek szamara biztosit hozzaférést az e-
kereskedelemhez, eldsegitve ezzel a vidéki teriiletek gazdasagi fejlddését. (Internet 2; Internet
5)

A pénziigyi szektor, az energiaipar és a technoldgiai vallalatok kiilondsen aktivak a CSR
terén. A pénziigyl intézmények egyre inkabb beépitik a fenntarthatosagot befektetési
dontéseikbe, az energiaipari vallalatok kornyezetvédelmi kezdeményezéseket inditanak a
klimavaltozas hatasainak csokkentése érdekében. A technoldgiai vallalatok pedig a digitalis
egyenldtlenségek csokkentésére €s az oktatas javitasara 6sszpontositanak.

A vallalatoknak ma mar nem csak a részvényeseikkel, hanem a tarsadalom egészével is
elszamoltathatésaguk van. A fogyasztok egyre tudatosabbak, és elvarjak, hogy a vallalatok
pozitiv tarsadalmi és kornyezeti hatast gyakoroljanak. Egy vallalat hirneve, markaja és
tigyfélkapcsolatai kozvetleniil fligghetnek CSR-tevékenységeitdl.

2.1. A CSR eszkozei

Tobb olyan eszkoz is a rendelkezésre 4all a véllalatoknak, melyek kulcsfontossagiiak a CSR
gyakorlatban vald megvalositasahoz: az egyik az etikai kodexek, a mésik az Gn. norméak. Ezek
a dokumentumok hatarozzdk meg a vallalatok elvart viselkedését és értékeit, tovabba
iranymutatast adnak a munkavallaloknak és vezetdknek a helyes dontések meghozatalahoz.

A nyilvanosan kozzétett etikai kddexek bizalmat épitenek az ligyfeleik, partnereik és a
nagykozonség korében. Tovabbi eldnyiik, hogy segitenek megeldzni a vallalati visszaéléseket
¢s a korrupciot. (Internet 3)
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A 2001-ben létrejott ISO26000 szabvany a tarsadalmi feleldsségvallalds hét alapvetd elemét
hatarozza meg, melyek kozil kettd is szervesen kapcsolodik a munkavallalokhoz: az emberi
jogok és a munkatigyi gyakorlatok. (ISO, 2008)

Bar a szabvany, elsdsorban a vallalatok céljaira 0sszpontosit, de érdekes megvizsgalni a
kérdést a fogyasztd szemiivegén keresztiil is.

A tarsadalmi feleldsség vallalas lesz az 1j ,.értékalapt kozgazdasagtan” alapja is. A
fenntarthatosag igénye miatt megjelenik a ,,jo és a rossz ndvekedés” kérdéskore, igy a jovo
nemzedékéért valo feleldsség is bekeriil a gazdasagi dontések aspektusai kozé.

A kozgazdasagban a liberalizmus filozofiai hattere teremti meg a homo oeconomicust,
akinek a gazdasagi dontéseit csakis anyagi érdekek motivaljak. Mara azonban a novekedés
igénye mellett egyre tobb tényez0 is szerepet kap a fogyaszto valasztasdban. (Kocziszky, 2022).

3. Emberi jogok

A j6 és a rossz kozti valasztas mindig a fogyaszto altal elfogadott értékeken alapszik. Igy a
fogyasztd valasztasdban a haszon mellett olyan fogalmak is megjelennek, mint az igazsagossag,
egyenldség, tisztességes piac, masokért valo feleldsség vallalas, emberi méltdsag, szolidarités,
emberi ¢élet tisztelete.

A fenti fogalmak értelmezéséhez mindenképpen segitségiil kell hivhunk az emberi jogok
kategoriait. Az emberi jogok fogalma az allam létrejottéhez kapcsolhatd. Az emberek, annak
érdekében, hogy békében €s biztonsagban ¢éljenek, egy megallapodas keretében raruhdzzak az
Osszes jogukat arra az entitasra, melyet dllamnak neveznek.

Ezt a megéllapodast, tartalmi elemeire tekintettel, tarsadalmi szerzédésnek nevezik el. Ez a
tarsadalmi szerzddés lesz a mai allamok legmagasabb szintli jogszabalya, az alkotmany.

Ezek az alkotmanyok altalaban két nagy részre oszthatdak, az egyikben talalhatjuk az
alapvetd emberi jogok és allampolgari kotelezettségek rendszerét, mig a masik részben az allam
felépitésére vonatkozo legfontosabb elveket.

Az allam miikddése ugyanugy atlathato, kiszamithato kell, hogy legyen, mint az egyes ember
viselkedése. Az adott ember/allampolgar csakis elére rogzitett szabalyok szerint tud
egylittmiikddni a tobbi tarsaval.

Az egyiittélés legfontosabb elveit hatdrozzdk meg az emberi jogok. Ezek a jogok soha nem
éviilnek el, vagyis nem lehet egy idokorlatot felallitani, ameddig ezzel a joggal az egyén élhet.
S6t, ha bizonyos ideig nem éltek veliik (pl. egy diktatara idején), akkor nem lehet arra
hivatkozni, hogy a jogok allam altali védettsége megsziint volna.

Tovabbi fontos tulajdonsaga az Osszes emberi jognak, hogy ezek a jogok személyhez
tapadnak, és elidegenithetetlenek. Csakis az adott személy tudja megitélni, hogy a sajat
személyét/ integritasat az adott igyben megsértették-e. Csakis 6 indithat eljarast az iigyben. Bar
az érintett személy kezében van a sajat jogaival szembeni dontési jogosultsag, de f6 szabaly
szerint ezeket a jogokat nem idegenitheti el. Vagyis pénzért sem mondhat le rdla, azt masra nem
ruhézhatja at.

Az emberi jogok/ személyiségi jogok érvényesiilése esetében, az is segitség, hogy az allam
garantdlja az érvényesitését. Ezt nem csak az allam-egyén viszonylatadban, hanem az egyén-
egyén kapcsolatdban is biztositani kell.

De az emberi jogok tartalma nagyban fiigg az adott allam értékalapu kulturalis
beallitodasatol.

Ezeket a specidlis jogokat tobbféle modon csoportosithatjuk: egyik csoportositasi elv a
jogosultak szama szerint tesz kiilonbséget egyéni és kollektiv jogok kozott.
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A téma szempontjabol sokkal fontosabb az emberi jogok tartalmi és idébeli csoportositasa:

a) Az elsO generacios emberi jogokat a legkorabban, a felvilagosodas koraban fogalmaztak
meg az allam kialakulasardl gondolkoddk. Tartalmuk alapjan szabadsagjogoknak
nevezik oket. Ezzel jelolve, hogy az adott dllam nem korlatozhatja a tartalmukat. Ide
tartozik az élethez, tulajdonhoz, emberi méltdésaghoz valo jog. Ezeket a jogokat ,,negativ
jogoknak” is nevezik, mivel az dllamnak semmit nem kell, s6t nem szabad tenni, hogy
érvényesiiljenek.
Az alapvetd szabadsagjogok utdn idoben kicsit késObb jottek Iétre, a politikai
szabadsagjogok: a lelkiismereti és vallasszabadsag, szoldsszabadsag, sajtdszabadsag,
gyiilekezési jog. Ezek a jogok biztositjak a jogallamként aposztrofalt allami miikddést.

b) A masodik generacidos emberi jogok a XIX. szdzad végén alakulnak ki. A jogok
megjelenését egyrészt a munkasmozgalmi torekvéseknek, masrészt munkasok élet
feltételeinek javitdsara kiadott Rerum novarum kezdeti péapai enciklikanak
koszonhetjiik. (XIII. Leo Papa 1891. méjus 15-én kiadott elsd papai szocidlis korlevél)
Ebbe a kategoriaba tartozd jogokat gazdasagi, szocialis, kulturalis jogoknak nevezzik.
Ide tartozik pl. a munkahoz, a sztrajkhoz a szakszervezetekhez vald jog. Megjelenik a
tarsadalom- egészség- nyugdijbiztositas fogalma, az altalanos kozoktatas, kulturalis
jogok igénye. (Ezek a jogok, a cikk elsd felében bemutatott tdrsadalmi feleldsség
szempontjabol az egyes vallalatok miikddésében is szerepet kapnak.)
A masodik generécios jogok esetében az allamtol aktiv magatartas varhato el, meg kell
teremteni a kereteket, hogy az emberek ezeket a jogokat gyakorolni tudjak.

¢) A harmadik generacids jogok gondolata a masodik vildghdbori borzalmai utan jelenik
meg. Az emberek és a békére vagyo allamok rajottek, hogy vannak olyan jogok,
melyeket nem tudnak az allamok egyediil garantélni a teriiletiikon €16 embereknek. Ezek
a jogok, sajat szuverén teriiletiikon atnyulnak, és nem zarhat6 allamhatarok kozé. igy
ezek a jogok transznacionalisak.
Tipikusan ilyen a békéhez vagy a tiszta ivovizhez, levegéhoz vald jog, vagy a népek
onrendelkezéshez vald joga. Ezeket a jogokat a fenntarthatosag szempontjabol is
meghataroz6 globalizacios folyamatok felerdsitik, ezen jogok biztositasa csakis az
allamok egyiitt gondolkodéséaval, cselekvésével valosithatdo meg.

4. Fenntarthatosag és tudatos fogyaszto

Az etikus kozgazdasagtan az emberi jogokat a fenntarthatosag sziirdjén keresztiil hasznalja,
és értelmezi. Ezért célszer(i, hogy a fogalom kialakulasat, tartalmat is megvizsgaljuk. Az ENSZ
Kornyezet és Fejlodeés Vilagbizottsdgnak (World Commission on Environment and
Development, WCED), mas néven Brundtland-bizottsag, 1987-ben kozzétett ,,K6z6s jovonk™
cimi jelentése visszavonhatatlanul bevezette a kdzbeszédbe a fenntarthato fejlodés fogalmat™
(Gyulai, 2013). Azdta ez a fogalom egyre jobban a mindennapok része lett, és mara mar a
fejlodési folyamatok egyik tervezd elvévé valt.

A kezdetekben az ENSZ Bizottsdga harom szakpolitikatol varta a fogalom megvaldsitasat.
Ugy gondoltak, hogy a kornyezet- gazdasig- és szocialpolitika, mint harom pillér segiti a
fenntarthatosag megvalositasat. Ezek a politikdk egymasba kapcsolodva, egymast kiegészitve
tudjak csak biztositani a fenntarthatosag kovetelményeit.

Ha a szocidlpolitika keretében a szegénységgel szorosan 0sszefliggd népességndvekedés
megallithatd lenne, akkor ezzel a kornyezetet terheld kéarokat is csokkenteni lehetne.
Vitathatatlan, hogy a tilnépesedés kizsigereli a Fold természeti eréforrdsait. Fenntarthatosag
szempontjabol a gazdasagi ndvekedést is ujra kell definidlni. A ndvekedés hangsulya nem lehet
kizarolag mennyiségi, az 4j alapokon megfogalmazott novekedésnél csakis az olyan gyakorlatok
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alkalmazhatok, melyek kornyezetileg és tarsadalmilag is fenntarthatok. igy, a fenntarthatosag
mellett olyan 0j fogalmakat kezd hasznalni a vildg, mint a kornyezeti fenntarthatosag,
fenntarthat6 gazdasagi ndvekedés, 6kologiai labnyom, Fold eltartd képessége, biodiverzitas.

A Brundtland Bizottsag fenntarthatosagi fogalmanak gyakorlati megvalositasanak érdekében
2015 szeptemberében, 193 tagallam hatdrozta meg azokat a fenntarthatosagi célokat
(Sustainable Development Goals, SDGs), melyek egy ¢élhetd jovot biztositanak a F6ldon.

Az Osszes orszag altal elfogadott célok (SDG-k) egy 10j, egyetemes mércéjét allitottak fel.
Az SDG-k mogott allo célkitiizések €s indikatorok egy viszonyitasi alapot jelentenek az
elérehaladés sikerességének méréséhez, és a fenntarthato, élhetd jovo biztositdsahoz. (Eurdpai
Bizottsag, 2011)

A 2030-as fenntarthato fejlédési keretrendszer egyetemes és oszthatatlan, valamint mind a
fejlodo, mind a fejlett orszagokat cselekvésre szolitja fel. Az orszagokon til, az embereket is
megszolitja, kérve, hogy vessenek véget a szegénységnek, kezeljék az egyenldtlenségeket €s
megbirkdzzanak a klimavaltozassal. Sajnos, mar most latszik, hogy ezeket a célokat a megadott
hatariddig nem fogjak tudni megvaldsitani!

A célok meghatarozasanal lathatjuk, hogy tartalmuk szerint nagyon altaldnosan vannak
megfogalmazva. Az altalanossagon tul azt is meg lehet kockaztatni, hogy mar az induléskor
szinte utopisztikusnak tlinik t6bb kijeldlt cél. Ez taldn az elséként meghatarozott célnal érzddik
a legjobban, hiszen ebben az orszagok, a szegénység felszamolasat tizték ki. (,,Véget vetni
mindenhol a szegénység Osszes formajanak™) A szegénység fogalma az egyes orszagokban
viszonylagos, hiszen egy szegény ember eurdpai mércével akar gazdagnak is tlinhet egy fejlodo
orszagbelihez képest.

Ebbdl az is kovetkezik, hogy a tul altalanosan meghatarozott célok egy tartalmi csapdat is
rejthetnek, hiszen az allamok mindig sajat maguk t6lthetik meg tartalommal az adott célkitlizést,
¢és abban is szabadon donthetnek, hogy kell-e valamit tenni az adott cél megvaldsitasaért. Ha
csak is az egyes allamok sajat belatasara van bizva a fenntarthatosagi célok megvalositasa, akkor
nagyon bizonytalanna valik az eredmény.

A felhasznalt fogalmak bemutatasa utan, érdemes visszatérni a cimben is szerepld tudatos
fogyasztohoz, ¢és megvizsgalni, hogy a jelenkor fogyasztdi dontéseit mennyiben érinti a
fenntarthatosagra valo torekvés.

A fogyasztoéi magatartas vizsgalatakor a dontéshozatal szintjeinél megjelenik a kornyezet
hatasa. (Internet 4). A fogyasztot nagyban befolyasolja, hogy milyen a kulturalis beallitodasa, a
csaladja, illetve milyen tarsadalmi osztalyban €l. A fogyasztok kozott €les kiilonbségek lehetnek
az erdforrasokban, motivacidban, dontéshozatalhoz sziikséges tudéasban, attitlidben. De
meghataroz6 lehet a fogyasztd személyisége, életstilusa, vagy értékrendje. (Blackwell et al.,
2006:85.)

A nemzetkozi sajté oknyomozo képes riportjai hatasara az egyszert fogyaszto is értesiilhet
az egyes orszagokban foly6 emberi jogokat stilyosan sértd munkafeltételekrdl, vagy a bolygonk
kozos jovojét rombolo vallalatokrol! (Bejarta a vilagsajtot egy Milanoban készitett képes riport,
amiben arr6l értesiilhettiink, hogy a méregdraga Armani taskdkat, milyen embertelen
munkakoriilmények kozott gyartjak a kinai vendégmunkasok.) (Internet 6)

A helyzetet neheziti, hogy a fogyasztoval szemben a nemzetkozi kereskedelemben nem egyes
termeldk allnak, hanem sok részvevobdl allo nemzetkozi ellatasi lancolatok.

Ezek a nemzetek feletti vallaltok a globalizacio eldnyeit kihasznalva gy gondolkoznak,
hogy a vallalati ndvekedés leghatékonyabb eszkdze a piaci részesedés novelése, mely a kisebb
vetélytarsak felvasarlasaval, beolvasztdsdval jar. Ezeknek a multinaciondlis cégeknek a
legfontosabb célja a haszon maximalizalasa. Ez az elv pedig feliilirja a kornyezet megdrzésének,
dolgozok/emberek egészségének védelmét. S6t sokszor a nemzetbiztonsagi elveket is, hiszen a
kereskedelem szempontjabol nem problémads, hogy akér orszaguk ,.ellenségével” is iizleti
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kapcsolatba 1épjenek, ha ez profitot eredményez. Az orosz ukran habort kirobbanésa utan a fenti
probléma még tobb szegmense jelent meg!

A multinacionalis vallalatoknal moralis dilemmaként ugyan megjelenhet a vezetékben, hogy
milyen feltételek kozott érdemes szerzodést kotni, a dontéshozokra sajnos az erkdlcsnélkiiliség
a jellemzd. A dontések megsziiletésekor a jo vezetdnek amoralisnak kell lennie, nem lehet
érzése, Onzetlen erkolcsi célja, a vallalat profitmaximalizalasa és nem a fenntarthat6sagi, emberi
jogi célok megvaldsitasa mellett kell érvelnie.

Ezt segitheti az ellatasi lancok felépitése is, hiszen az ellatasi lancok egyes szerepldi térben
igen messze helyezkedhetnek el, igy a felsobb vezetOknek nem lehet semmilyen kdtodésiik,
kapcsolatuk a dontéseikben érintett alkalmazottakkal, kornyezettel.

Az ellatasi lancolatokkal az a legnagyobb probléma, hogy harcban allnak a természettel: ,,Az
arucikkeket eldallitd cégek haszna abbol ered, hogy a nyersanyagokat atalakitjak eladhaté
dolgokka. A foldben 1évé fémekbdl gépkocsit készitenek, a fakbol deszkat, hazat, butort és
papirarut. Az olajbdl energia lesz. Minden termékben benne van egy kis darab 1) alakra hozott
természet. Minden gyartasi eljaras a természet megvaltoztatasaval jar egyiitt. Ha a bolygd egyik
részén folhasznaltak a forrasokat a vallalatok mashova koltoznek.” (Fidrich, 2001)

Gazdasagi szempontbdl tovabbi problémak is felmeriilhetnek: ezek a cégek az adott allamban
csakis bizonyos feltételekkel telepednek le. A korméanyokkal targyalva komoly
adokedvezményeket harcolnak ki. De a befektetéseik kovetkeztében keletkezett nyereségiiket
kiviszik az orszagbol. S6t olyan is eléfordul, hogy a kedvezmények kovetkeztében ,negativ
adot” fizetnek, vagyis tobb tamogatast kapnak, mint amennyi adét fizetnek.

A 2000-es évektdl megjelenik az etikus kereskedelem fogalma a diskurzusokban, egyre
tobben hangoztatjak, hogy a profit elérése nem allhat mindennek felett. Az etikus kereskedelem
szabalyainak betartatasa a szereplok komoly érdekérvényesitdé képességén mulhat. A tudatos
fogyasztokat a termékeken megjelend védjegyek pedig segithetik abban, hogy értékrendjiiknek
megfeleld dontést hozzanak, az adott termékvalasztasakor.

Bill Clinton elnoksége idején, Amerikaban keriilt sor egy talalkozora, ahol a multinacionalis
cégek, a szakszervezetek, emberi jogi szervezetek, minisztériumok, ipar képviseldi voltak jelen.
Ekkor hangzott el, hogy a globalis verseny nem lehet az aljassag versenye! Vannak olyan
értékek, elvek, melyeket a tulajdonosoktol, allamoktol fliggetleniil meg kell kovetelni a globalis
ellatasi lancok minden szintjén.

Bér erre még nincs kialakult egységes gyakorlat, de remélhetjiik, hogy egy vallalat
tarsadalmi felel@sség vallaldsanak programjdba az etikus kereskedelem értékei is bekeriilnek. A
vallalatok pedig azért nem keriilhetik meg a kérdést, mert a tudatos vasarl6 racionalis dontésében
hangsulyos szerepet kap a fenntarthatosag, emberi jogok betartasa is.
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FOKUSZBAN A KKV-K

FOCUS ON SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES

OSSZEFOGLALO

A KKV méretii vallalkozasok jelent0s szerepet jatszanak a magyar gazdasagban, és kiemelkedd
fontossaguak a gazdasdgi novekedés ¢és foglalkoztatds szempontjabol. A vallalkozdsok 99%-a, a
foglalkoztatottak 70%-a (kétmillié munkavallald) és a GDP 60%-a az 6 szamldjukra irhat6. Ugyanakkor
gazdasagi szerepiik, termelékenységiik, piaci versenyképességiik joval gyengébb, mint a nyugat-eurdpai
kkv-ké. Az atlagot tekintve alacsony szintli termelékenység mellett, jelentds strukturalis, pénziigyi €s
egyéb problémakkal 6vezve. Szakértok egyontetli véleménye szerint 6ridsi novekedési tartalék van ebben
a szegmensben. Elmaradasuk tobb tényezdre, példaul a finanszirozasi nehézségekre, az innovacios
aktivitas alacsony szintjére, automatizalas, digitalizacio, a piaci marketing és menedzsment modszerek
alkalmazasanak hidnyara vezethetd vissza. A kkv-k nem tekinthetdk alaposan feltart és elemzett
gazdasagi szereploknek. Kutatocsoportunk érdeklédési korének megfelelden fontosnak tartja a
magyarorszagi kkv-k alaposabb megismerését.

Tanulmanyunk, a KKV-k elméleti hatterének attekintése utan, a KK'V-k gyakorlati problémait vizsgalja
kvalitativ kutatas keretében.

Kulcsszavak: KKV, interjt, finanszirozas, versenyképesség

ABSTRACT

SME-sized enterprises play a significant role in the Hungarian economy and are of outstanding
importance in terms of economic growth and employment. 99% of the enterprises, 70% of the employed
(two million workers) and 60% of the GDP can be attributed to them. At the same time, their economic
role, productivity, and market competitiveness are much weaker than those of Western European SMEs.
In terms of the average, with a low level of productivity, surrounded by significant structural, financial
and other problems. According to the unanimous opinion of experts, there is enormous room for growth
in this segment. Their failure can be traced back to several factors, such as financing difficulties, the low
level of innovation activity, automation, digitalization, and the lack of application of market marketing
and management methods. SMEs cannot be considered economic actors that have been thoroughly
explored and analyzed. In accordance with the scope of our research group's interests, we consider it
important to get to know Hungarian SMEs more thoroughly.

Our study, after reviewing the theoretical background of SMEs, examines the practical problems of SMEs
in the framework of qualitative research.

Keywords: SME, interview, financing, competitiveness

1. Bevezetés

A statisztikai adatokbdl egyértelmiien kitlinik, hogy a kkv-szektor egy nagyon markans és
széles tomeget jelent, de ezek a cégek a nagy, jellemzéen multinacionalis vallalatoktol jelentésen
elmarado hatékonysagot mutatnak, igy bdven lehet tere az eldrelépésnek, fejlodésnek. Alapvetd
probléma az alulfinanszirozottsag, a magyar kkv-k a kiils6 forras igénybevételében elmaradnak
az EU tobbi orszagdhoz képest. A kkv-k altal felvett hitel évek ota a GDP 10-15 szazalékat
jelentik. (Az unioban ez az arany 10-20 szazalékponttal magasabb, mint a V4-ek adata.)
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2. A KKV-K jellemzéi és sajatossagai Magyarorszagon

2.1. A KKV-k fogalmi megkozelitése

A vallalatok célkitlizésében a legfontosabb a pénziigyi eredményesség, a fogyasztok
igényeinek kielégitése profit elérése mellett. A vallalat célja hosszabb tavon a tartos
fennmaradas, amelyet a kdvetkezd célok egészitenek ki. (Internet 1)

Jovedelmezdség, novekedes, fejlodés, likviditas biztositasa, stabilitas, bonités, piaci pozicid
megtartasa, vagy javitasa, innovacio és termelékenység fokozésa, a vallalat imézsanak, és jo
hirének erdsitése, valamint a rendelkezésre allo er6forrasok bovitése.

Ahogy azt mar kiemeltiik, tény, hogy a Magyarorszagon miikodo vallalkozasok tobbsége a
kis- és kozépvallalkozasok csoportjaba tartozik.

Az alabbi tablazat a kkv-ék besorolasat mutatja a létszdm, az éves nettd arbevétel és a
mérlegfoosszeg alapjan.

KKV Létszam (f6) Eves netto Mérlegt6osszeg (Euro)
besorolas arbevétel (Euro)

Mikro <10 < 2.000.000 < 2.000.000

Kis <50 ¢s | <10.000.000 vagy | <10.000.000

Kozép <250 < 50.000.000 < 43.000.000

1. abra: A KKV-k méret szerinti besorolasai
Forras: 2004. évi XXXIV. torvény 3. § 1-4. bekezdései, (https.//net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0400034.tv)
alapjan sajat szerkesztés

Nem mindsiil KK'V-nak az a vallalkozas, amelyben az allam vagy az dnkormanyzat kozvetlen
vagy kozvetett tulajdoni részesedése — tOke vagy szavazati joga alapjan — kiilon-kiilon vagy
egyiittesen meghaladja a 25%-ot.” (2004. évi XXXIV. térvény 3. § 1-4. bekezdései)

A kkv-k gazdasagi szerepe felértékelddott az elmult évtizedben, melynek hatterében
elsdsorban nagyvallalati folyamatok allnak, mivel koltségcsokkentési céllal tevékenységeik
jelentds részét kihelyezték. A beszallitok szignifikdns része a kisebb méretii, rugalmasan
miikodd vallalkozasok koziil keriil ki. Mig kezdetben a kkv-k csak a helyi gazdasagokban, azon
beliil is leginkabb a lakossagi szolgaltatasokban tevékenykedtek, addig az elmult évtizedben az
innovativ tizleti szolgaltatasok teriiletén is megjelentek. Ezek leginkabb a haldzatra alapozott
globalis piacra kilépd vallalkozasok. A kkv szektor gazdasagi szempontbdl meghatirozo
szerepet tOlt be az orszag jovedelemtermelésében, a hatarainkon tuli téke mikodtetésében, a
beruhazasokban, valamint tarsadalmi szempontbdl véve a munkahelyteremtésben is. (KSH,
2014. november, 2.0)
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A vallalkozasok szamanak az alakulasa 2020-2022 kozott:

Vallalkozasok szamanak alakuldasa 2020-2022
kozott

nem KKV |
Osszes KKV -
kozépvallalkozasok |
kisvéllalkozasok g
Mikrovdllalkozdsok e ——
0 200000 400000 600000 800000 1000000 1200000

2022 m2021 m2020

2. abra: KSH: 9.1.1.17. A vallalkozésok teljesitménymutatoi KKV kategoria szerint
Forras: https://www.ksh.hu/stadat_files/gsz/hu/gsz0018.html) Sajat szerkesztés

A KSH adatai alapjan egyértelmii, hogy a vallalkozasok dontd része a KK'V-k kdz¢ sorolhato.
A mikrovallalkozasok szama lathatéan évrdl évre gyarapszik. A kis- és kozépvallalkozasok
szama szintén noétt. (A nem KKV-k (azaz nagyvallalatok) aranya csokkend tendenciat mutat
mind 2020 és 2021-ben, 2022-r61 elmondhato, hogy minimalis mértékben nott.)

2.2. A kis-¢és kozépvallalkozasok tamogatasa — fokuszban a finanszirozas

Magyarorszagon a kkv-k tdmogatasat a 2004. évi XXXIV. torvény a kis- és
kozépvallalkozasokrol, fejléddésiik timogatasardl szolo torvény tartalmazza.

,»A torvény célja a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok meghatarozasa, valamint a fejlodéstik
elémozditasat szolgalo allami tAmogatasok 0sszefoglalasa, és ezéltal olyan gazdasagi feltételek
kialakitasa, amelyek hosszll tdvon, hazai €s unios szinten egyarant biztositjadk a verseny- és
foglalkoztatasi képesség novekedését, a versenyhatranyok csokkenését, valamint a
vallalkozasok Eurdpai Unid kovetelményeihez valo felzarkozasat.” (2004. évi XXXIV. torvény
1. §, Internet2)

Az elmult években szamos olyan esemény tortént, a gazdasag ¢€let negativ elmozdulasat
okozva, amely felerdsitette a vallalkozasokat timogatd programok eldtérbe keriilését, ezen beliil
1s a KK'V-kat tdmogatd programokat.

Ilyen esemény volt példaul a 2020-ban kirobband Covid-19 vildgjarvany. Novekedtek a
szallitasi koltségek, az alapanyagok €s a szolgéltatasok arai, melyet ellatdsi lanc problémak
kovettek. Ennek hatdsdra biztonsagi célként funkciondlod hiteleket sorra vettek igénybe az
iigyfelek. A hazai véllalkozasok talnyomo része igen nehéz helyzetbe kertilt a jarvanyt kdvetd
elsd iddszakban, amikor a megtakaritasaik elfogytak. A legtdbb vallalkozas tartalékokbol, allami
tdmogatasbol, hitelbdl vagy magantokébdl igyekezett finanszirozni a tulélését. (Internet3)

2022 els6 negyedévében kitort az orosz-ukran haboru, amely szdmos 11j szankciot vont maga
utan, erésen érintve a kkv szektort is. Az energia arak mar 2021 6szén emelkedni kezdtek. A
termel6i arak novekedése magéval hozta a fogyasztoi arakba torténd begylirlizédését, mely
pedig az inflacid jelentdés novekedését okozta. A magasabb arak révén a fogyasztoi kereslet
csokkent, igy sok vallalat bevétele is. Az emlitettekkel parhuzamosan a jegybanki alapkamatot
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az MNB a monetéris kamatpolitika eszkozeként folyamatosan emelte, mely a vallalkozasok
finanszirozasanak dijszabasat negativan érintette. Segitségiil szolgaltak azok az allamilag
tdmogatott gazdasagélénkitd programok, melyek szdmottevd vallalkozas likviditasi problémajan
segitettek ebben az idészakban is.

Tamogatott hitelkonstrukciok a Széchenyi Kartya program, az MFB hitel, valamint példaul
EXIM hitelek. Ezen hiteltermékekben k6zos, hogy mindegyik valamilyen timogatassal segiti a
vallalkozasokat (pl.: kamattdmogatas, kezelési koltség dijtdmogatas stb. bizonyos
tamogatastartalmi kereteken beliil.)

2.3. A KKV-k sajatossagai, altalanos problémai

A hazai gazdasidgban a kkv-szektor szerkezete elapr6zodott, a mikrovallalatok aranya
jelentésen meghaladja a fejlett gazdasdgokban meglévd stlyt. A kormany szerint az
elaprézodasnak az eredménye, az hogy a hazai kkv-szektor nem hasznalja ki a
mérethatékonysagbol eredd elonyt, lehetéségeket, ami nemzetgazdasidgi szinten
termelékenységveszteséget okoz.

Az innovacidk elmaradasa és a kis méret mellett a stratégia kiemeli még azt is, hogy az
exportképesség terén is jelentdés a hatrany. (A magyar mikro-, kis- és kozépvallalkozasok
megerdsitésének stratégiaja 2019-2030)

Ko6z06s kkv jellemzok:

- Gyenge hatékonysag: egy atlagos magyar kkv termelékenysége csak egyharmada a
nagyvallalatoknal regisztralt szintnek.

- Elégtelen beruhazasi rata: a magyar kkv-k nem eléggé tékeintenzivek. Az alacsony
beruhazasi rata sajnos determinalja a lemaradast az élvonalhoz képest.

- Mérsékelt kutatasi és innovacios teljesitmény: a kkv-k jelentés részénél hianyzik az
innovaciohoz sziikséges tudas €s toke.

- Alacsony bérszinvonal kovetkezménye, hogy a képzett és tapasztalt munkaeréhoz valod
hozzaférés is jelentdsen korlatozott. A vallalati tovabbképzések emelhetnék a human
er6forras minéségét, de ez kevésbé jellemzo a kkv-kra.

- Kis méretiik miatt jelentds hatranyt szenvednek és ebbdl kifolyolag kicsi a gazdasagi
erejilk is. Az artargyalasokon jellemz6 a rossz alkupozicio, korldtozott hozzaférés a
tékepiacokhoz, nehézkes az ligyfélszerzés.

- Az id6s6do cégvezetés és a generaciovaltas kiemelt probléma. A hazai vallalkozéasok
kozel 20 szazaléka esetében a legfiatalabb tulajdonos is mar 60 év feletti. Ez eldrevetiti
azt, hogy a generaciovaltas problematikéja a tovabbiakban fokozodni fog.

- A cégtulajdonosi és a menedzseri munkakor nem valt el, vagyis jellemzbden azok
iranyitjak a kkv-kat, akik alapitottak. Ezek a cégek id6kozben vallalati méreteket vettek
fel, ugyanakkor iranyitasi modelljiik megmaradt egy induld vaéllalkozéds szintjén. A
képzett menedzsment hidnya rontja a versenyképességet és korlatozza vallalati
¢letciklus-modellen beliili tovabblépés lehetdségeit. Ennek egyik kovetkezménye, hogy
a Budapest LAB kutatasa szerint az elmult években a kkv-k csupan mintegy 29 szazaléka
tort be ) piacokra és 60 szazalékuk semmilyen exporttevékenységet nem végez.
(Internet4)

- Hianyos vallalatépitési kompetenciak: ahhoz, hogy a nagyra nétt csaladi vallalkozasok
valodi vallalatta fejlédjenek, tudatos fejlesztésre van sziikség. Az ehhez sziikséges
tudéssal csak néhany esetben rendelkeznek az alapitok.

- Az allami és unios tamogatasi rendszer hidnyossagai: a nagyobb cégekhez képest a
kkv-k nehezen érik el a finanszirozasi forrasokat. A Magyar Nemzeti Bank
hitelprogramjai kiemelkeddek.

98



Oroszné Ilcsik Bernadett — Barabasné Karpati Dora

- Magas kozterhek és adminisztraciés terhek: a kkv-k kozterhei magasabbak a
nagyvallalatok terheinél, illetve az adminisztracioval toltott 1d6 is magas.

2.4. Lehetséges megoldasok

Palkovics Laszlo szerint ,,a magyar gazdasag dinamikus ndvekedésének fenntartasdhoz a
kkv-k termelékenységének még erdteljesebb felzarkoztatasara van sziikség, a tervezett 1épések
kozéppontjaban a termelékenység- €s hatékonysagnovelés all, ennek meghatarozo eszkozei a
szakképzési rendszer megujitasa €s a technoldgia korszerlsitése, a digitalizacio és robotizacio
18.”

A felsorolt problémak megoldasahoz, sziikség van az allam segitségére, tovabbi szakértok
bevonasara. Néhany lehetséges megoldasi eszkoz:

1. A munkahelyteremtdé beruhdzdsok helyett a termelékenységet javitd, technologiai
beruhazasok és tudasintenziv agazatok tamogatisa. Az Allami Szamvevészék nemrég
publikalt tanulmanya ramutatott arra, hogy a munkaerdpiac jelenlegi helyzete mar nem
indokolja az egyedi munkahelyteremtés kdzpénzbdl vald tovabbi Osztonzését Helyette
inkabb a tudasintenziv, magas hozzaadott értékkel bird ipari és szolgaltatasi agazatokat
érdemes tamogatni. (atallas a beruhazasvezérelt modellrél az innovaciovezérelt
modellre)

2. A vallalatépitést megcélzd kezdeményezések és tanacsadoi erdfeszitések tamogatasa.
Svéd példa alapjan a kkv-k kaphatnanak olyan vouchert, amelyet tanacsadoi
szolgaltatasra valthatnak be a vallalatépités el0segitésére.

3. Az utddlast tamogatd vallalatfejlesztési programok szakértéi tamogatasanak
finanszirozéasa és timogatasa.

4. Szakképzési rendszer atalakitasa a munkaerd-piaci folyamatokhoz.

5. Adokedvezmények bevezetése, technoldgiai és versenyképességet javitd beruhazasok
esetén.

6. A kkv-k adminisztracios terheinek célzott csokkentése.

7. Foglalkozasi, agazati differencialt minimalbér kialakitasa. (Internet5)

3. Modszertan

A személyes kérdezést nevezhetjiik a klasszikus értelemben vett interjunak, amelynek soran
a kérdezdbiztos személyesen talalkozik az interjualannyal. A személyes kérdezés a helyszin
alapjan tobbféle lehet. Irodai vagy munkahelyi interjikat olyan kutatdsok soran folytatunk,
amikor a célsokasdg az intézményi vagy a vallalati szegmensbdl keriil ki. Ez a tipust kutatés
nyujt lehetdséget a leghosszabb és a legbonyolultabb, vagy személyesebb témaju
megkérdezésre. (Barabasné, 2009) A vizsgalt teriileteket a f6 kérdéscsoportok tematikaja alapjan
épitettiik fel, ezek a kovetkezOk: a kkv-k altalanos jellemzdi, tevékenységi kore; kkv-k
problémaival, sajatossagaival kapcsolatos kérdések. Itt kiemelten kezeltiik a generaciovaltas és
finanszirozéas témakoreit. Tovabba a véalaszadok a versenyképesség tényezdit is értékelték és
véleményeztek.
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3.1. A mélyinterju jellemzoi

o felkésziiltséget, a kutatasi téma nagyfoku ismeretét igényli,

e az interju hossza éltaldban fél—egy ora,

o személyesebb vagy bonyolultabb témak is megbeszélhetdk,

e nincs a kvantitativ kutatdsokhoz hasonl6 strukturalt kérdéiv, hanem csak egy vazlat, ami
kizarélag nyilt kérdéseket tartalmaz, vagyis a kérdez6 nem hatdrozza meg eldzetesen a
kérdésre adhato valaszlehetdségeket,

e a kérddiv vazlat ellenére a kérdések megfogalmazasat €s sorrendjét a valaszado feleletei
befolyasoljak. (Lazar, 2009)

A kérdések Osszeallitdsa soran torekedtiink arra, hogy a legszélesebb elemzési €s vizsgalati
lehetdséget biztositsak a kapott valaszok.

4. Interjuk tapasztalatai, eredményei

A kutatds kozponti hipotézise, hogy egy vallalkozds ndvekedési periddusaban
elengedhetetlen a kiilsé forrds bevonasa. Tovabba kvalitativ vizsgalatunk részeként,
feltételezziik, hogy a versenyképesség szempontjabol kiemelt tényezdket kdzel azonos mddon
sulyozzak, értékelik.

Az interjut 24 cég ligyvezetdjével végeztiik el, melyeknél a cégek tevékenységét, vallalkozés
politikajat és tapasztalatait relevansnak véltiik a kutatasunkhoz, és egy félig strukturalt interju
mentén folytattuk le. Elére meghatarozott kérdéseket készitettiink eld, de a valaszok kozben a
rugalmassag volt a jellemzd, tobb kérdés is felmeriilt az elére megfogalmazottakon tal. (A
felmérés idészaka 2024. januar 14-t6l majus 5-ig tartott.)

A kutatasba bevont cégek mindegyike kkv, a szolgaltatd szektorban végzi tevékenyseégét €s
szabolcs-szatmar-bereg varmegyei székhellyel rendelkezik.

Az interju alanyainak kozel fele (9 db) csaladi vallalkozas. Az érintett cégek ligyvezetdjétol
megkérdeztiik mit gondol a generacidvaltas problémajarol, mint KKV sajatossagrol, voltak-e
nehézségek a generacidovaltasbol adoddan? A tobbség masodik generaciods csaladi vallalkozas. A
generaciovaltas teljes mértékben még nem tortént meg, a fontosabb dontéseket kdzosen hozzak
meg.

Egy kutatas alapjan, mely a hazai csaladi vallalkozéasokat vizsgélta a KKV-k korében, 3-99
6 foglalkoztatotti 1étszam kozott, kideriil, hogy a KKV-k 67, 4%-a csaladi vallalkozas, ezéltal
elmondhato, hogy a vallalkozasok gerincét 6k adjak, igy kiemelten fontos a jovdre nézve, a
generaciovaltas sikeressége. (Internet6)

A vallalkozésok 6 tevékenysége, mint mar emlitettiik a szolgéltatas; példaul sajat tulajdont
ingatlan adas vétele, turizmus ¢€s vendéglatas ill. pénziigyi szolgaltatasok, itt elsésorban
konyvelés és palyazatiras. A legnagyobb cég 80 fot foglalkoztat, igy a kozépvallalkozasok kozé
soroland6, mig a legkisebb cég 2 {6t alkalmaz.

A tovabbi kérdéseink az idegen tOkéhez, ezen beliil is a hitelfelvételhez kapcsolodtak. Mi
volt az elsd hitel felvétel célja? A legtobb alkalommal beruhédzési, fejlesztési célu hitelt vettek
igénybe a megkérdezettek.

A felmérésben résztvevok 33%-a hitelfelvételhez folyamodott a 2008-2009-es valsag idején.
A megkérdezett cégek kozel fele benyujtani szandékozik tdmogatdsi kérelmét innovacios
tevékenységhez kapcsolodo palyazatra, ill. egyéb kkv palyazatra, megjelenéstol fiiggoen.
Tobbségiik felismerte azt, hogy a digitalizaciéval kapcsolatos beruhdzasok hosszi tavia
elonyoket nyajthatnak szamukra. Nem sziikséghelyzet a pandémia hatasara, hanem tartds iizleti
eloényt jelent a kkv-k szadmara. A vizsgalat sordn feltart adatok alapjan egyértelmiien kittinik,
hogy a digitalizacié kedvezden befolyasolja a KKV-k pénziigyi teljesitményét. A valaszadok
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harmada ugy itélte meg, hogy a digitalizacids eszk6zok alkalmazasa pozitiv hatast gyakorolt
vallalkozasuk pénziigyi eredményeire. Ez arra utal, hogy a digitalizacioval jard technologiai
fejlédés nem csupan megkonnyiti a napi operativ folyamatokat, hanem lehetdséget nyujt a
hatékonysag novelésére is, ami kdzvetleniil hozzajarul a profitabilitas javulasahoz.

Az interju sordn minden iigyvezet6tdl megkérdeztilk, hogy mely tényezoket tartja a
legfontosabbnak versenyképesség szempontjabol. Kiemelt tényezok: korszerli eszkdzallomany,
tokeerd, jelentdés marketing tevékenység, tlizleti tapasztalat, termékek é&s szolgaltatdsok
mindsége, az arak alacsony szinten tartasa. Likert - skaldn 1-t6] (nem fontos) 5-ig (nagyon
fontos) értékelték a valasztott paramétereket. A legmagasabb atlagot a korszerti eszkdzallomany
¢s az lzleti tapasztalat esetében kaptuk; mig a legkisebb értéket az alacsony arak esetében
jelolték meg az interjualanyok. A szorés az arak alacsony szinten tartdsa kivételével mindeniitt
1 alatti. Gyakorlatilag megallapithato, hogy viszonylag kicsi, vagy nincs szignifikéans kiilonbség
a vizsgalt versenyképességi tényezok kozott, célszert ezeket kdzel egyenld sullyal kezelni.

Mindannyian egyetértenek abban, hogy bar a digitdlis alkalmazasok hasznédlata ma mar
mindennapos, de a kkv-szektorban mégis megrekedt a fejlédés annak ellenére, hogy ma mar egy
szamla kiallitasahoz is elengedhetetlen a technologia.

Jellemzden megallapithatd, hogy a kkv-k Oner6bdl nem tudnak fejleszteni, pélyazatok
segitségével végeznek beruhazasokat.

5. Osszefoglalas

Véleménylink szerint a KK'V-k finanszirozasanak kérdései mindig aktualisak, a folyamatosan
valtozo gazdasagi kornyezet is gyorsan tudja ezeket alakitani és érdemes idonként feliilvizsgélni.
A KKV-k sajatossagai kozott megemlitésre keriilt, hogy a generacidvaltds problémaja egy
kulcsfontossagi kérdés a jovoben, amellyel foglalkozni sziikséges. A hazai vallalkozasi
szerkezetet jellemz6 KKV-dominancia tiikrében szintén jelentds feltdrandd teriiletként
jelentkezik a mikro-, kis- és kozepes méretli csaladi vallalkozasok csaladivallalat-korméanyzas
gyakorlatainak megismerése, kiemelten fokuszalva a csalad szerepére ¢s a tulajdonnal
kapcsolatos kérdésekre. Az alacsony tékeerd és az atmeneti likviditasi problémak tilnyomorészt
jellemzdek, nincsenek akkora tartalékaik, hogy konnyen 4t tudjanak hidalni egy- egy krizis
helyzetet.

A KKV-k hitelezése Osszetett, szamos kockazatot magéban hordoz, melyet e tevékenység
soran fontos megvizsgalni a benytjtott dokumentumok alapjan, és a targyalasok, elemzések,
valamint dontéshozatalok meghozhatjak a vart eredményt.

A hazai véllalkozasok versenyképességének fokozasahoz digitalis atalakulas sziikséges, az
erre valo vallalati és munkavallaloi felkésziiltség kulcskérdés. Az elmult évek bizonyitottak,
hogy a digitalisan érett vallalatok ellenallobbak a valsaghelyzetekkel és a piaci valtozasokkal
szemben, ami a magas hozzdadott értéket termeld digitalis munkahelyekre, igy az iparra, a
mezdgazdasagra és a szolgaltatd szektorra kiilondsen igaz.

A kutatasban résztvevo ligyvezetok kivalasztasa nem véletlenszertien tortént. F6 szempont a
szolgaltatasi tevékenység és a kkv besorolas volt. Az interjuk idétartama 0,5-1,5 orat vett
igénybe.Az interjok itemei az 4ltalanos vallalkozasi adatokat, a kkv-k problémaival,
sajatossagaival kapcsolatos kérdéseket vizsgaltak. Itt kiemelten kezeltiik a generacidvaltas és a
finanszirozés témakoreit, tovabba a valaszadok a versenyképesség tényezdit is értékelték.

Az elvégzett vizsgalatok szamos jovobeli kutatdsi irdny lehetdségét vetik fel. A hazai
vallalkozasi szerkezetet jellemzé KKV-dominancia tiikrében szintén jelentds feltdrando
teriiletként jelentkezik a mikro-, kis- és kozepes méretli csaladi vallalkozasok csaladivallalat-
korményzas gyakorlatainak megismerése. (Csakné et al., 2018)
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A végso kovetkeztetések levonasa tovabbi vizsgalatokat igényel. Tovabba a kozeljovoben
sziikséges a megkérdezettek korének bovitése, ill a téma strukturalasa, sziikitése.
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Szaboné Berta Olga

GAZDALKODO SZERVEZETEK ES A DIGITALIS KIHIVASOK
BUSINESS ORGANIZATIONS AND THE DIGITAL CHALLENGES

OSSZEFOGLALO

Egy szervezet, vallalkozas informaciohoz juthat a szervezeten beliilrdl és kiviilrdl egyarant. A kiilsé
informaciok kozvetve vagy kozvetlenill is befolyasolhatjak a gazdalkodé szervezet miikodését és
hatékonysagat. Minden informacidrendszer f6 célja a valos folyamatok, allapotok leképezése, biztositani,
hogy az adatok a megfeleld helyen, idOben, mindségben, forméban, koéltségen, a tulajdonos
rendelkezésére alljanak (Koloszar, 2009; Aranyossy, 2011; Zorog — Csomos, 2012). Lényeges, hogy a
szervezeti feladatok elvégzéséhez a rendszer olyan informacidkat szolgaltasson, amelyek a
bizonytalansagot minél nagyobb mértékben csokkentik, a dontéshozatalt a legteljesebb mértékben
alatamasztjak. Ugyanakkor nem elhanyagolhato a tény, hogy egyre szélesebb korh digitalizaltsagra van
szilksége a szervezeteknek, a vezetOknek és alkalmazottaknak. Ebben a tekintetben folytatom a
vizsgalatom, aminek a célja felmérni, jelenlegi helyzetiiket, esetleges lemaradasukat, nehézségeiket,
hiszen ez a versenyképesség elengedhetetlen feltétel napjainkban.

Kulcsszavak: kutatas, informatika, vallalat, felhasznald

ABSTRACT

An organization or business can access information from both inside and outside the organization.
External information can directly or indirectly affect the operation and efficiency of the business
organization. The main goal of all information systems is to map real processes and states, to ensure that
the data is available to the owner in the right place, time, quality, form, and cost (Koloszar, 2009;
Aranyossy, 2011; Z6rog — Csomos, 2012). It is essential that the system provides information that reduces
uncertainty as much as possible and supports decision-making to the fullest extent in order to perform
organizational tasks. At the same time, we cannot ignore the fact that organizations, managers and
employees need more and more extensive digitalization. In this regard, I will continue my investigation,
the purpose of which is to assess their current situation, possible lags, and difficulties, since this
competitiveness is an essential condition nowadays.

Keywords: research, IT, company, user

1. Bevezetés

»Az olyan ember, aki nem ért a szamitégéphez, a XXI. szdzadban analfabétanak fog
szamitani” vélte Teller Ede, aki a mult szdzadban fogalmazta meg elhiresiilt gondolatat (Internet
1). Napjainkra alapvetd és elvart kompetencia lett a digitalis irastudas. A fogalom az informatika
és a szamitogépek terjedésével egy idoben keletkezett, és napjainkra jelentése szamos
valtozason ment at. Az egyik megfogalmazas szerint ,,az IKT irni-olvasni tudés az egyén azon
érdeklddése, hozzaalldsa, képessége, amely lehetdvé teszi a digitdlis technoldgia és a
kommunikécios eszk6zok megfeleld hasznélatdt azért, hogy hozzaférjen, rendszerezze,
integralja ¢és értékelje az informéciot, hogy 0j tudast hozzon létre és azt masokkal a
kommunikaci6 sordn megossza annak érdekében, hogy hatékonyan tudjon részt venni a
tarsadalomban” (Lennon et al., 2003, pp. 8.)

103



Gazdalkodo szervezetek és a digitalis kihivasok

2. Szakirodalmi hattér

A kutatds a gazdalkodd szervezetekre iranyul, mely kifejezés alapvetéen a gazdasagi
szervezetek gyljtéfogalmaként hasznédlatos a magyar polgari jogban. 2013 o6ta a polgari
perrendtartasrol szOolo torvény tartalmazza a pontos és aktudlis meghatarozast, de ezt
megeldzden a PTK (Polgari Torvénykonyv) rendelkezett a pontos fogalmi hattér jogi szemponti
megkozelitésérdl. A gazdalkodd szervezet a Hollosy-Kiss (2023) szerint olyan gazdasagi
alapegység, mely a rendelkezésére allo eszkozokkel onalloan és elkiiloniilten gazdalkodik,
ugyanakkor jovedelem szerzésére torekszik, kockdzatot vallal és profitorientalt. A szdmviteli
torvény alapjan gazdalkodé minden vallalkoz6, allamhaztartasi szervezet, egyéb szervezet, az
MNB, valamint az ltaluk agy egy természetes személy altal alapitott intézmény (egészségligyi,
oktatasi, szocialis).

Kapronczai szerint a sikeres gazdalkodashoz feltétleniil sziikséges informacid tipusok a
kovetkezOk lehetnek:

* jogi feltételrendszer (4ltaldnos torvényi szabalyozas, ad6zasi kérdések, stb.);

e a termékek piaci 4rai, a kereslet és az értékesités keretrendszere (pl. mindségi

feltételrendszerek, kvotak);

e a mikodéshez sziikséges anyagok és eszk6zok beszerzési lehetdsége (energiahordozok,
alapanyagok, gépek, berendezések);

e a természeti és kozgazdasagi kornyezetre vonatkozé specialis informaciok (idéjarasi és
jarvéanyiigyi adatok);

o fejlesztési forrasok (palyazatok, timogatasok, hitellehetoségek);

e a gazdasagi tevékenységgel kapcsolatos allami, illetve egyéb szervezetektdl szarmazo
informéciok (kamardk, hivatalok, terméktanacsok, érdekképviseletek, szakmai
szervezetek, ndvény- és allategészségiigy, stb.);

e az agazatban tevékenykedd szereplok adatbazisa (versenytarsak, egyiittmiikodési
lehetdségek, érdekképviselet, alapanyag-szallitok, arufelvevdk), stb. (Kapronczai, 2007)

A Kapronczai altal 6sszegzett informacios forrasok a vallalkozasok hatékony miikodésének
alapelemeit Gsszesitik. Ezek alapjan érdemes a szervezet vezetdinek, tulajdonosainak dsszevetni
a meglévd informacids csatornakat a lehetséges valtozatokkal, illetve attekinteni, van-e esetleg
olyan informaciés csatorna, melyet nem vagy nem megfeleléen akndznak ki a tevékenység
folytatdsa soran.

A szervezetet timogatd belsd informacids rendszereket tobb szempontbol lehet kategorizalni.
Raffai (2003) felosztasa szerint megkiilonboztetiink végrehajtast tdmogatd, vezetéi munkat
tamogatd, egyéb atfedd rendszereket. A kovetkezd, részletes osztalyozasi rendszert Kacsukné
Bruckner és Kiss (2007) alkotta, amely a primer kutatdsom elkészitéséhez az elvi segitséget
megadta:

e Transaction Processing System (TPS) - tranzakcid-feldolgozd rendszer: A napi
tizletmenettel kapcsolatos adatok gytijtése és taroldsa mellett magasabb szintli rendszerek
adatbazisaul szolgal és mindennapos iizleti események lebonyolitasat feliigyeli.

¢ Management Information System (MIS) - vezet6i informacios rendszer: Ez a rendszer
elére definialt jelentéseket készit rendszeres idokozonként, igény szerint vagy kiilonleges
események bekovetkezésekor. A menedzserek informacidigényére Gsszpontosit €s jol
meghatarozott, strukturalt probléméak megoldasdhoz nyujt segitséget. Operativ és taktikai
szinten hatékony.

e Decision Support System (DSS) - dontéstimogatd rendszer: A MIS természetes
tovabbfejlesztése, egy adott problémara koncentrdl. Rendelkezik modellalkotasi és
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problémaanalizal6 készségekkel, interaktivitast, ad hoc lekérdezést tesz lehetdvé. Taktikai
szinten hatékony.

Group Decision Support System (GDSS) - csoportos dontéstamogato6 rendszer: az el6z6
dontéstamogatd rendszer tovabbfejlesztése, mely nem egyszemélyes, hanem kisebb
csoport altal kdzosen meghozott dontéseket tdmogatja, igy a kommunikaciora helyezi a
hangsulyt.

Executive Information System (EIS) - fels6vezet6i informacios rendszer: A legfels6
vezetdi réteg igényeit elégiti ki Ggy, hogy Osszegzett, grafikus, a legfontosabb tényezdkre
koncentral6 informéciokat nytjt. Lehetdséget ad a részletek megtekintésére is.
Enterprise Resource Planning (ERP) - vallalati er6forras-tervez6 rendszer: Feladata a
termelés és a hozza kapcsolddo erdéforrasok integralt tervezése (pénziigyi, logisztikai stb.),
de tartalmazhatja a vevo- és szallitokapcsolatok, valamint az ellatasi lanc menedzselését
IS.

Customer Relationship Management (CRM) - iigyfélkapcsolat-kezeldé rendszer:
Ugyfelekkel kapcsolatos kereszt-funkcionalis rendszer, mely egyrészt operativ szinten
segiti a marketing- és lgyfélszolgalati munkat, masrészt taktikai (esetleg stratégiai)
szinten segiti a termékfejlesztést és a marketingstratégidk kialakitasat.

Supplier Relationship Management (SRM) - beszallitoi kapcsolat-kezel6 rendszer:
Beszallitokkal és a beszerzésekkel kapcsolatos keresztfunkciondlis rendszer, foként
operativ ¢és taktikai szinten nyujt timogatast a dontésekhez.

Supply Chain Management (SCM) - ellatasilanc-kezel6 rendszer: Segiti a vevo-
beszallitd kapcsolatban allo vallalatok kozotti egytittmikodést, célja a teljes ellatasi lanc
hatékonysdganak novelése. FOként operativ és taktikai szinten nyljt tamogatast a
dontésekhez.

Business Intelligence (Bl) - iizletiintelligencia-rendszer: Informacioforrasként
adattarhazat hasznal tisztitott és eléfeldolgozott adatokkal. Adatbanyaszati eljarasokat
tartalmaz, valamint on-line elemzések elkészitésére is alkalmas (OLAP — Online
Analytical Processing).

Enterprise Performance Management (EPM) - vallalati teljesitménymenedzsment-
rendszer: Feladata a teljesitményjelzd mutatok szamitasa, figyelése, a mutatdszamok
hierarchiajanak kezelése.

Knowledge Management (KM) - tudasmenedzsment-rendszer: Gy{ijtonév a vallalati
tudés Gsszegytiijtésének és szétosztasanak eszkozeire.

Expert System (ES) - Szakért6i rendszerek, ami specialis, sziik szakteriileten hoz dontést
vagy javasol megoldast nem strukturalt problémak megolddsara. Magas szakmai
felkésziiltségli szakértd tudasanak formalizalt hasznalataval. Térolja a tényeket és
szabalyszerliségeket, ezek alapjan von le kovetkeztetéseket.

A gazdasagban az informécids rendszerek hasznalata az elmult években gyors

novekedésnek indult, amely annak kdszonhetd, hogy a vezetdk iizleti dontéseik meghozatalakor
egyre gyakrabban hasznaltak ezeket a rendszereket az eredményesebb gazdalkodas érdekében.
Azonban az informécios technoldgia rohamosan valtozik, és ezzel egyiitt szaporodtak azok a
problémadk 1is, amelyekkel a dontéshozoknak szembe kell néznilik. Az informacid, az
informatika, az informacios technikak, az informaciomenedzsment, egymast feltételezo, de el is
kiiloniilé fogalmakka valtak.

Az informécios technoldgia segitségével hatékonyabb gazdasagi miikodés, illetve fejlesztés

valosithatdo meg. A termelési €s termesztési technoldgidk dsszehangoldsa, a gazdasag, valamint
a fejlesztések kozotti kapesolat egyértelmil. Igy a gazdasaggal széles spektrumaval kapcsolatos
informaciok, mint példaul az inputok, piacok, ar, infrastruktira, technologiai valtozasok
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informatikai ismerete alapvetd eszkoze lett a gazdasagi fejlesztéseknek. Az gazdalkodd
szervezetek fejlodése minden agazatban nagymértékben fiigg az informaciok hozzaférésétol. Az
informéciok segitségével szamos mas cél, a profit maximalizalasa, vagy példaul a kornyezeti
hatasok csokkentése is megvalosithato.

A jovokutatok ugyanakkor folyamatosan vizsgaljak a gazdasagban még rejlo lehetdségeket,
keresik az alternativakat, mik6zben szemmel kell tartanunk a fenntarthato fejlodés elveinek valo
megfelelést is. Catlett ebben is nagy fejlddési potencialt lat a kovetkezd évtizedben. Kiemeli a
technologiai fejlesztések koziil a vezeték nélkiili digitalis technologiak (Wi-Fi, Bluetooth), a
nanotechnologia és DNS érzékeld chipek, a biotechnoldgia és az intelligens informatikai
rendszerek alkalmazasat, fejlesztését (Jose, 2013; ).

Ugyanakkor magyar szerzok is immar a digitalis gazdasagot elemzik irdsaikban, és kiemelik
az olcso ¢és fejlett szenzorok, a felhd alapu IKT rendszerek, a mikroprocesszorok, a big data-
analitikak, a szélessavu haldzati kommunikéacioé rohamos fejlédését (Jori, 2017; Szilagyi, 2011).
Kitérnek az eszk6zok internetének (IoT) rohamos fejlédésére, a fedélzeti szamitdgépek és a
szenzorok térnyerésére a termelési miiveletek sordn, a jarmiivek kommunikécios ,,képességére”
¢s a kiilonb6z6 automatizalasi lehetdségekre.

2.1 Kiils6 informacios rendszerek a gazdasagban

A kiils6 informacios rendszerek torténete tObb ezer évre vezethetd vissza, mar az okorban
megjelent az az informacid igény, melyek alapjan a beszamolast a foldmiivesek megtették, és
amelyek alapjan az adét az uralkodok kivetették. Laszlovszky (2009) szerint a fejlodés
folyamatos volt a kozépkorban (kirdlyi és katonai futdrhdlozat, utazok informaécioi,
adonyilvantartas), és az ujkorban is (Internet 4). Az Ujkori matematikai eredményeknek
kodszonhetden azonban rohamosan atalakult az informaci6 igénye és 6sszegzési lehetdségei (pl.
lyukkartya rendszer alapjainak megteremtése, konyvelés kialakulésa, fejlodése) (Internet 5).

A magyar kiils6 informacios rendszerek mitkddése nem mindig felel meg a modern kor
kovetelményeinek. A legfontosabb probléma, hogy kevés olyan atlathatdo €és hozzaférhetd
internetes oldal van, ami miikodik és folyamatosan frissiilé anyagaival valds tdmogatas tud
nygjtani a mezdgazdasagban milkodd vallalkozasok, mint felhaszndlok szaméra. Az
agrarinformacioés rendszereket Kapronczai (2007) a kdvetkezOkben hatarozta meg: a
vallalkozasoktdl kiindulva, a régiokon keresztiil a korméanyzati szintig, illetve a nemzetek feletti
iranyit6 szervekig bezardlag egymadsra ¢€piild, lehetdleg egységes ¢€s egyiittmiikodd, minden
iranyban egymassal kommunikalni képes alrendszerek. Az informacios adatbazisok
kiépitésének céljait alapvetden harom f6 csoportba sorolja:

o vallalkozasok tdmogatésa;
e kormanyzat igényeinek kielégitése;
e az EU igényeknek valé megfelelés, ezen keresztiil az EU konformitas biztositasa.

Ezeken tilmenden azonban megjelenik egyre erdteljesebben mind a tulajdonosi, mind a
tarsadalmi oldalon az az igény, hogy olyan informécids adatbézis alljon rendelkezésre, mely
szélesebb és ezaltal attekinthetébb informacids adatbazist biztosit. A tdrsadalmi igény oka a
fenntarthato és ezért a Fold klimatikus valtozasat és annak védelmét szolgald informécios
rendszer kialakitasanak igénye (Solti, 2010). Ezzel egyidejlileg a gazdalkod6 szervezet esetében
a hatékonyabb, eréforrdsokat jobban hasznositd, esetleg kevesebb erdforrast igényld
agrargazdasagi miikodés kialakitasa fogalmazodott meg.

Osszeallitottam, milyen lehetséges forrasok 4allnak jelenleg rendelkezésre a magyar
agrariumban, a teljesség igénye nélkiil:

e allamigazgatési szervek honlapjai: minisztériumok, szakhivatalok;
o kutatdintézetek: KSH, Ecostat Gazdasagelemzd és Informatikai Intézet stb.
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allami szakmai szervezetek: Nemzeti Kereskedelmi és IparkKamara

szakmai szervezetek: terméktanacsok, tamogaté szervezetek

-felsdoktatési intézmények:

az agazatban tevékenykedd vallalkozasok (versenytarsak, érdekképviseletek,
alapanyag-beszallitok ¢és felvasarlok).

A minisztériumi €s szakhivatali honlapok nem mindig nyujtanak atlathaté és atfogo
informaciokat, sok gazdalkodo jelezte, hogy tal sok helyrdl tudja csak a relevans informaciokat
megszerezni, ami koriilményessé és nehézkessé teszi a munkajat. A Kamarak torekszednek egy
atfogd informdaciokat, aktualitdsokat tartalmazo honlappal segiteni a vallalkozok munkajat.
Emellett elérhetdvé tettek egy kiegészitd szolgaltatast: hirlevelet inditottak aktualitasokkal, a
torvényi szabalyok és palyazatok nyomon kovetése érdekében (Internet 6).

2.2 Belso informacios rendszerek a gazdasagban

Ahogy Juhasz (2016) is megfogalmazza, egy szervezeti kommunikéaciojan a szervezeten
beliili informacios struktirat is értjiik, melynek célja a szervezeten beliili folyamatok iranyitasa,
Osszehangoldsa és eredményes milkddtetése. Mivel a vezetdéi kommunikacid szerves része a
szervezeti kommunikacidnak, igy a hatékony vezetésnek és a vezetdi feladatok realizalasanak
eszkOze 1s egyuttal, ami a szervezet és a kommunikacids folyamat kozéppontjaban talalhato.

Kapronczai (2007) is megfogalmazta a vallalkozéasok sikere is attdl fiigg, hogy a vezetdik,
tulajdonosaik képesek-e felmérni azokat a tényezdket, hatdsokat, amelyek a gazdasagi
eredményességet és a vallalkozas versenyképességet befolyasoljak. A belsé adottsagokra
vonatkoz6 informécidkat harom {0 teriiletre lehet osztani, melyek a kovetkezok:

1. helyi adottsagok,
2. személyi feltételek,
3. vagyoni, pénziigyi helyzet.

A helyi adottsagok: mezdgazdasagban a fold mindsége, fekvése, az éghajlati viszonyok,
vagy a csapadék mennyisége; iparban, kereskedelemben logisztikai kérdések, foldrajzi
elhelyezkedés, nyersanyagellatottsag; a turizmusban klimavaltozés hatasa, kozlekedés és annak
hatdsa a turisztikara, illetve az erre vonatkozo6 informaciok nagyban hozzéajarulnak a gazdalkodas
tervezéséhez. A termelés hatékonysagat, az eredményes gazdalkodast, vagyis a
versenyképességet ezen tényezOk befolyasoljak a legjelentdsebb mértékben.

A személyi hattér alatt a rendelkezésre 4llo és a megszerezheté munkaerd szellemi és fizikai
teljesitoképességet értjiik. Ilyen példaul a termelésre, technikai felszerelések miikddtetésére,
pénziigyi és kdzgazdasagi ismeretek birtoklasara, nyilvantartasok vezetésére valo alkalmassag,
a hidnyzo képességek megszerzésének mobilitdsa. A gazdasagban a munkaerd igénybe vételére
az allando és idészakos foglalkoztatds egyarant jellemzd, igy természetesen ezek a feltételek
jellemzden az allandé munkaerd viszonylataban birnak kiemelt fontossaggal.

A vagyoni, pénziligyi feltételrendszerrel kapcsolatban kiemelhetd, hogy a vezetett
nyilvantartdsok naprakészek legyenek, a bevételek, kiaddsok varhato alakulasat kiemelt
fontossagl megtervezni a hatékony és eredményes gazdalkodas érdekében (Kapronczai, 2007).

Osszehasonlitasként statisztikai adatok segitségével megnéztem, milyen belsé informacids
rendszereket haszndlnak altalanossagban az EU tagorszagai, ezen beliil milyen helyzetben van
Magyarorszag. Az ERP és CRM rendszerek hasznalatat sszevetd abran nagyon rossz helyen all
hazéank, kevés olyan tagallam van, amelyiket megeldzziik a belsé rendszerek hasznélata és az
integralt vallalatirdnyitasi rendszerek hasznalata korében.
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3. Anyag és modszer

Minden kutatasi tevékenység széleskorii modszertani alapokon nyugszik, egyarant
alkalmazza a kutat6 mind a primer, mind a szekunder kutatdsi technikakat a céljai elérése
érdekében.

A vizsgalati célok eléréséhez elsddleges ¢s masodlagos adatokra, valamint ezek
feldolgozasara volt sziikségem, ezért a megfeleld elméleti hattér kidolgozdsa és az
Osszefliggések feltarasa volt az elsddleges célkitlizésem. A hazai és nemzetkozi szakirodalom
rendszerezése, feldolgozasa, 0sszefoglaldsa, valamint a statisztikai hattér megteremtése fontos
szerepet kapott a munka kezdeti idészakaban.

A kutatdi munka kezdetén felallitottam a hipotéziseimet, melyekhez a célkitizéseim, konkrét
feltételezéseim kapcsolodtak. A kutatds elsé idoszakaban Osszedllitottam egy logikai modellt,
melynek segitségével korvonalazodtak a kutatds sordn felmeriild feladatok, kérdéskorok. A
kutatds célrendszerét megalkotva arra a felismerésre jutottam, hogy a logikai modell
segitségével egységes koncepciot kell kialakitanom a hatékony és eredményes primer vizsgalat
lefolytatasa érdekében.

A logikai modell megalkotéasa segitett attekinteni, milyen kérdéskorre érdemes fokuszalnom
¢s korvonalazta a kérdések targykorét, melyet a primer kutatds soran fel lehet tenni, emellett a
probléma Osszetettsége és sziik szakirodalmi hattere meggydzott, hogy elézetes mélyinterjat is
kell készitenem a primer vizsgélat soran. A logikai modell 6sszeéllitasanal a szakirodalom altal
javasolt modon részletesen attekintettem a tervezett feladatokat, megvizsgaltam a
célkitlizéseimet s arra probaltam valaszt keresni, hogy ezt milyen kutatasi modszerrel érem el
a leghatékonyabban és mely tényezok vezetnek el a célomhoz. (Szaboné, Berta; 2014)

Kutatasom fokuszaban a gazdalkodo szervezetek allnak, melyek szdmara kotelezden eldirt
informatikai szoftver haszndlat van, ugyanakkor nem kapcsolodott ezen eszk6zokhoz
semmilyen képzés, felkészités, emellett egyre ndvekvd kihivasokkal szembesiilnek ezek a
vallalkozasok: digitalis HR, adatkozpontokkal fiitott irodak, a valtozasokat levezénylo és
generalo mesterséges intelligencia, fenntarthaté novekedés és ezeknek a biztonsagi
kockazatai az iizleti vilagban (Internet 5). Kérdéives kutatas segitségével folytatom le a
vizsgalatot, melyben a vizsgalt teriileteket a f6 kérdéscsoportok tematikaja alapjan épitettem
fel és mutatom be az eredményeket is, ezek a kovetkezOk: a vallalkozas €s vezetése; az
informaciogazdalkodéassal kapcsolatos kérdések; a vallalkozds szamitogépes rendszerére
vonatkozd kérdések, valamint a vallalkozéds terveivel, kapcsolatrendszerével, a vezetéssel
kapcsolatos kérdéskor. A f6 kérdéscsoportok az alabbi témak koré épiiltek fel:

+ vallalkozas és vezetése:
e fObb adatok és fobb tevékenységek: gazdalkodas helye, kezdete, gazdalkodasi forma,
e méretgazdasagi adatok;
e vezetdvel kapcsolatos informaciok: kor, nem, iskolai végzettség
¢ informaciégazdalkodassal kapcsolatos és a vallalkozas szamitégépes rendszerére
vonatkozo kérdések:
o szamitdgép és internet haszndlat,
¢ informacio beszerzési forrasok és ezek hasznalati szokasai;
e adatbiztonsag, informatikai fejlettség, dolgozok, menedzserek és tulajdonosok IKT
fejlettsége
e informacios rendszerre vonatkozo kérdések, stratégiai idrnyok
e informatikaval kapcsolatos attitiid,
e meglévo rendszerre iranyul6 kérdések;
¢ vallalkozas terveivel, kapcsolatrendszerével, a vezetéssel kapcsolatos kérdéskor:
e versenyelOny, palyazati lehetoségek kihasznalasa,

108



Szaboné Berta Olga

e kapcsolattartasra €s az j technologiak alkalmazasara iranyulo kérdések
o fenntarthat6sag informatikai és novekedési szempontjai

A kérdoiv osszeallitasa soran torekedtem arra, hogy a legszélesebb elemzési és vizsgalati
lehetéséget biztositsdk a beérkezett valaszok. Ennek megfelelden igyekeztem ugy
megszerkeszteni a kérdéssort, hogy minél szélesebb korti valaszadasi lehetdséget biztositsak a
véalaszadok részére. Altalanos kérdések, feleletvalasztasos és eldontendé kérdések jellemzik a
kezdeti szakaszat a kérddivnek. Az informécioval és informacidgazdalkodassal kapcsolatos
témakorben megjelennek a vezetdi attitiidre iranyul6 5 fokozatu Likert skala kérdések, valamint
az altalanos skalakérdések, melyek egyértelmii valaszokat tesznek lehetdvé. A valaszadasi
hajlanddsag novelése érdekében igyekeztem kevés strukturalatlan, kifejtést igényld kérdést
megfogalmazni, mivel tapasztalataim alapjan erre kevésbe forditanak id6t a valaszad6 vezetdk.
A bizalmas informacidkat nem szivesen adtak meg a probainterjuk soran a vallalkozdk, igy az
altalanos gazdalkodasra vonatkozo kérdéseket mar kategoridkban fogalmaztam meg. (Babbie,
2008)

Osszegzés

Az informdaciogazdalkodas ugyanolyan fontos teriilete egy vallalkozés gazdalkoddsanak,
szervezésének, mint a marketing, a pénziigy vagy a human er6forrds gazdalkodas. A
hatékonysag novelése érdekében egyszeriien, vildgosan megfogalmazott informacid csoportokra
van sziiksége mind a vallalkozas menedzsmentje, mind a vallalkozas munkavallaléi szamara. A
bonyolult kialakités, a tal sok adat, vagy informécio nem segiteni, hanem inkabb hatraltatni fogja
a szervezet kiilso és belsé kommunikaciojat, ezen keresztiil a mitkodését. Emellett fontos, hogy
milyen targyi feltételeket biztosit a menedzsment az informatikai rendszer hasznélatdhoz. Ez
ugyanis egy olyan teriilet, ahol elengedhetetlen a korszerii infrastruktura, a vallalkozas igényeit
kielégito feltételrendszer biztositasa.

Kutatdsomban az informatikai, infokommunikacidos és integralt iranyitasi szoftverek
hasznalatat vizsgalndm a szervezetek életében. Korabbi kutatdsombol kideriilt a kutatasbol,
hogy a gazdalkodo szervezet tulajdonosanak, vezetdjének személyes jellemzdinek dontd hatasa
van az informatikai megoldasok alkalmazasa, adaptalasa soran. Ugyanakkor a kiépitett szervezet
Osszetettsége, diverzifikaltsdga és mérete szintén ezen informatikai eszk6zok alkalmazésat teszi
sziikségessé. Egy korabbi kutatasom egyik legfontosabb eredménye a vallalkozo61i hozzaallas
jelentds valtozasa. A tanult gazdasagi tehetetlenség sokkal mélyebben gyodkerezik a vallalkozoi
tarsadalom gondolkodasdban, mint azt feltételezhetjiik. Ennek hatdsai megmutatkoznak az
vallalkozok digitalizaltsdgaban is, pedig felgyorsult vilagunkban minden szektorban kiemelt
szerep jut a digitalizacionak. A szervezetek szamadra is 1étfontossagl az alkalmazkodoképesség
¢és a rugalmassag, ami alkalmassa és képessé teszi Oket a fennmaradasra, a teljesitményiik
fokozasara, képességeik kiaknazasara. Ugyanakkor sajnéalatosnak tartom a tendenciat, ami a
rugalmas és bator vallalkozokbdl a tdmogatasoktol fiiggd és abbol €16 vallalkozasokat faragott.
Fontos lenne ezen valtoztatni, mert versenyképtelen, fejlodésképtelen €s alkalmazkodni képtelen
vallalkozokkal nem lehet dinamikus, rugalmas és magas hozzdadott értéket ado szektort épiteni.
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Timar Gigi

BARHOGY NEVEZZUK, EPPOLY ILLATOS? —- MIKEPP HAT A
VALLALKOZOI SZO A VALLALKOZOI KOMPETENCIAK
FEJLESZTESE FONTOSSAGANAK ELFOGADOTTSAGARA?

BY ANY OTHER NAME WOULD SMELL AS SWEET? - HOW DOES
THE WORD ENTREPRENEURIAL AFFECT THE ACCEPTANCE OF
THE IMPORTANCE OF DEVELOPING ENTREPRENEURIAL
COMPETENCES?

OSSZEFOGLALO

A vallalkozéi kompetencia fejlesztése kiilonbdzo programokon, vagy akar a curriculumon ativeld
horizontalis célként egyre inkabb terjed a felsGoktatasban. Annak ellenére is, hogy a tudomanyos
diskurzus még nem termelt ki egységes definiciot, mit is tekintsiink pontosan ennek a transzverzalis
kompetencianak az elemeiként. A vallalkozoi készségek fejlesztése szamos pozitiv hatassal jarhat,
ugyanakkor fontos, hogy kritikus szemmel is vizsgaljuk a kozgazdasag keretei koziil vald kilépését,
ennek tarsadalmi megitélését. A kdzgazdasagi diszciplinabol eredd vallalkozo fogalom koré épiild
készségcsoport széles korben valo terjesztésének kritikusai egyrészt a hagyomanyos vallalkozoi ethosz
alapjan individualistanak tekintik, masrészt a munkaerépiacon vald széles korben valo elvartsaga miatt
a kapitalizmus térfoglalasdnak mintapéldajaként azonositjak. A felvetésiink szerint inkdbb a névnek, mint
a tartalomnak szo6lo kritikak oktatdsi és tarsadalmi szempontbdl is kaloddba zarjak a témat. Az
alabbiakban attekintjiik, mi vezetett ehhez.

Kulcsszavak: vallalkozoi kompetencia, kompetenciafejlesztés, transzverzalis kompetencia, metakompetencia

ABSTRACT

The development of entrepreneurial skills is becoming increasingly widespread in higher education as a
horizontal objective across different programmes or even across the curriculum. However, the academic
discourse has not yet produced a coherent definition of what exactly should be considered as elements of
this transversal competence. The development of entrepreneurial skills can have many positive effects,
but it is also important to look critically at how it is taken out of the economic sphere and how it is
perceived in society. Critics of the widespread proliferation of a set of skills around the concept of
entrepreneurship, derived from the discipline of economics, have both seen it as individualistic in its
traditional entrepreneurial ethos and identified it as a model of capitalist capture of space because of its
widespread reliance on the labour market. We argue that these critiques - which are more about the name
than the content - cage the subject both pedagogically and socially. In our paper we give an overview of
what has led to this.

Keywords: entrepreneurial competences, competence development, transversal competences, meta-competence
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Barhogy nevezziik, éppoly illatos? — Miképp hat a vallalkozdi sz6 a vallalkozo6i kompetenciak fejlesztése fontossaganak elfogadottsagara?

1. Kompetenciat mindenkinek!

A jelenleg uralkodo, konstruktivista, kompetencia alapu tanuldson alapulé pedagdgia irany
szerint a konkrét tudas atadasa helyett a pedagdgia elsddleges szerepe a képessé tétel, ahol a
pedagogus segitd, facilitator szerepet tolt be (Knausz, 2001). A kompetenciafejlesztés pedig a
manapsag kiilondsen eldtérbe keriild, egész életen at tartd tanulds fokuszteriilete is. Az EU
szamara 2000-ben meghatdrozott 0j stratégiai céljanak, annak a torekvésnek, hogy vilag
legversenyképesebb és legdinamikusabb tudas alapt gazdasaga legyen, eléréséhez az egyik 6
OsszetevO az uj alapkészségek elsajatitasdnak Osztonzése. Az Eurdpai Tanacs szerint ,,a
kuleskompetencidkat — koztiikk bizonyos ismereteket, készségeket és attitidoket — senki sem
nélkiilézheti személyisége kiteljesedéséhez ¢és fejlodéséhez, a foglalkoztathatosaghoz, a
tarsadalmi beilleszkedéshez és az aktiv polgari szerepvallalashoz” (Eurdpai Tanacs, é.n.).

A transzverzalis kompetencidk — azaz olyan készségek és képességek, amelyek kiilonb6zo
szakteriileteken ¢és helyzetekben alkalmazhaték, azaz nem egyetlen diszciplindhoz
kapcsolodnak, hanem tobb teriileten is relevansak — fontossaga kiilondsen felértékelddott a
kozelmultban. A jové munkavallal6itdl személyes és szocidlis kompetencidik egyarant magas
szinvonaladt kovetelik meg (Barabasné Karpati-Csakné Filep, 2023). A transzverzalis
kompetencidk fejlesztése biztosithatja az egyének szamara a sikeres boldogulast a folyamatosan
valtozo vilagban, a mesterséges intelligencia térnyerése mellett. A tobb transzverzalis
kompetenciateriiletet integralo, folyamatos tanulést, adaptaciot, elorejelzést €s alkotast (Brown
— McCartney, 1995), valamint a komplex, gyorsan véltoz6 és bizonytalan kdrnyezettel valo
eredményes megkiizdést lehetévé tevd (Zenk et al., 2024), magasabb rendl készségek és
képességek rendszerének leirasara szolgdl a metakompetencia kifejezés, ami szintén egyre
nagyobb teret kap a pedagdgia és az oktatas tarsadalmi hatasaval foglalkozd szakteriiletek
diskurzusaban.

2. Vallalkozoi, de nem csak vallalkozoknak

Az Eurodpai Tandcs altal azonositott nyolc tigynevezett kulcskompetencia koziil az egyik a
vallalkozoi kompetencia nevet viseli. Fejlesztése sziikségességének széles korben wvald
elfogadottsagat mutatja, hogy az EU egész életen at tarto tanulassal fejlesztendé kompetenciai
mellett ez a kompetencia ,,entrepreneurial literacy” néven megjelenik az OECD ,,21. szazadi
készségek” kezdeményezésének (Ananiadou — Claro, 2009) témai kézott is. Mindkét nagy és
meghataroz6 szervezet a kozdsségéhez tartozd polgarok mindegyikének fejlesztését és
fejlodését tekinti célnak, korantsem csak azokét, akik vallalkozoként mitkddnek jelenleg, vagy
tervezik azt a jovoben.

Bar sziikebb értelmezése szerint a vallalkozéas tudasrdl, a lehetdségek azonositasarol, az
tizletfejlesztésrol, az onfoglalkoztatasrol és a ndvekedeésrdl szol (Fayolle — Gailly, 2008), annak
szélesebb értelmezése kompetencidk Osszességeként fogja fel azt. Az ezt a megkozelitést
elfogad6 tudoméanyos kozosségben sincs azonban egység abban a tekintetben, hogy pontosan
mely kompetencidk is tartoznak a vallalkoz6i kompetenciacsoportba (Kassai, 2022). A
kiilonb6z6 tudoméanyos megkozelitések és definiciok kozos vondsa, hogy a vallalkozoi
készségek Osszetett, tobbdimenzios fogalomként jelennek meg, magukban foglalva egyéni
tulajdonsagokat, tarsadalmi €s kulturalis vonatkozasokat és gazdasagi aspektusokat. Az Eurdpai
Tandcs meghatdrozasa szerint, a szélesebb értelmezésnek megfeleléen a vallalkozoi
kompetencia a lehetdségek €s otletek alapjan torténd cselekvés képessége, valamint ennek
masok szamara torténd értékké alakitdsa. Alapja a kreativitas, a kritikus gondolkodéas és a
problémamegoldas, a kezdeményezOkészség ¢és a kitartds, valamint az egylittmiikodés képessége
kulturdlis, tarsadalmi vagy pénziigyi értékkel bir6d projektek tervezése és iranyitasa érdekében
(Eurdpai Tanacs, 2018).
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A vallalkozo6i kompetencia tehat olyan transzverzalis kompetencia, amely hatdssal van az
¢let tobb teriiletére a személyes fejlodéstdl a munkaerdpiacon valod jelenléten at (akar
vallalkozoként, akar alkalmazottként) a kulturalis, tarsadalmi vagy gazdasagi értéket képviseld
vallalkozasok elinditasaig. A vallalkozoi kompetencia megléte igy alapot nyujt az egyén szdmara
a siker esélyeinek noveléséhez akar vallalkozoként, akar a munkaerdpiacon mas szerepben valo
megjelenés esetén. A vallalkozéi kompetencia barmely megkozelitése — bar a szakirodalomban
egyelére transzverzalis kompetenciaként hivatkozott — tobb olyan, szintén transzverzalis
kompetencianak tekinthetd teriiletet foglal magaba, amelynek révén metakompetenciaként is
értelmezhetd. Fentiek alapjan tehat fejlesztése széles korben hasznos lehet az egyének szamara,
¢és novelheti sikeresélyiiket fliggetleniil konkrét ¢élethelyzetiiktol vagy céljaiktol. Kiilondsen, ha
nem a vallalkozoi készségek fejlesztését, hanem a vallalkozdi készségeken keresztiili fejlesztés
paradigmajat tekintjiik iranyadonak (Kakouris — Liargovas, 2020). Akkor mégis mi vele a baj?
Talan a vallalkozbisag maga.

3. A rosszhiri kapitalista vs. az innovator

A nyelv mint a legalapvetobb szemiotikai rendszer formalja a tarsadalom értékrendszerét,
vezeti a gondolkodast, igy egy jelenség elnevezése hatdssal van arra is, hogy miképp
gondolkodik rola a tarsadalom. A szavak és képek hasznalata és értelmezése tehat a dolgokrol
alkotott eldzetes képzeteinktdl fligg. Ugyanakkor a nyelv strukturdlja a masokkal valo
interakcidinkat is, €s ekozben kialakitja és keretbe foglalja a vilagrol alkotott képiinket. Jonsson
Quine Un. radikalis forditasi elvét hivatkozza, mely azt sugallja, hogy a nyelvi kategdridk
meghatarozzak a valosag szerkezetét. (Jonsson, 2014). A vallalkozoi kompetencia és maga a
vallalkoz6 kifejezés tarsadalmi kontextusban vald vizsgalata tehdt a szo6 mogott hazodo
tarsadalmi és kulturalis konstrukcidk feltarasat segiti, igy eredetének megértésével segithet
abban, hogy jobban lassuk, hogyan formalodott és milyen hatdsokkal bir a modern
tarsadalomban.

A vallalkoz6d szd jelentését torténeti Osszefiiggésben vizsgald tanulmanyidban Madarasz
kiemeli Jean-Baptiste Say 19. szdzadi francia k6zgazdasz munkait, akinek nevéhez kotik a
vallalkoz6 fogalmédnak részletesebb kidolgozasat (Madardsz, 2014). Say szerint az
»entrepreneur” tobbek kozott akadalyokat kiizd le, bizonytalansdgokon lesz urra, gondokat old
meg és gyakorlati megoldéasokat taldl ki, mikdzben jovedelme bizonytalan. A fogalom késébbi
alakulasaban fontos szerepet jatszott Joseph Schumpeter osztrdk kozgazdasz, a 20. szdzad
elején. Schumpeter a vallalkozét olyan innovatorként hatdrozta meg, aki fejlesztéseivel
gazdasagi fejloddést indukal. Schumpeter szerint a vallalkoz6 az, aki ,,teremtd rombolast” hajt
végre, megzavarja a statikus egyensulyt, alapvetd funkcioja ,,i1j kombinaciok megvaldsitasa”.
Ugyanakkor Schumpeter analogiat 1at a gazdasagi vallalkozd és mas teriiletek (mtvészetek,
tudomany, politika) vezetdi kozott. Meglatasa szerint minden teriileten kétfajta embercsoport
talalhato: ,,a statikus beallitottsagt egyének és a vezetdk. Az elsd csoport tagjait az jellemzi,
hogy lényegében azt teszik, amit korabban tanultak; egy elavult keretben mozognak, nézeteiket,
beallitottsagukat és cselekedeteiket a teriiletiikon érvényesiild adott koriilmények hatarozzak
meg. Ezzel szemben a masodikat az jellemzi, hogy latja az Gjat, hogy megvaltoztatja
tevékenysége elavult kereteit €s adott feltételeit.” (i.m, 2014: 21.). Nem kétséges, hogy a modern
kapitalizmus kulcsfigurdja az innovativ vallalkoz6, akinek képében a produktiv, értéket és
vagyont gyarapitdo mellett a destruktiv vallalkoz6i magatartas (hatalma €s presztizse gyarapitasa
érdekében haszndlja kreativ megoldésait) is megjelenik (Madarasz, 2014). A kérdés, hogy mi
torténik a tarsadalomban, amikor éppen egyik vagy masik értelmezés (€s mikodésmod) kertiil
tulsulyba.

A vallalkozok ¢és vallalkozoi 1ét megitélése szempontjabdl érdemes figyelembe venni az
egyes orszagok egyedi torténelme altal okozott hatasokat is. Magyarorszag esetében ennek is
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kdszonhetd, hogy ,,a vallalkozasokkal kapcsolatos pozitiv tarsadalmi értékek egyelére nem
szilardultak meg, s a vallalkozok tarsadalmi megitélése rendkiviil ellentmondasos™ (Csite —
Major 2010: 18.). A média 2000-es években még kifejezetten negativ vallalkozoképében a

2010-es évek kozepére valtozas kovetkezett be: a pozitiv moédon keretezett, inspirativ
vallalkozoi szerepmodellek 2015-19-re legaldbbis lathatova véltak a magyarorszagi mainstream
online médiadban (Szepesi, 2021). Viragh és munkatarsa vizsgalata alapjan a médiaban uralkodo
vallalkozokép Magyarorszagon nem tekinthetd alapvetden negativnak, ugyanakkor az altalanos
értelemben vett vallalkozasokrol vagy vallalkozokrél a média sokkal inkabb hajlamos negativ
keretezésben irni, mint a konkrét vallalkozéasokrol és vallalkozokrol (Viragh—Szepesi, 2022). A
vallalkoz6i 1€t megitélése Magyarorszagon mostanra Osszességében a globalis és az europai
atlaghoz kozeli: kozel minden mésodik ember pozitivnak értékeli azt, és a pozitiv megitélés az
atlagnal erdsebb a fiatalok korében (Csakné et al., 2022, 2023, 2024). Ennek ellenére talan még
mindig érzékelhetd egy hattérben meghtizodo ellenérzés a vallalkozoval mint ideaval szemben
részben a szocialista multnak, részben az egész vilagon jellemzden megjelend baloldali kritikai
megkozelitésnek kdszonhetden.

4. A tilterjeszkedo kapitalizmus

A kapitalizmus szavainak gazdasagon tali térfoglaldsa nem csak a vallalkozd, hanem mas
kifejezések kapcsan is szamos elemzés témajat szolgaltatja. Ez a terjeszkedés a kritikak szerint
megneheziti gazdasagunk és tarsadalmunk megszervezésének alternativ moédjait, ez valik a
»hormalis” valosdg nyelvévé (Leary, 2022). A menedzsment nyelvének széles korben vald
hasznalata a kapitalizmus értékeinek megjelenitdje, a nyelv tarsadalomformald ereje révén pedig
erésitdje is (Resta, 1998). A nyelvben a legvératlanabb helyen jelennek meg kapitalista
kifejezések — ahogy Rabkin példaként hozza fel, egészen a legszemélyesebb tertiletekig, mint a
randizés. Amennyiben valaki éppen partner nélkiil van, a ,,piacra” keriil, karrierépitésiink soran
pedig — véleménye szerint — nem a személyes teljesitmény és tehetség, hanem a ,,személyes
markank épitése” keriil elétérbe (Rabkin, 2022).

Leary szerint, amikor kritikatlanul beszéliink ,,vallalkozokrol”, hallgatélagosan elfogadjuk
Schumpeter fent bemutatott, a vallalkozot kreativ innovatorként, épitdként bemutatd
megkdzelitését ahelyett, hogy Marx meggy6zddéset kovetnénk, mely szerint a gazdagsagot a
kizsakmanyolas révén sajatitja ki a burzsod osztily. Resta emellett hangstlyozza, hogy a
menedzsment nyelve a kapitalizmus és a profit altal 1étrehozott értékeket timogatja (i.m, 1998).
Vagyis a vallalkozoi készségek hangstlyozasa gyakran az egyéni teljesitményt helyezi el6térbe,
ami a kollektiv cselekvés és a kozosségi értekek hattérbe szorulasdhoz vezethet. Leary ezt
kiegésziti azzal, hogy a talpraesett, vallalkozo teljesitménye mint egyéni teljesitmény
bemutatdsa az uralkod6 osztily érdekeit szolgalja azzal, hogy elfedi a teljesitmény
létrehozasahoz sziikséges egyéb erdforrasokat — az alkalmazottat, a befektetdt, vagy épp az
adofizetk altal nyujtott tamogatast — biztositva, hogy ezen érintettek ne tdmasszanak igényt a
haszonbol val6 részesedésre (i.m, 2022).

Az individualizacié megjelenik a munkaerdpiacon val6 érvényesiilés €és az oktatdsi rendszer
teriiletén, ahol az egyéni verseny és az onmenedzsment keriil el6térbe. A vallalkozoi készségek
fejlesztésérol szolo diskurzus emellett gyakran figyelmen kiviil hagyja azokat a strukturalis
akadalyokat, amelyek bizonyos csoportok szamara hatranyos helyzetet jelentenek ebbdl az
aspektusbol. Az egyéni felelosségvallaldas eszméjét tdmogatva a kritikusok szerint ez a
megkozelités nem tdmogatja a szolidaris, a tarsadalmi egyenldtlenségek csokkentését célzod
mikodést.

A vallalkoz6i készségekkel — illetve azok fejlesztésének széles korli sziikségességével —
kapcsolatos kritikak kozott gyakran jelenik meg, hogy e készségek a liberalis piacgazdasag
szamara fontos megkozelitést hangsulyozzak (Ogbor, 2000). Valamint — 1évén, hogy a fejlesztés
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kiterjesztése mogotti egyik erds érv a vallalkozoi kompetencidk munkaerdpiaci sikerességhez
valo hozzéjarulasa — a kapitalista logika mindent atszovo jellegének kéros hatdsat vélik
felfedezni, amely a fejlesztést is a kapitalizmust épitd ember eszméjének rendeli ald. Hisz
felmeriilhet a kérdés, miért épp a munkaerdpiacon valo sikerességhez, vagyis a magasabb
kereset és a karrierlépcson valo felfelé 1épkedést tamogatd készségek azok, amelyek kiemelt
figyelmet kell, hogy élvezzenek az oktatas soran?

5. Vallalkozoi helyett tulélési készségek

A vallalkozéi készségek diskurzusa Osszefiigg a neoliberalizmus gazdasagfilozofidjaval,
amely az egyéni kezdeményezést, a képességet €s az Onallosagot hangsulyozza. Ebben az
értelemben valdban individualista megkozelitésti, amely az egyén fejlesztésére és az ezen
keresztlil elérhetd lehetOségteremtésre fokuszal. Ugyanakkor a véllalkozéi készség mint
transzverzalis vagy metakompetencia — ¢és tekintsiink el most a fent targyalt definiciods
kavarodastol — minden definicio szerint tartalmaz olyan elemeket, amelyek, éppen e készségek
transzverzalis jellegének, azaz valtozatos helyzetekben valo alkalmazhatosaganak
koszonhetden, nem csak a gazdasagi és egyéni siker elérése, hanem a tarsadalmi jo eldmozditasa
szempontjabol is értelmezhetdk.

A készségcesoport elemeit tartalmi szempontbol vizsgalva konnyedén felismerhetd a
kreativitds, a masokkal valo egylittmiikdés képessége, az er6forrdsok hatékony hasznositasa és
a tobbi, jelenleg vallalkozoinak nevezett készség fejlesztésének pozitiv hozadéka barmely cél
elérése szempontjabol. Kétségtelen ugyanakkor, hogy a kutatisok jelentds része, még a
kifejezetten a hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportok mobilitdsdnak eldsegitését vizsgalok is
(Maire et al., 2017), elsésorban ezen készségek munkaerdpiacon vald érvényesiilést timogatd
jellegét emelik ki, hangsulyozva ezen keresztiil valdo hozzéjaruldsukat a szocidlis helyzet
potencidlis javulasara. Ugyanakkor maga a vallalkozoi elnevezés a lehetséges pozitiv hozadék
ellenére kozvetithet negativ érzelmeket és megkdzelitéseket a fent bemutatottak miatt, ami igy
csOkkentheti a kapitalista megkozelitéssel szemben kritikus érintettek elkotelezOdését,
bevonodasat a mas célok elérését is hatékonyan tamogato készségek fejlesztésebe.

Maga az elnevezés oktatasi, fejlesztési szempontbol is kalodaba zarja a témat — hiszen 0jbol
¢€s 1jbol magyarazatra szorul szélesebb korben vald fejlesztésének relevancidja. Mihalkovné
szerint a hazai felsOoktatasban a vallalkozoképzés oktatdsa ,nem szolgalja a vallalkozoi
kompetenciak teljes kort fejlesztését”(Mihalkovné, 2014). Kutatasa alapjan ennek egyik oka
lehet a gazdasagi ismeretek, vallalkozési ismeretek és a véllalkozéi kompetencidk szinonim
fogalomként vald kezelése és hasznalata, ami mas oldalrol a vallalkoz61i kompetencidk
fejlesztésének a gazdasagi képzésbe vald ,,beszorulasat” jelenti. Mert az arrdl valo diskurzus,
hogy kinek, milyen cé€lbol és milyen széles korben érdemes vagy sziikséges az elsd kettd
oktatdsa eltér attol, ami a széles értelemben vett, fent bemutatott vallalkozéi készségek
fejlesztésének sziikségességeérol szol.

Erzékletes példaja ennek, hogy a Budapesti Gazdasagi Egyetemen futé, 2021-ben Eurépai
Vallalkozasfejlesztési Dijat is nyerd Uzleti terv egy hét alatt kurzus legfontosabb célja — neve
altal némiképp elfedve — az alapvetd vallalkozdi készségek fejlesztése, minél diverzebb hallgatoi
csoportban, ¢élményalapt modszerek hasznalataval. A kurzus 1étrehozasanak egyik
legnehezebben lekiizdhetd akadalyat a kiilonb6zd képzésekrdl és képzési teriiletekrdl érkezd
hallgatok szdmara a kurzuson vald részvétel technikai lehetéségének megteremtése — vagyis
annak a kiilonb6z6 szakokon tanulok szdmara k6zos kurzusként valdo meghirdetése — jelentette.
Evekkel késobb, a vallalkozoi készségfejlesztést mint kotelezd alapozo targyat bevezetni kivano
torekvés esetén pedig érvelni volt sziikséges arrdl, hogy miért nem a menedzsment szakos —
tehat kifejezetten kozgazdasz — hallgatok a kizardlagos célcsoportja egy ilyen fejlesztésnek. Ha
még az is kérdés, hogy egy tlizleti egyetem kereskedelem vagy éppen marketing szakosai mit
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profitadlnak ezen készségek fejlesztésébdl, és e felsGoktatasi teriileten is sziikséges a vallalkozoi
ismeretek és vallalkozoi készségek fogalmanak tisztazasa, felkésziilhetiink a még nagyobb
értetlenségre az orvosi, mérndki vagy mivészeti teriileteken, vagy kifejezett elutasitasra
diszciplinatol fiiggetleniil, vilagnézeti alapon.

Hiéba tartunk hat egyik oldalrol a vallalkozoi készségek fejlesztése révén a kapitalista logika
oktatasban val¢ tilzott megerdsodésétol, a problémat sokkal inkabb vallalkozoinak nevezett, 21.
szazadi készségek fejlesztésének lehetdségétol valo elesés jelenti. Hasznalndk bar sikeres
vallalkozasok vagy éppen jol mikodo kozosségek, jelentdés miialkotdsok vagy barmi mas
létrehozasara azokat.
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Mesterséges intelligencia az oktatdsban szekcio

Tanyiné Kocsis Aniko

MESTERSEGES INTELLIGENCIA A FELSOOKTATASBAN
TILTSUK, VAGY TAMOGASSUK?

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HIGHER EDUCATION
SHOULD WE BAN IT OR SUPPORT IT?

OSSZEFOGLALO

A ChatGPT 2022. novemberi megjelenése alaposan felbolygatta a tarsadalom minden szegmensét, de
leginkabb az oktatasban érhetd tetten a bizonytalansag. Hasznaljuk-e és ha igen, akkor hogyan az MI
altal kinalt lehetéségeket, mennyire vonjuk be az oktatasba, az alkalmazott modszerekbe? Természetesen
a chatbotok széleskori alkalmazasa el6tt is 1étezett MI (AI), gondoljunk pl. az ,,okos” (smart) eszkdzokre,
a GPS-re, az ipari robotokra vagy hasonlé megoldasokra. Az mesterséges intelligenciaval kapcsolatos
ismereteket a vilag minden tajan elsésorban az informatika teriiletén kezdték el oktatni a felsoktatasban.
A tanulmany betekintést ad néhany példan keresztiil a kiilfoldi gyakorlatba, majd véazolja a magyar
felsGoktatasban megjelend tendencidkat. Végiil ismerteti, hogy a Nyiregyhazi Egyetem képzéseiben és
tevékenységében hogyan érvényesiil az MI.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, MI, felsdoktatas

ABSTRACT

The release of ChatGPT in November 2022 thoroughly upset all segments of society, but the uncertainty
is most evident in education. Do we use and if so, how do we use the possibilities offered by Al, how
much do we involve them in education and the methods used? Of course, there was Al even before the
widespread use of chatbots, think for example for "smart" devices, GPS, industrial robots or similar
solutions. Knowledge about artificial intelligence began to be taught in higher education all over the
world, primarily in the field of IT. The study provides an insight into foreign practice through a few
examples, and then outlines the trends emerging in Hungarian higher education. Finally, it explains how
Al is implemented in the training and activities of the University of Nyiregyhaza.

Keywords: artificial intelligence, Al, higher education

1. Bevezetés

A mesterséges intelligencia mindennapi ¢életiink meghataroz6 szerepléjévé valt a
ChatGPT megjelenésével. Az OpenAl amerikai cég termékét 2022. november 30-an mutattdk
be a nagykozonségnek, 2023 januarjaban mar 100 millio felhasznald probalta ki és élt az
alkalmazéds adta lehetdséggel (Kassa, 2023). Az esemény forduldpontot jelentett az MI
megitélésében és hasznalataban, mivel elérhetdvé valt széleskorii alkalmazasa azok szamara is,
akik nem rendelkeztek informatikai ismeretekkel.

118



Mesterséges intelligencia a felsdoktatasban. Tiltsuk, vagy tamogassuk?

Az azota eltelt idoszakban a mesterséges intelligencia olyan tempodban fejlédik, hogy piaci
tényezove valt és a gazdasag minden szegmensében megjelent. A tarsadalomra gyakorolt hatasa
szintén jelentés — gyakorlatilag a magénéletben ugyanolyan dominanssa valt hasznalata, mint a
munka vilagaban.

Kulcsfontossdgi a gazdasdg szamara, hogy a kovetkezd években hogyan készitjiik fel
fiataljainkat, ill. milyen lehetdséget adunk az aktiv munkavallaloknak tudasuk fejlesztéséhez,
ismereteik bovitéséhez.

Jelen tanulmény célja, hogy felvillantsa, a fels6oktatdsban hogyan jelenik meg a mesterséges
intelligencia témakore — mind nemzetkdzi, mind hazai szinten. Az elméleti attekintés utdn
vazolja néhany neves kiilfoldi egyetem informatikai képzési teriiletén megvaldsuld, diplomat
ado alap- és mesterszakok jellegzetességeit. A hazai vonatkozasok bemutatasa utan ismertetésre
keriil a Nyiregyhazi Egyetem MI-vel kapcsolatos eddigi tevékenysége €s jovobeli tervei.

2. A mesterséges intelligencia fogalma, mibenléte

A mesterséges intelligencia az adatgazdasag egyik legfontosabb alkalmazasa. Hagyomanyos
megkozelitésben a mesterséges intelligencia (MI), angolul Artifical Intelligence (AI) olyan
technologidk egylittese, amelyek adatokat kombindlnak algoritmusokkal ¢és szamitési
teljesitménnyel (Fehér konyv, 2020). A legtobb adat ma a fogyasztékhoz kapcsolddik és ezeket
az adatokat kozponti felhdalapti infrastrukturdkon keresztiil taroljuk. Varhatéan a jovOben
sokkal nagyobb adatmennyiség fog megjelenni a neten, melynek jelentOs része az iparbdl, a
vallalkozasoktol ¢és a kozszférabol fog szarmazni. Az adattomeg a legkiilonfélébb
rendszerekben, a halozat peremén miik6do informatikai eszkdzokon keriil majd tarolasra (Fehér
konyv, 2020).

A mesterséges intelligencia megkozelitésének 1étezik ,,koznapibb” értelmezése is, miszerint
a MI a gépek képessége az informacid értelmezésére, szintetizalasara és bizonyitasara. ,,Elvaras
a MI felé, hogy emberi beavatkozas nélkiil (automatizaltan) tudjon valaszolni a kornyezeti
behatdsokra, a kommunikacidja a természetes ¢€l6lényekéhez hasonld legyen és képes legyen
viselkedését célszeriien és megismételhetd modon valtoztatni, vagyis tanulni” (Kassa, 2023: 6.).

A mesterséges intelligencia alkalmazasanak fobb tipusai a szoftveralapi rendszerek
(virtudlis asszisztensek, képelemzd szoftverek, keresok, beszéd- és arcfelismerd rendszerek stb.)
¢és a fizikai alkamazéasok (pl. robotok, onvezetd autok, dronok, a dolgok internetje - IoT
eszk6zok).

A modern MI-kutatasban jelenleg a MI tanulasi képességén van a hangsuly, amely szdmos
kérdést felvet. Az egyik legizgalmasabb felvetés, hogy az MI alkalmazisa mennyire lehet
hasznos az emberiség szamdra. Az mar tisztan latszik, hogy meg fogja valtoztatni életiinket
azaltal, hogy ,,javitja az egészségligyi ellatast, noveli a gazdalkodas hatékonysagat, hozzajarul
az éghajlatvaltozas mérsékléséhez, a megel6z0 karbantartas révén javitja a termelési rendszerek
hatékonysagat, vagy pl. ndveli az eurdpai polgarok biztonsagat” (Fehér konyv, 2020: 2.).

A mesterséges intelligencia hasznélata azonban szdmos kockazattal jar(hat). A MI nem tud
potolni olyan emberi készségeket, képességeket vagy tulajdonsagokat, mint a kreativitas, a
kritikus gondolkodas, vagy az empatia. Ehhez kapcsolodva emlitsiink meg néhany problémas
teriiletet a sok koziil: az atlathatatlan dontéshozatalt, a nemi és mas alapti megkiilonbdztetést, a
maganéletlinkbe vald betolakodast vagy a blincselekmények céljabol torténd felhasznalast.

A moralis kérdéseken til a MI-val kapcsolatban akar karokozast is tetten érhetiink, mely
lehet materialis (az emberek biztonsagat és egészségét érintd kar, pl. a haldlesetek és a vagyoni
karok) és lehet nem vagyoni jellegli (pl. a véleménynyilvanitds szabadsdganak és az emberi
méltdsagnak a korlatozésa, vagy megkiilonboztetés a munkavallalés terén).
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Fontos hangsulyozni a kockézati tényezOk kozott azt is, hogy -mivel a jelenleg 1étezd
mesterséges intelligencidk nem tudnak emberi intelligencidval gondolkodni-, sziikség van az
emberi ellendrzésre, hogy kikiiszobdljiik a technoldgiabol, adatokbol, torzitott mintavételbol
vagy hibas felhasznalasbol ered6 problémakat.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy a kozeljovoben kiemelt szerep jut majd a jogi
szabalyozasnak, az etikai és moralis kérdések tisztazasanak.

3. A mesterséges intelligencia és a fels6oktatas kapcsolata

A vilag egyre tobb egyetemén létezik 0ndlld stadiumként a Mesterséges
intelligencia/Artifical Intelligence szak. A MI legfontosabb rokon teriiletei a szamitas- és
adattudomany, az automatizalas, igy elsdsorban a Computer Science szakok keretében jelent
meg Onalldé modulként vagy alprogramként. Egyre tobb kiilfoldi egyetem kinal azonban
mesterképzést Europa szerte, igy a magyar felsdoktatasnak 1étérdeke, hogy felkeriiljon minél
hamarabb a MI/AI térképre.

A kovetkezOkben a teljesség igénye nélkiil keriil emlitésre néhany egyetem Computer
Science képzése, amelyeknél megtaldlhatd a mesterséges intelligencia szak és annak rokon
teriiletei.

3.1. MI a kiilfoldi képzohelyek kinalataban

Eurdpai viszonylatban elséként az 1583-ban alapitott Edinburgh-i Egyetem® keriil
emlitésre, mely informatikai képzéseit tekintve egyben Eurdpa legnagyobb szdmitastechnikai
kutatokdzpontjanak szamit. Az egyetem a QS World University Rankings 2024-es rangsoraban®
informatikatudomanyok terén a vilag 20., az Egyesiilt Kirdlysagban pedig az el6keld 4. helyén
all.

Az egyetem a szamitastudomanyok minden szegmensét feldlelve, mintegy 9 alapszakot kinal
leend6 hallgatoinak. A hagyomanyos Computer Science - Szdmitastudomany, Adattudomany,
Kognitiv tudoméanyok, Pénziigyi informatika, Kiberbiztonsadg és adatvédelem, Informécios
rendszerek - vonal mellett 2 szakkal is képviselteti magat a Mesterséges intelligencia teriiletén’:
Artifical Intelligence és Al and Computer Science.

A 8 féléves tanulményok hagyoméanyos matematikai €s informatikai targyakkal indulnak,
majd a 3. évtdl érdeklddési teriiletnek megfeleld irdnyban szakosodhatnak a didkok. Tanulhatnak
Robotikat, Adattudomanyt, Kiberbiztonsagot stb. A fakultativ kurzusokat mas képzOhelyeken is
teljesithetik a hallgatok. A program nagy hangsulyt fektet az 6nallo és projektmunkara, a vallalati
kornyezetben megvalosulo gyakorlati képzésre.

Német nyelvteriileten az osztrdk linz-i Johannes Kepler Egyetem 3 kiilonb6z6
informatikai alapszakkal jelenik meg: Mesterséges intelligencia, Uzleti informatika,
Informatika. A MI képzés teriiletei®: Adattudomany, Matematika, Al alapok, Gépi tanulas,
Tudasreprezentacid, Al €s tarsadalmi vonatkozasok, ill. szabadon valaszthato targyak.

5 The University of Edinburgh, URL: https://www.ed.ac.uk/ (2024. 06. 15.)
® QS World University Rankings 2024, URL: https://www.topuniversities.com/world-university-rankings (2024.
06. 15.)

" Megjegyzendd, hogy felsorolt szakok mindegyikére talalhatd hazai példa (alap- és
mesterszak, vagy szakirdny), kivéve a mesterséges intelligenciara.

8 Bachelor's Degree in Artificial Intelligence, URL:
https://www.jKku.at/en/degree-programs/types-of-degree-programs/bachelors-and-diploma-degree-programs/ba-
artificial-intelligence/#c79164 (2024. 06. 15.)
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Mesterképzésben 5 program jelenik meg a képzési palettan. Az MI mellett tobbek kozott
Uzleti informatika, Szamitastudomany szakokat kinalnak.

Fontos megjegyezni, hogy az egyetem vilagszerte elismert az Al-kutatés teriiletén, illetve a
JKE az elsO olyan egyetem Europaban, amely tudoményos fokozatot kinal a mesterséges
intelligencia teriiletén. A program nemzetkdzi és angol nyelvii. Osszességében az egyetem 3
szintli képzést és IT karrirépitési lehetdséget kinal a fiataloknak.

A holland Utrechti Egyetem® nagyobb valasztékkal rendelkezik a mesterképzés teriiletén,
mint alapszakon. EIObbi esetben mintegy 161 képzési programot kinal, alapszakon 55 szak
érhet6 el. A 3 éves informatikai alapképzési szakan 12 tantargyat kotelezd teljesiteni minden
hallgatonak, ezt kovetden 6 targyat kell valasztaniuk 18 targy koziil. Ez teszi lehetévé a
specializaciot Mesterséges intelligencia, Adattudomany, Orvostudomany, Gazdasagtudomany,
Jaték- és média technologiak témakorokben. Mesterképzésben kiilon Al szak varja a tanulni
vagyokat. Néhany fontos targy: Intelligens agensek, Kognitiv adatfeldolgozas, Természetes
nyelvi feldolgozas, Tanulési technologiak.

A Passau-i Egyetemen®® a Computer Science alapszak elvégzését kovetden az angol nyelvii
nemzetkdzi Al Engineering program kinal elmélyiilési lehetdséget. Ahogyan a szak elnevezése
is mutatja, a képzés gyakorlatorientalt, nagy hangsulyt kap a kiscsoportos képzés ¢és a
projektmunka.

A Mérnoki Al Master of Science programban tudomanyos elméletekkel, algoritmusokkal és
modszerekkel foglalkoznak, Al-alapti rendszereket terveznek és fejlesztenek. A végzettek
képesek lesznek arra, hogy mesterséges intelligenciat integraljanak meglévo valos rendszerekbe
(pl. médiarendszerek, informécios rendszerek, ipari folyamatok), ill. sajat maguk fejlesszenek
ki ilyen rendszereket. A képzés soran a résztvevoknek lehetdségiik van mas tudomanyagak
szemszOgebdl is tanulmanyozni az Al-t, azaz nemcsak technikai, hanem jogi, etikai, tarsadalmi
¢s gazdasagi kérdéseket is vizsgalhatnak.

A Vars6i Miiszaki Egyetem! (Warsaw University of Technology) informatika alapszakja
harom és féléves, kiegésziil informécios rendszerekkel is. Ezen a szinten mindossze Al alapokat
hallgathatnak a tanulok, mesterképzésben azonban mar joval mélyebb a kinalat. Két 6nallo
szakot is kindlnak, melyek megnevezése Adattudomény, ill. Robotika. El6bbi targyai jol
tiikrozik, hogy a képzés gyakorlatorientalt. Példak a modulokra: Haladd gépi tanulas, Mély
tanulas, Cloud Computing, Adatfeltaras €s megjelenités, Big Data Analytics, Természetes nyelvi
feldolgozas, K6zosségi halozatok és ajanlorendszerek, Szervezet és szellemi tulajdon kezelése
az IKT-iparban.

Néhany tovabbi intézményt emlitenék még, amelyek Mesterséges Intelligencia
mesterképzést biztositanak: Limerick Egyetem, Bath Egyetem, Chalmers Egyetem, Cote d’ Azur
Egyetem, Berlini Alkalmazott tudomanyok Nemzetkozi Egyeteme, Maastricht-i Egyetem,
Londoni Banki és Pénziigyi Intézet, Deggendorf Miiszaki Intézet, Johns Hopkins, Whiting
Mérnoki Iskola, Illinoisi Technoldgiai Intézet, Rochesteri Technologiai Intézet.

Jol lathato a fenti példakbol, hogy a kiilfoldi képzohelyek idoben reagéltak a piac igényeire
¢s megjelentek olyan -elsdsorban MSc- programmal, amely felkésziti a leendé munkavallalokat
korunk kihivésaira.

3. 2. A mesterséges intelligencia megjelenése a hazai felsGoktatasban

Onéllé szakként a MI még nem létezik a hazai oktatasi kindlatban. Jelenleg az ELTE
Informatikai Karanak kezdeményezésére elindult a MI mesterszak akkreditacidja, mely

9 Utrecht University, URL: https://students.uu.nl/en (2024. 06. 15.)
10 passau-i Egyetem, URL.: https://www.uni-passau.de/en/bsc-computer-science (2024. 06. 15.)
11 Warsaw University of Technology, URL: https://eng.pw.edu.pl/ (2024. 06. 15.)
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dokumentacio jelenleg benyujtasra készen all. Varhatéan 9 egyetem fogja inditani az uj szakot
2025 szeptemberében. Az elézmények egyik mérfoldkdve, hogy 2024 januarjaban Szegeden
volt egy megbeszélés, melyet a Magyar Rektori Konferencia Informatikai Bizottsaga
kezdeményezett'?. Aprilisban elfogadtak az MRK IB tagok az 0j szak Képzési és Kimeneti
Kovetelményeit, majd a nyari elékészité munkak utan szeptemberre Osszeallt a dokumentum.
Jelenleg (2024 Osze) zajlik az adminisztracio, a sikeres MAB akkreditacié utan végre a hazai
felsGoktatas is felzark6zhat a nemzetk6zi élvonalhoz.

Ha mesterképzésben nem is, a szakiranyu felséfoku képzésben mar megjelent a MI. J6 példa
erre a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Mesterséges Intelligencia alkalmazéasai 2 féléves
szakiranyu képzése, mely diplomaszerzéssel zarul. A tananyag tartalmaz tobbek kozott MI-alapt
médiatartalom generalast, Formalis logikat, Promt Engineering-et, Programozast.

3.3. A mesterséges intelligencia hazai népszeriisitése, oktatasba torténé integralasa

Fontos megemliteni, hogy az utdbbi idészakban nemcsak az 6nalld szak megteremtésének
munkalatai zajlottak a képzdOhelyeken, hanem szamos miihely, valamint oktatas- &s
informéciotechnologiai  kozpont is tett Iépéseket a mesterséges intelligencia hazai
népszerlsitéséért és elfogadasaért. A teljesség igénye nélkiil néhdny meghatarozo példa:
* Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar,
Oktatasinformatikai Tovabbképzd Kozpont™. Vezetdje: Dr. habil. Dringo-Horvath Ida
IKT Kutatékdzpont vezetd, egyetemi docens. A kozpont f6 tevékenysége: MlI-vel
kapcsolatos kutatasok, taldlkozok szervezése, konferencidk lebonyolitasa. Egyik
legfontosabb eseményliik az ,,Oktatasinformatika a felsGoktatasban” konferencia volt,
mely 2023. novemberében keriilt megrendezésre, f6 témaja az Ml volt.
* Magyar Rektori Konferencia Felsdoktatasi Modszertani €s Oktatasinformatikai Forum —
2024. majus 24.-¢én tartottak az alakuldiilést 27 képzOhely részvételével.

* Fels6oktatasfejlesztok Foruma, melyet 2024. méjus 24-én rendeztek meg a Budapesti
Corvinus Egyetem Gellért Campusan mintegy 30 egyetem képviseldinek részvételével.

* Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Kreativ Tanulas Iroda , vezetd: Barnucz Nora.

* Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem Tavoktatasi Koézpont, vezetd: Lengyelné dr.
Molnar Tiinde.

e ELTE Oktatasi Ieazgatosag, Oktatasfejlesztési é€s Tehetségeondozasi Osztaly, vezeto:
Chogyelkané Babocsy Ildiko.

» ELTE Felndttképzés-kutatasi és Tuddsmenedzsment Intézet, vezetd: Dr. Dorner Helga.

» Debreceni Egyetem Multimédia és E-learning Technikai K6zpont, vezetd: Kiraly Zoltan
Jozsef.

Ezeknek a kozpontoknak ¢és miithelyeknek jelentds szerepe van abban, hogy a felsdoktatasban
dolgozok megismerték a digitalizacioban rejld erdt és batran alkalmazzdk az elektronikus
eszkozoket, alkalmazasokat munkéjuk soran.

Emlitést kell tenniink arrdl, hogy a képzOhelyek szdmara nagy jelentdséggel bir(t) a
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos allasfoglalasok elkészitése és kozzététele. Ezek az
allasfoglalasok jol tiikrozik, hogy az adott képzdhely tiltja, timogatja, vagy éppen nem vesz
tudomast az MI hasznalatarol. Kutatdmunka, hallgatoi beadandok, vagy éppen szakdolgozatok

12 A Nyiregyhazi Egyetem Matematika és Informatika Intézete részérdl Dr. Valyi Sandor egyetemi docens vett
részt a szakmai tanacskozason.

13 Karoli Géaspar Reformatus Egyetem, Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar, Oktatasinformatikai
Tovabbképzo Kézpont, URL: https://btk.kre.hu/index.php/2015-10-20-11-09-16/2015-10-20-11-15-
36/oktatasinformatikai-tovabbkepzo-kozpont.html (2024. 06. 16.)
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elkészitése kapcsan gyakran keriil teritékre ez a téma, ezért kulcsfontossagu, hogy mind az
oktatok, mind a hallgatok tisztdban legyenek a szabalyokkal €s a szankciokkal.

Az egyik els6 -9 oldalas- dokumentum 2023. aprilisaban sziiletett meg az ELTE Pedagogiai
¢s Pszichologiai Karan hosszas egyeztetések utan, melynek alapja a University of London
(ULC) azonos céllal készitett anyaga volt. Az iranyelvek felkeriiltek az ELTE PPK honlapjara®*
is a ,,Szabalyzatok, dokumentumok” meniipontba.

A masik ehhez hasonld iranyelv megjelenése a Debreceni Egyetem Bdlcsészettudomanyi
Karahoz®® kotheté. Ebben az 1 oldalas allasfoglalasban elsésorban a szakdolgozatokkal,
forrashasznalattal kapcsolatban nyilatkoznak a dontéshozok.

Egyre tobb hazai egyetem vette at ezt a gyakorlatot és megalkotta a sajat szabalyrendszerét,
elésegitve ezzel a mesterséges intelligencia helyes hasznalatat.

4. A Mesterséges Intelligencia megjelenése a Nyiregyhazi Egyetemen

A Nyiregyhazi Egyetem az alkalmazott tudomanyok egyeteme. Képzési palettdja sokszindi,
ugyanakkor a tudomdnyegyetemekhez képest joval kisebb hallgatoi 1étszdm jelenik meg a
kiillonb6z6 szakokon. Az egyetemnek kozel 4000 hallgatdja és 193 oktatdja van.
Gyakorloiskoldjaban 102 neveld tanit és mintegy 1150 didk tanul. Jelenleg kozéppontban all a
nemzetkoziesités, a legnagyobb érdeklddés a mérnok-, a pilota- €s az informatikai képzések irant
van.

A tovabbiakban nézziik meg, hogy a mesterséges intelligencia hogyan, milyen feliileteken
olt testet az intézmény életében!

o Az el6zo alfejezetben szd esett arrdl, hogy kiemelt jelentdésége van az intézményi
allasfoglalasok elkészitésének és kovetkezetes hasznalatdnak. 2024 tavaszan fogadta el
az egyetem szenatusa az ,,Allasfoglalas a mesterséges intelligencia alapt rendszerek
hasznalatarol a Nyiregyhazi Egyetemen” hatdrozatot, melyet valamennyi intézet
kotelezd érvénylinek fogadott el és megjelenitett sajat honlapjan, a Szakdolgozati
utmutatd meniipontban. A dokumentum kimondja, hogy az egyetem koveti a MI
rendszerek fejlddési trendjeit, és gondoskodik rola, hogy az 0j eszk6zok hasznalatdhoz
sziikséges készségeket az egyetemi polgarok elsajatitsak, az oktatasba integraljak és
megfeleld keretek kozott hasznaljak.

e A Matematika €és Informatika Intézet Infokommunikacids és Technoldgiai Tamogatd
Miihelye®® 2023 szeptemberében alakult meg. A miihely szoros egyiittmiikodésben
dolgozik a Nyiregyhdzi Egyetem LEGO Education Innovation Studio (NYE-LEIS)
szakmai stabjaval (https://ikt.nye.hu/bemutatkozas/).

A mtbhely létrehozasanak célja az volt, hogy a modern oktatasi technologiakat —igy
az MI altal kinalt lehetdségeket is- népszeriisitése az egyetemi oktatok és hallgatok
korében. Megjelent honlapjukon a szakdolgozatirassal ¢és védéssel kapcsolatos
Osszefoglalo, terveznek tovabbi rovid ismertetdket, eldadasokat tartani MI témakorben
is.

e Alegnagyobb eredmény az intézet részérdl egy szakiranyl tovabbképzés elinditasa 2025
februarjaban, keresztfélévben. Az 1) szak a ,,Mesterséges Intelligencia alkalmazésai”,
mely szak inditasat 2024 augusztusdban az Oktatdsi Hivatal engedélyezett a Nyiregyhazi

14 ELTE PPK, URL: https://www.ppk.elte.hu/dokumentumok/mesterseges-intelligencia
15 Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar, URL: https:/btk.unideb.hu/sites/default/files/inline-
files/Kari%20%C3%A111%C3%A1sfoglal%C3%A15%20_23.09.25..pdf
Infokommunikéciods és Technoldgiai Tamogatd Mithely, URL: https://ikt.nye.hu/nyiregyhazi-egyetem-
infokommunikacios-technologiakat-tamogato-muhely/
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Tanyiné Kocsis Aniko

Egyetem szamara. A képzés idOtartama 2 félév, barmilyen diploméval rendelkezd

személy jelentkezhet a képzésre. Az oktatott targyak kozott szerepel Robotprogramozas,

MI programozasi nyelv, Az MI tarsadalmi, jogi és etikai kérdései, MI alkalmazasok 1-2.

e Az MI a Nyiregyhéazi Egyetem képzéseiben mar tobb éve megjelent.

a) Onallé targyként: Programtervezd informatikus BSc szak: BPI1235 Mesterséges
intelligencia 2+2 ora hetente, Z szak (4 féléves ujabb tanari, 10 féléves tanar szak):
ZTT1225 Mesterséges intelligencia és alkalmazésa a természettudoméanyban 2+2 6ra
hetente.

b) Tanegységként: BAIOOO1 Digitalis alkalmazésok 0+2 6ra minden alapszakon és
FOSZK képzésben, Informatika vonatkozédsu tanari targyakban, Modszertannal
kapcsolatos tanari targyakban

5. Osszegzés

Egyes szakért6k szerint a Mesterséges Intelligencia uttorébb jelentdségli lesz, mint az
elektromossag. Azok, akik egy lépéssel elérébb jarnak, kulcsszerepet jatszhatnak a jovo
alakitdsdban. A cimben feltett kérdésre, miszerint ,Tiltsuk, vagy tdmogassuk az MI
hasznalatat?”, a vélasz egyértelmiien ,,Tdmogassuk!”.

A munkaerd-piaci elvarasokhoz igazodva a felsdoktatdsnak 6sztondznie kell az MI alapa
rendszerek jogszabdlyoknak ¢s tudomanyetikai normdknak megfeleld alkalmazasat. Az
oktatokat és hallgatokat olyan készségekkel kell felruhazni, amelyek lehetévé teszik szdmukra
a MI altal nytjtott lehetségek feleldsségteljes kiaknazasat tanulményaik és késdbbi munkéjuk
soran, ugyanakkor segitenek elkeriilni az ilyen rendszerekben rejlo veszélyeket. A nemzetkdzi
normakkal és a hatalyos egyetemi szabalyok eldirasaival 6sszhangban a Nyiregyhazi Egyetem
1s megkoveteli, hogy a MI rendszerek alkalmazasa feleldsségteljes, etikus és atlathatdé modon
torténjen.
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Dancs Sandor

AZ MI GYAKORLATI ALKALMAZASA A KOZOKTATASBAN ES A
FELSOOKTATASBAN

PRACTICAL APPLICATION OF AI IN PRIMARY AND HIGHER
EDUCATION

OSSZEFOGLALO

Az elbadas, a konferencia plenaris iilése utdn a 2. szekcidban hangzott el, melynek témaja: Mesterséges
Intelligencia az oktatasban. Az igen érdekes eldadasokat kovetden, nem szerettem volna ismételni az MI
elméleti alapjait, illetve miikodési hattereit, inkabb a gyakorlatban mutattam be az alkalmazasat. Az volt
a célom, hogy betekintést nyujtsak az MI alapt szoftverek hasznalatdba, azaz hogyan alkalmazhatjak a
tanarok és a diakok a kdzoktatasban, illetve az oktatok és a hallgatok a felséoktatasban. Meghataroztam
az MI tipusait olyan megkozelitésben, hogy el tudjam helyezni az altalam bemutatott szoftvereket, aztan
kitértem az MI felhaszndlasi teriileteire is az oktatasban. Bemutattam, hogy egy tanar hogyan tud
konnyedén programozas feladatsort eldallitani a didkjai szdmara, illetve egy tanuld prezentaciot
létrehozni pl. egy orai eldadashoz. Majd lazitd elemként tobb fotot is generaltam az unatkozo és az
érdeklddo hallgatokrol. Aztan az oktatokat segitve, szamitogép-halozat témakorbdl tesztet készitettem
hallgatok részére, illetve rajuk is gondolva zarthelyi feladatot oldottunk meg programozasbol. A
megoldasokat ellendriztiik és kitértiink a generalt tartalmak felhasznalasakor, megosztasakor figyelembe
veendo etikai normakra, szabalyozasi iranymutatasokra. Végiil, egy kozvetleniil a szakdolgozat megirasa
elott allo egyetemistarol zenét és ahhoz egy képet készitettiink.

Kulesszavak: Mesterséges Intelligencia, kozoktatas, felsdoktatas, szoftver, generalas, etika, szabalyozas

ABSTRACT

The lecture was delivered in the second session after the plenary session of the conference, which focused
on Artificial Intelligence in education. Following the very interesting presentations, I did not want to
repeat the theoretical foundations and operational backgrounds of Al; instead, I demonstrated its practical
applications. My goal was to provide insight into the use of Al-based software, i.e., how teachers and
students can use it in primary education, and how educators and students can apply it in higher education.
I defined the types of Al from the perspective that allowed me to categorize the software I introduced,
and then I discussed the areas of Al application in education. I demonstrated how a teacher can easily
create programming exercises for their students, and how a student can create a presentation, for example,
for a class lecture. As a relaxing element, I generated several photos of bored and interested students.
Then, to assist educators, I prepared a test on the topic of computer networks for students, and we also
solved a programming assignment considering the students' needs. We checked the solutions and
discussed the ethical norms and regulatory guidelines to be considered when using and sharing generated
content. Finally, we created music and an accompanying image of a university student who was about to
write their thesis.

Keywords: Artificial Intelligence, primary education, higher education, software, generation, ethics, regulation
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Az MI gyakorlati alkalmazasa a kozoktatasban és a felsGoktatasban

1. Bevezetés

Az eldadas (prezentacid, videok, fotok, zene) itt érhetd el: https://nye.dancs.org/publikaciok/

Az 1. adbran (eldadés: 2. dia) jol lathatdban meghatdroztam az Al (Artificial Intelligence)
tipusait olyan megkdzelitésben, hogy el tudjam helyezni az altalam bemutatott szoftvereket.

(ANI)
Artificial Narrow
Intelligence

Artificial General

Intelligence
(AGI)

Artificial
Superintelligence
(ASI)

1. abra: Al tipusai

A résztvevOket megismertettem, a nagy nyelvi modelleken (LLMs, Large Language Models)
alapuld, Al szoftverek alkalmazisi lehetOségeivel. Ilyenek a generativ el0képzett
transzforméatorok, (GPTs, Generative Pre-trained Transformers) a generativ Al (GAI, Generative
Al) keretrendszerei, pl. a chatbot (csevegdérobot) ChatGPT (2. 4bra, eldadas: 3. dia).
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& chatGpT

2. dbra: ChatGPT

Az volt a célom, hogy a kdz- és a felsGoktatds szerepldi beépitsék a tanitasi, illetve tanulasi
folyamataikba az Al alapu szoftverek hasznalatat, képesek legyenek szovegeket, kodokat,
képeket, hangokat és videdkat, a generativ Mesterséges Intelligencia modellek segitségével
generalni. Kitértem az Al felhasznalasi tertileteire is az oktatasban (3. abra, el6adas: 4. dia).

Problémamegoldas Beadandok megirasa

Prezentacio _.
létrehozasa INENERTIES

Feladatok készitése, ——— Fot0, Vided, Zene
megoldasa generalasa

Kés ZS é g a k i =
fejlesztése

Tanulas
tamogatasa Adatelemzés

3. abra: Al felhasznalasi teriiletel az oktatasban
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Az MI gyakorlati alkalmazasa a kozoktatasban és a felsGoktatasban

Programozas feladatsor elGallitasa diakoknak

Tanuldi prezentacio létrehozasa

"® ) Fotdk generdlasa
Szamitdgép-halozat teszt készitése hallgatdknak
Programozas ZH megoldasa

Programozas ZH ujra megoldasa

Megoldasok ellenérzése

4. abra: Az eléadas fobb pontjai

Ismertettem az eldadés fobb pontjait, a prompt engineering (parancssori tervezés) szerepét,
kiemelve annak fontossagat (4. dbra, eldadas: 5. dia). (Chan - Colloton, 2024; Russell - Norvig,
2023)

2. Programozas feladatsor eléallitasa diakoknak

Chatbot: OpenAl ChatGPT 4 (Internet 1)
Prompt: Ko6zépiskoldsok szdmara készits egy feladatsort Python programozasbol!

Viélasz: Természetesen! Ime egy feladatsor kézépiskolds didkok szamdra, amely alapvetd
Python programozasi készségeket céloz meg:

1. Feladat: Valtozok és adattipusok

Irj egy Python programot, amely bekéri a felhaszndlé nevét és életkorat, majd kiirja azokat
egy mondatban.

Példa kimenet: "A neved Alex és 16 éves vagy."
2. Feladat: Feltételes logika

Irj egy programot, amely bekér egy szamot a felhaszndlotol, és eldonti, hogy az pdros vagy
paratlan.

Példa kimenet: "A 7 paratlan szam."

3. Feladat: Ciklusok

Irj egy programot, amely kiszamolja az elsé 10 pozitiv egész szam Osszegét haszndlva for
ciklust.
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4. Feladat: Listak és ciklusok

Készits egy programot, amely létrehoz egy listat, amely tartalmazza az elsé 10 pozitiv paros
szamot, majd ezeket ki is irja a képernyore.

5. Feladat: Fiiggvények

Irj egy fiiggvényt, amely paraméterként kap egy szamot, és visszaadja annak a faktoridlisdt.
A fo programod tesztelje a fiiggvényt kiilonbozo bemenetekkel.

6. Feladat: Sztring manipulacio

Irj egy programot, amely bekér egy mondatot a felhaszndlétél, majd megforditia a
mondatban [évo szavak sorrendjét.

Példa bemenet: "Szeretem a Python-t"
Példa kimenet: "Python-t a Szeretem"
7. Feladat: Fdjlkezelés

Irj egy programot, amely létrehoz egy széveges fijlt, beleir néhdny sort, majd beolvassa és
kiirja a tartalmat.

8. Feladat: Adatstrukturak

Keészits egy egyszerii telefonkonyv alkalmazast, amely képes tarolni emberek neveét és
telefonszamat egy szotdarban, és keresni lehet benne név alapjan.

9. Feladat: Kivetelkezeles

Irj egy programot, amely bekér egy szamot a felhaszndlotél, és megprobadlja osztani a 100-
at ezzel a szammal. Kezelje le azt az esetet, ha a felhasznalo 0-t ad meg osztonak (nullaval valo
osztas).

10. Feladat: Osztalyok és objektumok

Definialj egy Auto osztalyt, amelynek van egy marka és egy evjarat attributuma. Készits
fliggvényeket az adatok bedllitasara és lekérdezésére. Hozz létre néhany Auto objektumot, és
mutasd be, hogyan miikodnek ezek a fiiggvények.

Ezek a feladatok segitenek a diakoknak megerdositeni az alapveto programozasi koncepciokat
és fejleszteni problemamegoldo képességeiket Pythonban.

Osszesen 10 db kérdést kaptam, de szerettem volna, ha a kész programokat is megkapom.
Prompt: frd meg a megoldasokat is a kérdésekre!

Vélasz: Természetesen! Itt vannak a Python programozasi feladatok megoldadsai: (5. abra,
eldadas: 6. dia, 1. video, terjedelmi korlatok miatt nem k6zlom minden feladat megoldasat, de a
teljes el0adas anyaga itt érhetd el: https://nye.dancs.org/publikaciok/)
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Az MI gyakorlati alkalmazasa a kozoktatasban és a felsoktatasban

© ChatGPT4 -

Ird meg a megoldasokat is a kérdésekre!

@ ChatGPT

Természetesen! Itt vannak a Python programozasi feladatok megoldésai:

1. Feladat: Valtozok és adattipusok

python (9 Kéd masolésa
nev = input(

kor = (
t(

2. Feladat: Feltételes logika
python
szam = int(ing
szam %

¢

t(

Check important info

5. dbra: Az els6 két Python programozasi feladat megoldasa

Az 5., rekurziv, illetve a 10., objektum orientalt feladat megoldasardl szerettem volna
részletesebb magyarazatot kapni.

Prompt: Ismertesd az 5. és a 10. kérdés megoldasat részletesebben!

Vélasz: Természetesen, 6rommel részletezem az 5. és 10. feladat megoldasat: (6. és 7. abra,
eldadas: 1. vided)

@ ChatGPT4 v

A feladat egy fuUggvény létrehozasat kéri, amely kiszamitja egy adott szam faktoridlisat. A faktorialis egy

természetes szam szorzata 6nmagaval és minden nala kisebb pozitiv egész szammal. Jelolése: nl.
Megoldas:

python (P Kéd mésolésa

n * faktorial(n-1)

Magyarazat:

* A faktoridlis kiszamitasa klasszikus eset a rekurzi6 haszndlatara. A figgvényunk rekurzivan hivja
onmagéat.

A fuggvény bemenete 2, ami a szam, amelynek a faktoridlisat kiszamitjuk.

Ha n értéke 0, akkor a fiiggvény 1-et ad vissza, mivel 0! = 1 matematikailag.

Ha n nem O, akkor a fliggvény visszatér n értékének és az n — 1 faktoridlisanak szorzataval, amit

szintén a figgvény szamol ki.

A rekurzi6 addig folytatédik, amig el nem érjuk az n = 0 esetet. @

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

6. abra: Az 5. rekurziv programozasi feladat megoldasanak részletezése
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@ ChatGPT4 -

(self, marka):

self.marka = marka

(self):

self.evjarat

(self, evjarat):

self.evjarat = evjarat

Magyarazat:

e Az "Auto’ osztély konstruktoraban (* __init__") inicializaljuk az objektum “marka" és “evjarat"

attribatumait.

A “get_marka" és “get_evjarat™ met6dusok lekérdezik az auté markajat és évjaratat.

A "“set_marka" és “set_evjarat™ met6dusokkal Uj értékeket allithatunk be az auté markajara és
évjaratara.

Az osztély igy modularis és konnyen kezelhet6 a markaval és évjarattal kapcsolatos

informéaci6khoz.

Ezek a megoldasok remekdll illusztraljak a Python nyelv alapvet6 képességeit: az adatstruktarak
manipulalasat, az objektumorientélt programozas elemeit, és a rekurziés logika alkalmazasat.
N

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

7. abra: A 10. objektum orientalt programozasi feladat megoldasanak részletezése

A kozeépiskolas didkok részére generalt feladatok nem bonyolultak, de nem is adtam meg
nehézségi fokot, illetve egyéb paramétert. Természetesen lehetséges mddositani, bdviteni dket.

3. Tanuloi prezentacio létrehozasa
Chatbot: OpenAl ChatGPT 4 (Internet 1)
Prompt: Készits egy ppt prezentaciot a szamitdgépes haldzatokrol!

Valasz: Orommel segitek elkésziteni egy PowerPoint prezenticiét a szamitogépes
halozatokrol. Az alabbiakban vazlatosan bemutatom, milyen témdkat és diasorokat foglalhatna
magaban a prezentdcio. (8. abra, eldadas: 7. dia, 2. video)
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v @ chaGpT

< c 25 chatgptcom

ChatGPT 4 v

véazlatosan bemutatom, milyen témakat és diasorokat foglalhatna magaban a prezentécio:

1. Cimoldal:

e Cim: "Szamitégépes Hal6zatok Alapjai™

* Alcim: Az el6ad6 neve és a datum

2. Bevezetés:

e A szamitégépes hal6zatok fontossaganak rovid ismertetése

e A prezentaci6 céljanak bemutatasa

3. Aszamit6gépes halézatok alapjai:

* Miaszamitégépes hal6zat?

e Hal6zatok tipusai (LAN, WAN, MAN, PAN)

4. Protokollok és architektarak:

* TCP/IP modell

* OSImodell

@ [renetak

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

8. abra: Szamitogépes haldzatok prezentacid vazlata (részlet)

Ha szeretnéd, hogy segitsek az egyes didkon tartalommal, képekkel vagy tovabbi
informdciokkal, jelezd, és osszeallitom a részletesebb tartalmat is.

Osszesen 10 didnak a vazlatat kaptam, de egy kész, letdlthetd prezentaciot szerettem volna.
Prompt: Készitsd el a prezentaciot!

Vialasz: Jelenleg nincs lehetéségem kozvetleniil PowerPoint prezentdciokat létrehozni vagy
szerkeszteni. Viszont segithetek lépésrol lépésre megirni a szoveget, amit hasznalhatsz a diakhoz,
és javaslatokat tehetek képekre és grafikakra, amelyeket beilleszthetsz.

Kezdjiik az elsé néhany dia tartalmaval. Itt van, hogyan fogalmazhatnad meg a szoveget a
prezentacio elso részeihez:

1. Cimoldal

Cim: "Szamitogépes Halozatok Alapjai”
Alcim: (Itt ird be a nevedet és a datumot)
2. Bevezetés

F6 pontok:

"A modern vilagban a szamitogépes halozatok nélkiilozhetetlenek mindennapi életiinkben és
tizleti tevékenységeinkben."”

"Ebben a prezentdcioban attekintjiik a szamitogépes halozatok alapfogalmait, a hdlozati
eszkozoket, protokollokat és a halozati biztonsdagot."
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3. A szamitogépes halozatok alapjai
F6 pontok:

"Mi a szamitogépes halozat? — Két vagy tobb szamitogép osszekapcsolasa adatmegosztas
céljabol.”

"Halozatok tipusai: LAN (Local Area Network), WAN (Wide Area Network), MAN
(Metropolitan Area Network), PAN (Personal Area Network)."

Ha szeretnéd folytatni ezt a formatumot a tobbi dia elkészitéséhez, csak jelezd, és elkészitem
a kévetkezo szekciokat is!

Prompt: Szeretném, ha elkészitenéd a prezentaciot!

Vilasz: Helyesen értelmezem, hogy egy készen allo, letolthetd PowerPoint prezentdaciot
szeretnél a '"Szamitogépes Halozatok" témdban, amely tartalmazza az adltalad emlitett
témakoroket? Ha igen, akkor dsszedllithatok egy egyszerii PowerPoint fajlt, amely tartalmazza
a fo temakoroket és a szoveges tartalmat. Ezutan a fajlt letoltheted, és szerkesztheted sajat
igényeid szerint. Ime a tervezett tartalom a diasorhoz: (9. ébra, eléadas: 7. dia, 2. video)

~ @ chatGeT x  +

= c 23 chatgpt.com/c/ 12cc-4ce8-429f-a014-4bfea7f80cBf
@ ChatGPT4 v

[me a tervezett tartalom a diasorhoz:

. Cimoldal

2. Bevezetés

3. A szamitogépes hilézatok alapjai
. Protokollok és architektdrak

5. Halézati eszkdz6k

6. IP-cimek ésalhilézatok
. Halézati biztonsag

. A halézati kommunikacid fejlédése

9. Osszefoglalis

10. Kérdések és valaszok

Hozzalathatok a prezentacio elkészitéséhez?

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

9. abra: Szamitogépes haldzatok prezentacio tervezett tartalma
Hozzalathatok a prezentacio elkészitéséhez?
Prompt: Igen!
Vélasz: Elemzés lefolytatva
Elkeésziilt a PowerPoint prezentacio a "Szamitogépes Halozatok" téemaban. Letoltheted és

szerkesztheted tovabbi igényeid szerint:
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Letoltés: Szamitogépes Halozatok Alapismeretek

Ha tovabbi modositasokra vagy mas témakra van sziikséged, nyugodtan jelezd! (10. abra,
eléadas: 7. dia, 2. video)

v @ chatGpPT X +

< Cc 23 chatgpt.com/c/28a012cc-4ce8-429f-a014-4bfea7f80c8f

@ ChatGPT4 v

title, content slides_content:

slide = prs.slides.add_slide(prs.slide_layouts[11)
title_placeholder = slide.shapes.title
content_placeholder = slide.placeholders[ ]
title_placeholder.text = title

content_placeholder.text = content

pptx_file =
prs.save(pptx_file)

pptx_file

Eredmény

' /mnt/data/Szamitogepes_Halozatok _Alapismeretek.pptx'

Elkésziilt a PowerPoint prezentacié a "Szamft6gépes Hal6zatok" témaban. Letoltheted és

szerkesztheted tovabbi igényeid szerint:

k Alapismeretek @

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

10. abra: A kész, letolthetd szamitogépes halozatok prezentacid

A letoltott prezentaciora egy beépitett témat alkalmaztam (11. abra, eldadas: 7. dia, 2. video).

Szamitdégépes Haldzatok Bevezetés

Alapjai
» Eléaddneve » A szamitégépes halézatok fontosséga
» Datum » A prezentdcio célja

11. abra: Szamitogépes halozatok prezentacid elsé két didja

A generalt prezentacio egyszerli, de nem is adtam meg Osszetettségi, kidolgozottsagi fokot,
illetve egyéb paramétert. Ahhoz, hogy gyorsabban elérjiik a kivant eredményt,
(https://nye.dancs.org/publikaciok/) pontosabb, precizebb prompt tervezésre lett volna sziikség.
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4. Fotok generalasa

Image generation system (képgeneral6 rendszer): OpenAl DALL-E 3 (ChatGPT 4) (Internet
2)

Lazito elemként tobb fotot is generaltam az (csak feltételezetten) unatkoz6 és az érdekl6do
hallgatokrol. A képek készitéséhez a DALL-E szovegbdl képbe Al képgenerdlé rendszert
hasznaltam.

Prompt: Készits egy fotdét egyetemi informatikus hallgatokrél, akik nagyon unjak az
eléadasokat!

Vilasz: Here are the images of university computer science students looking bored during a
lecture. You can see each student's disinterest as they sit in the lecture hall. (Ime a képek az
egyetemi informatikus hallgatokrol, akik unottan néznek egy eléadds alatt. Lathato minden
hallgato érdektelensége, ahogy az eléadoteremben iilnek.)

Két képet kaptam. A képeken latszik, hogy az egyetemi hallgatok informatikusok és nagyon
unjak az eléadasokat. Az egész napos konferencia utolsé eléaddja voltam a 2. szekcidban, gy
gondoltam, hogy ha nem is unjak majd a hallgatdk az el6adasokat, biztosan faradtak lesznek a
nap végére néhanyan (12. és 14 abrék, eldadas: 8. dia, 3. video).

12. abra: Fotdk az unatkoz6 egyetemi informatikus hallgatokrol

Prompt: Most azokrdl, akik nagyon érdeklddnek az el6adasok utan!

Vilasz: Here are the images of university computer science students actively engaged during
a lecture. Each student demonstrates enthusiasm and interest in the material being presented.
(Ime egy eléadds alatt aktivan részt vevé egyetemi informatikus hallgatok képei. Minden tanulé
lelkesedést és érdeklodést mutat a bemutatott anyag irdnt.)

Szintén két képet kaptam. A képeken latszik, hogy a hallgatok nagyon aktivak és érdeklddnek
az eldadasok irant (13. és 14. abrak, eldadas: 8. dia, 3. video).
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14. abra: Fotdk az egyetemi informatikus hallgatokrol

A képek itt érhetdk el: https://nye.dancs.org/publikaciok/

5. Szamitogép-halozat teszt készitése hallgatoknak

Chatbot: OpenAl ChatGPT 4 (Internet 1)

Prompt: Egyetemi hallgatoknak készits egy tablazatot, amiben a szamitogépes halozatokrol
vannak kérdések, pl. IP cimzés! Az elsé oszlopban legyenek a kérdések, a méasodikban a hozza
tartozo lehetséges valaszok és a harmadikban a j6 megoldas!

Viélasz: Ime egy példa egy tdblizatra, amelyet szdmitégépes hdlézatokkal kapcsolatos
kérdeésekbol allitottam ossze, kiilonos tekintettel az IP cimzésre. A tablazat harom oszlopot
tartalmaz: a kérdéseket, a lehetséges valaszokat és a helyes valaszokat.

Ez a tablazat hasznos lehet egyetemi hallgatok szamara a szamitogépes halozatok alapveto
fogalmainak gyakorldasdhoz, kiilonos tekintettel az IP cimzésre és a halozati kommunikaciora.
Ha tovabbi kérdéseket vagy részleteket szeretnél hozzaadni, csak szolj!

Kaptam egy esztétikusan elkészitett, fejléccel ellatott tablazatot, benne 8 db kérdéssel az elsd
oszlopban, a masodikban a lehetséges valaszokkal és az utolséban a jo megoldéssal (15. abra,
eléadas: 9. dia, 4. vided). Szerettem volna még hozzaadni néhany kérdést.
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hogy még

©

ChatGPT 4 v

Te

Egyetemi hallgat6knak készits egy tablazatot, amiben a szamitégépes hal6zatokrél vannak
kérdések, pl. IP cimzés! Az els6 oszlopban legyenek a kérdések, a masodikban a hozza

tartozé lehetséges valaszok és a harmadikban a j6 megoldas!

ChatGPT

Ime egy példa egy tablazatra, amelyet szamitégépes halézatokkal kapcsolatos kérdésekbél allitottam

ossze, kiilonos tekintettel az IP cimzésre. A tablazat harom oszlopot tartalmaz: a kérdéseket, a

lehetséges vélaszokat és a helyes vélaszokat.

Kérdések

Mi az IP cim?

Lehetséges valaszok

A: Internet Protocol cim; B: Internetes Postacim; C:

Internethozzaférési kod

Hény bajtbél all egy IPv4

cim?

Milyen osztalyi lehet egy

IP cim?
Mi a subnet mask?

Mi a broadcast cim

funkciéja?

A:2;B:4;C:6

AAB,GB:XY,ZC1,2,3

A: Router azonosit6; B: Hal6zati maszk; C: Broadcast cim

A: Hal6zati eszkozok azonositasa; B: Osszes halozati eszkoz

elérése; C: Adatbiztonsag

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

15. abra: Szamitdgép-haldzat teszt

Prompt: Adj hozzd még néhany kérdést!

Vilasz: Természetesen, itt van néhany tovabbi kérdés, amelyeket a tabldzatodhoz adhatunk,

ChatGPT 4 v

Mi a broadcast cim funkci6ja?

Hogyan osztélyozzuk az IP

cimeket?

Mi a DHCP szerepe a hél6zatban?

Mi a kiilonbség az IPv4 és IPv6
kozott?

Mire szolgal a DNS a

hélézatokban?

Mi jellemzi a TCP protokollt?

Hogyan mikodik a NAT egy
otthoni routerben?

Milyen célbél hasznaljak a VLAN-
okat?

Mi a kulonbség az Gtvalaszté és a
kapcsol6 kozott?

¢észletesebb legyen és kiterjedjen mas szamitogépes halozati témakra is.

A: Hal6zati eszkozok azonositasa; B: Osszes halézati eszkoz

elérése; C: Adatbiztonsag

A: Privat és Publikus; B: Gyors és Lasst; C: Nagy és Kicsi

A: Adatok titkositasa; B: IP cimek automatikus kiosztasa; C:
Adatatvitel sebességének novelése

A: Cimtartomany; B: Adatbiztonsag; C: Atviteli sebesség

A: Adatok taroldsa; B: Domain nevek IP cimekre forditasa; C:
Firewall funkciok

A:C nélkiili; B: Csat 4s-orientalt; C: Alacsony

biztonsagl

A: Adatok titkosftasa; B: IP cimek forditasa; C: Hal6zati
forgalom felugyelete

A: Nagyobb sebesség elérése; B: Hal6zati szegmentalas; C:
Jobb hozzaférés-vezérlés

A: Adatétviteli sebesség; B: Alkal
Rétegek a OSI modellben

Ezek a kérdések bévitik a szamitégépes hal6zatokkal kapcsolatos ismereteket és segitenek a

hallgat6knak jobban megérteni a hal6zati kommunikacié kulonbozs aspektusait. Ha tovabbi témakat

szeretnél feldolgozni vagy moédositasokat kivansz, jelezd felém! @

o

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

16. abra: Bovitett szamitdgép-halozat teszt
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Ezek a kérdések bovitik a szamitogépes halozatokkal kapcsolatos ismereteket és segitenek a
hallgatoknak jobban megérteni a halozati kommunikacio kiilonbozo aspektusait. Ha tovabbi
temakat szeretnél feldolgozni vagy modositasokat kivansz, jelezd felem! (16. abra, eléadas: 9.
dia, 4. video)

Lehetdségiink van pl. sajat jegyzetet vagy orai prezentacidt megadni a csevegérobotnak és
megkérni, hogy ez alapjan készitse el a tesztet.

6. Programozas ZH megoldasa

Chatbot: OpenAl ChatGPT 3.5 (Internet 1)

Az ELTE - Informatika Kar MESTER online programozasi feladatbankjabol valasztva,
megadtam a programozas ZH (Programozasi tételek - Eldontés - Zsebtolvajok adategyezése)
specifikaciojat (17. abra, eldadas: 10. dia, 5. vided). (Internet 4)

Programozasi tételek - eldéntés w

Zsebtolvajok adategyezése
Egy blintigy1 nvilvantartasban a zsebtolvajokrol négy adatot tartanak nyilvan: magassag, szemszin,
hajszin, eddig letoltott biintetés.

Itj programot, amely eldénti, hogy van-e két olyan zsebtolvaj, akinek legalabb két nyilvantartott
adata megegyezik!

Bemenet

A standard Dbemenet elsé soraban talilhato a zsebtolvajok szama (1SN<100). A kévetke-
z6 N sorban szokozzel elvalasztva talalhatoak a magassag cm-ben, a szemszin, a hajszin és a letol-
tott biintetés (napok szama).

Kimenet

A standard kimenet elsé soraba ki kell imi a valasztl Az , JGEN” széveg szerepeljen
amennyiben van két olyan zsebtolvaj, akinek legalabb két nyilvantartott adata egyezik, kiilénben a
LINEM” széveg!

Példa
Bemenet Kimenet
8] NEM

168 barna barna 20
170 kek barna 21
172 zold barna 22
172 barna fekete 23
176 kek fekete 24
180 zold fekete 25

Korlatok

Idolmit: 0.1 mp.

Memonalimit: 32 MB

17. abra: Programozas ZH
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Az volt a célom, hogy a programozas zarthelyi dolgozatot, a mindenki altal ingyenesen
elérheté ChatGPT 3.5 verzidjaval ¢€s a fizetés ChatGPT 4 verziojaval is megoldjam, eldszor C
programozasi nyelven, majd Linux BASH (Bourne Again SHell) scriptben, aztan hogy a
megoldasokat ellendrizzem, végiil, hogy Osszehasonlitsam azokat, illetve, hogy ily modon
betekintést nyujtsak a hallgatok szamara, a modellek kozti kiilonbségekrodl, azok képességeit
vizsgalva, elemezve.

A MESTER online programozasi feladatbankjabol a megoldandé feladatot PDF
formatumban toltottem le. Mivel a ChatGPT 3.5 verzidjanak nem lehet kozvetleniil megadni,
feltdlteni a PDF allomanyt, be kellett mésolni (iddmegtakaritas, begépelés helyett) a feladat
szOvegét a parancssorba.

Prompt: (A feladat bemasolt teljes szovege utan.) Oldd meg ezt a feladatot C programozasi
nyelven!

Vilasz: me egy lehetséges megoldds a problémadra C nyelven: (18. ébra, eléadas: 10. dia,
5. vided)

@ ChatGPT35 v

ime egy lehetséges megoldas a problémadra C nyelven:

LEGEELELH
szemszin[MAX_LEN];
hajszin[MAX_LEN];

letoltott_buntetes;

} Zsebtolvaj;

0
Zsebtolvaj zsebtolvajok[MAX_N1;
N3
hasonlit[MAX_LENI;

i, 3;

,» &N);
;1< N; i++) { W

, &zsebtolvajok[il.magassag, zsebtolvajok[il.szemszin, zse

o

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

18. abra: Programozas ZH megoldasa C programozasi nyelven (ChatGPT 3.5)

Ez a program beolvassa a zsebtolvajok adatait, majd megnézi, hogy van-e két olyan
zsebtolvaj, akinek legalabb két adata megegyezik. Ha van ilyen pdros, akkor kiirja az "IGEN"
szoveget, kiilonben a "NEM" széveget.

Prompt: Oldd meg ugyanezt a feladatot Linux Bash scriptben!

Vélasz: Természetesen, ime egy Bash szkript megoldas a problémadra:
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Ez a Bash szkript beolvassa a zsebtolvajok adatait, majd megnézi, hogy van-e két olyan
zsebtolvaj, akinek legalabb két adata megegyezik. Ha van ilyen paros, akkor kiirja az "IGEN"
szoveget, kiilonben a "NEM" szoveget. (19. abra, eldadas: 10. dia, 5. vided)

@ ChatGPT35 v

-A zsebtolvajok

i<N; i++));

agassag szemszin hajszin letoltott_buntetes

zsebtolvajok[%11=

((1=0; i<N; i++));

r ((j=i+1; j<N; j++));

-ra tolvajl <<<

-Ta tolvaj2 <<<

((megegyezo_adatok++))

[C —
((megegyezo_adatok++))

Ic =
((megegyezo_adatok++))

Ic =
((megegyezo_adatok++))

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

19. abra: Programozas ZH megoldasa Linux BASH scriptben (ChatGPT 3.5)

7. Programozas ZH ujra megoldasa

Chatbot: OpenAl ChatGPT 4 (Internet 1)

A programozas zarthelyi dolgozatot, a ChatGPT 4 verzidjaval Gjra megoldottam, szintén
eldszor C programozasi nyelven, majd Linux BASH scriptben.

A prompt most sokkal egyszeribb volt, mint a ChatGPT 3.5 verzidja esetében, mert a
megoldando6 feladat PDF allomanyat megadtam, egyszerlien feltdltéttem a ChatGPT 4 verzidja
szamara, igy nem volt sziikség a feladat teljes szovegének a parancssorba vald beirasara vagy
bemasolasara (20. abra, eldadas: 11. dia, 6. vided).

Zsebtolvajok_adategyezese.pdf
PDF

@ Oldd meg ezt a feladiatot C programozasi nyelvent

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

20. abra: Programozés ZH ujra megoldasa prompt (ChatGPT 4)

Prompt: (A feladat dllomanyanak feltoltése utan.) Oldd meg ezt a feladatot C programozasi
nyelven!
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Vilasz: A feladathoz C programozasi nyelven irtam egy megoldast. Az alabbi kod eldonti,
hogy a biiniigyi nyilvantartasban lévo zsebtolvajok kozott van-e legaldabb két személy, akiknek
legalabb ket adatuk megegyezik.

A program a standard bemenetrol olvassa be az adatokat, és a standard kimenetre irja a
valaszt. A program hatékonyan ellendrzi az adatok egyezdségét az oOsszes parositds
vizsgalataval. Figyelembe veszi a memoria- és idohatékonysagot is.

A kod eloszor beolvassa a zsebtolvajok szamat, majd a zsebtolvajok adatait egy strukturaba
menti. Ezutin megvizsgalja minden lehetséges zsebtolvaj-par esetében, hogy legalabb ket
adatuk megegyezik-e. Amennyiben talal ilyen part, azonnal kiirja, hogy "IGEN" és befejezi a
futast. Ha egyik parositas sem felel meg a feltételeknek, a program "NEM" eredményt ad. (21.
abra, el0adas: 11. dia, 6. video)

@ ChatGPT4 v

;1< n; itd) {

, &thieves[i].height, thieves[il.eyeColor, thieves[il.hair

;s 1i<n; itd) £
J =adw Ay g <ong gH) €

matchCount = O3

(thieves[il.height == thieves[j].height) matchCount++;
rcmp(thieves[il.eyeColor, thieves[j].eyeColor) == ©) matchCount++;

( thieves[il.hairColor, thieves[j].hairColor) == 0) matchCount++

(thieves[il.daysInPrison == thieves[j].daysInPrison) matchCount++;

(matchCount >= 2) {
printf( Y;

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

21. abra: Programozés ZH ujra megoldasa C programozasi nyelven (ChatGPT 4)
Prompt: Oldd meg ugyanezt a feladatot Linux Bash scriptben!

Vialasz: A 22. abran lathato.
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A Linux Bash script segitségével is meg lehet oldani a zsebtolvajok adategyezési feladatot. A
megolddashoz egy Bash scriptet haszndlok, amely olvassa be az adatokat a standard
bemenetrdl, és keresi az adategyezéseket.

A Bash scriptben szintén végig kell menni az dsszes zsebtolvajon, és minden lehetséges par
esetében ellendrizni kell, hogy legalabb két adatuk megegyezik-e. Itt is hasonldan
hasznalhatjuk a strukfira megkozelitést, mint a C programban, de Bash-ben asszociativ
tombaokkel és string dsszehasonlitdsokkal fogunk dolgozni.

Ez a script az dsszes beirt adatot asszociativ tombokbe tarolja (amit a Bash kezel), majd két
ciklus segitségével dsszehasonlitja az adatokat. Amint taldl két zsebtolvajt, akiknek legalabb
két adata megegyezik, kiirja, hogy "IGEN", és kilép. Ha végigért az 6sszes par ellen6rzésén és
nem talalt egyezést, "NEM" lesz a kimenet.

A script futtatdsahoz adjon neki futtathato jogot a chmod +x script_neve_sh paranccsal, majd
futtassa a scriptet az adatokat tartalmazd fajl atiranyitasaval: ./script_neve.sh < adatfajl.txt

22. abra: Programozés ZH 0jra megoldasa Linux BASH scriptben, instrukciok (ChatGPT 4)

Ime a Bash script: (23. abra, el6adas: 11. dia, 6. video)

@ ChatGPT4 v~

(3 Kbéd mésolésa

(€ i=0; i<n; i++ ));

read height eyeColor hairColor daysInPrison
thief[ %1, 1=

thiefl

thiefl

thief[

found=
(€ i=0; i<n; i+ ));
(( j=i+1; j<n; j++ ));
matchCount=0

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

. abra: Programozés ZH ujra megoldasa Linux BASH scriptben (ChatGPT 4)
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8. Megoldasok ellendrzése

Mindkét modell C nyelvii megoldasa 100/100 pont lett (24. 4bra, el6adas: 12. dia, 7. video).

Informatikai Kar A
MESTER - online programozasi feladatbank Ly A J

Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem ni

—/

—[ Utolso6 beadas eredménye

Téma

Feladat Osszpot: 100/100

Mintafeladat 11 |10/10|HELYES |0.002sec
Megoldom 21 |1010|HELYES |0.002 sec N
HELYES  [0.002 sec
HELYES  |0.002 sec
51  |10/10 |HELYES |0.002 sec
61  |10/10 |HELYES |0.002 sec
71 |10/10 |HELYES |0.002 sec
81  |10/10 |HELYES |0.002 sec
91  |10/10 |HELYES |0.002 sec
FSoldalra 101 |10/0|HELYES |0.002 sec

Megoldasaim

EredményLista

NS
R Y
= =
S
==
o|o

24. abra: Programozas ZH megoldasok ellenérzése C programozasi nyelven

Az ELTE - Informatika Kar MESTER online programozasi feladatbankjabol véalasztott
feladatokat tobb nyelven (C, C++, C#, Java, Pascal, Python) is meg lehet oldani, be lehet kiildeni
a forraskodot (egy feladat esetében Osszesen husszor) €s az - emberi szubjektivitastol mentes, -
online kiértékeld rendszer néhany masodperc mulva pontozza a megoldast.
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barna barna 20
kek barna 21
zold barna 22
barna fekete 23
kek fekete 24
zold fekete 25

i~/ZH# cat kil.txt

:~/ZH# ./zsebtolvajok_adategyezese_chatgpt_35.sh < bel.txt
:~/ZH# ./zsebtolvajok_adategyezese_chatgpt_4.sh < bel.txt
:~/ZH# cat be2.txt

barna barna 20

kek barna 21

zold barna 22

zold fekete 23

kek fekete 24
barna fekete 25

1~/ZH# cat ki2.txt

root@ns:~/ZH# ./zsebtolvajok_adategyezese_chatgpt_35.sh < be2.txt
IGEN
root@ns:~/ZH# ./zsebtolvajok_adategyezese_chatgpt_4.sh < be2.txt

:~/ZH# i

25. abra: Programozas ZH megoldasok ellendrzése Linux BASH scriptben

& chatGpT

ZH jegy: 5

26. abra: A ChatGPT 3.5 és 4 modellek programozas ZH-ra kapott jegye

A megoldasok kiértékelése 10 teszteset pontozasaval (tesztesetenként 10 pont) tortént,

mindkét modell C nyelvii megoldasa esetén minden tesztesetben helyes volt a kimenet. (Internet
4)
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A MESTER online kiértékeld rendszerbe a Linux BASH scripteket nem lehet kiértékelni. A
modellek altal készitett scripteket a sajat Linux szerveremre (dancs.org) toltdttem fel és
parancssorban értékeltem ki azokat, tesztesetek segitségével (25. abra, eldadas: 12. dia, 7.
video).

A kiértékelések alapjan a ChatGPT 3.5 és 4 modellek programozas ZH-ra kapott jegye: jeles
(26. abra, eldadas: 13. dia)

A két modellt 6sszehasonlitva a ChatGPT 4 esetében konnyebb volt megadni, feltolteni a
PDF allomanyban rendelkezésre 4llo feladatot, illetve hatékonyabban készitette el a
megoldéasokat is, mint a ChatGPT 3.5. Jobb mindségiiek a koédok, tobb benniik a komment és
részletesebbek a megoldasokhoz adott magyarazatok is. Pl. a script esetében megadta, hogy itt
is hasznalhat¢ a struktiura megkozelités, mint a C programozasi nyelven elkészitett megoldasban,
de a Linux BASH esetében asszociativ tombokkel fog dolgozni. Arrdl is informélt, hogy milyen
paranccsal lehet futtathatd jogot adni a scriptnek, illetve, hogy hogyan célszerii futtatni pl. a
bemend adatokat tartalmazo fajl atirdnyitasaval, mert igy sokkal gyorsabb a tesztelés, mint az
adatok folyamatos begépelésével.

Minden tartalom egyszer lett generdlva, kivéve a programozas ZH-t, mert kivancsi voltam,
illetve gondoltam, hogy a C nyelvii megoldas igen, de a Linux BASH script nem fog menni
elsére. Tehat, torténtek elézetes generalasok, ismertetek koziiliik egyet, egy ChatGPT 4
csevegést, de terjedelmi korlatok miatt csak roviditett valaszokkal és kodok nélkiil, az
eldadasban is csak kitértem rd, nem volt id6 a teljes, részletes elemzésiikre, mert a 30 perces
bemutato, igy is 45 perces lett, bar a hallgatosag szemlatomast nem unatkozott, érdeklédtek a
gyakorlatban bemutatott generativ tartalmak irant.

Els6 prompt: (A feladat allomanyéanak feltdltése utan.) Oldd meg ezt a feladatot C
programozasi nyelven!

Vialasz: Ez a program eldszor beolvassa a zsebtolvajok szamat, majd minden egyes zsebtolvaj
adatait. Ezutan minden lehetséges tolvajpart 6sszehasonlit, hogy legalabb két adatuk egyezik-e.
Ha taldl ilyen part, kiirja, hogy "IGEN" és befejezi a program futdasat. Ha nem talal ilyen part,
akkor a ciklusok végen kiirja, hogy "NEM".

A C nyelvili megoldas az ELTE - Informatika Kar MESTER online kiértékeld rendszerébe
feltoltve 100/100 pont lett.

Masodik prompt: Oldd meg ugyanezt a feladatot Linux Bash scriptben!
Vélasz: Itt van egy lehetséges Bash script:

Hogyan miikodik ez a script?

1. Elbszor beolvassa a zsebtolvajok szamat.

2. Egy asszociativ tombot (hash map) hasznadl az adatparok nyomon kovetésére, amelyeket
minden egyes beolvasott sorbol general (magassag, szemszin, hajszin, biintetés).

3. Minden attributum-parositast general, és ezeket egyedi kulcsokként adja hozzd az
asszociativ tombhoz, novelve az értékiiket minden egyes eloforduldasnal.
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5.

Miutan beolvasott minden sort, a script végigmegy a tombben tarolt Osszes értéken, és
ellenorzi, hogy barmelyik érték eléri-e a 2-t, ami azt jelenti, hogy legalabb két
zsebtolvajnak van két egyezo adata.

Ha talal ilyen parost, kitrja, hogy "IGEN", és kilép. Ha nem, akkor "NEM"-et ir ki.

Sajnos a generalt script hibas, mert a zsebtolvajok kiillonboz6 tipusu, de egyezd értékili adatait
megegyez0 nyilvantartott adatnak tekinti, pl. a szemszin és a hajszin esetében, két tolvajnal a
172 magassag €s barna szemszin, illetve a 172 magassag €s barna hajszin, ugyanazt az adat part,
kulcsot adja: 172, barna

S6t egy tolvajon beliil is pl. a 168 magassag €s barna szemszin, illetve a 168 magassag és
barna hajszin, ugyanazt az adat part, kulcsot adja: 168, barna

Mi tortént, hiszen csak a C nyelvii megoldast kellett volna kovetnie? Arra gondoltam, hogy
nem adok részletes leirdst a hibarol, hanem megkérem, hogy értelmezze jra és készitse el a jo
megoldast.

Harmadik prompt: Ez a script hibas, értelmezd ujra és készitsd el a jo6 megoldast!

Vélasz: Rendben, ujragondolom a megolddst Bash scriptben.

A script miitkodése:

1.
2.

A szkript beolvassa a zsebtolvajok szamat.
Az pair_count asszociativ tombben tarolja az egyes attributum-parok eléfordulasait.

Az adatok beolvasdsa soran generalja az dsszes lehetséges attributum-paros kulcsot az
adott zsebtolvajra vonatkozoan.

Noveli a megfelelo kulcs értékét minden egyes eloforduldsnal, és ellenorzi, hogy az érték
elérte-e a 2-t, ami azt jelenti, hogy van legalabb két zsebtolvaj, akiknek legalabb két
adata megegyezik.

Ha ilyen part taldal, "IGEN"-t nyomtat és kilép. Ellenkezé esetben a szkript a végeén
"NEM"-et nyomtat.

Az algoritmus valtozott a script leirasoknak megfeleléen, de a probléma ugyan az maradt,
mint az el6zd esetben, tehat, sziikséges a probléma pontos megfogalmazasa.

Negyedik prompt: Ez a script még mindig hibas, mert a zsebtolvajok kiillonbozo tipusu, de
egyez0 értékll adatait megegyezd nyilvantartott adatnak tekinti, még egy tolvajon beliil is!

Vilasz: Ugy tiinik, félreértettem a feladatot.

Hogyan miikodik ez a script:

1.
2.

Beolvassa a zsebtolvajok szamat.

Létrehozza az asszociativ tomboket az egyes attributumok (magassag, szemszin, hajszin,
biintetés) nyomon kévetésére.

Minden zsebtolvaj adatait egyenként olvassa be, és ellendrzi, hogy az adott attributum
értéke szerepel-e mar a megfelelo tombben.
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4. Ha mar szerepel, az azt jelenti, hogy talaltunk legalabb két zsebtolvajt azonos
attributummal, igy kiirja, hogy "IGEN" és kilép.

5. Ha nem talal duplikatumot, a végén "NEM" valaszt ad.

Itt mar elkiiloniilnek a zsebtolvajok adatai és valdoban csak az azonos tipustiakat hasonlitja
0ssze a tolvajok kozott, de mar két zsebtolvaj egy nyilvantartott adategyezése esetén kiirja az
IGEN valaszt és kilép.

Az ,,Ugy tiinik, félreértettem a feladatot.” valasz nagyon érdekes! Felmeriil a kérdés, hogy
ha ugyanabban a csevegésben, az elsd prompt esetében értette a feladatot €s helyes C nyelvil
megoldast adott, akkor most, amikor ugyanarra a feladatra Linux BASH scriptet kell irni, akkor
mar félreérti a feladatot? Igazan belelathatunk a miikodésébe!

Otodik prompt: Ez sem jo, mert olyan megoldast kell késziteni, amely eldonti, hogy van-e
két olyan zsebtolvaj, akinek nem egy, hanem legalabb két nyilvantartott adata megegyezik!

Vilasz: Ebben a megolddsban a script beolvassa az adatokat, majd minden uj zsebtolvaj
adatokat osszehasonlit az osszes korabbival. Két kiilonbozo attributum egyezése esetén, ha
barmelyik ketté6 megegyezik két kiilonbozo zsebtolvaj esetén, a script kiirja, hogy "IGEN".
Ellenkezo esetben, ha végigértiink az osszes adaton, és nem talaltunk ilyen parositast, akkor
"NEM" a valasz.

Ismét hibas megoldast kaptam, mert ha pl. két zsebtolvajnak megegyezik a szemszine és
masik két zsebtolvajnak megegyezik a hajszine, akkor kiirja az IGEN valaszt és kilép.

Hatodik prompt: Most sem j0, ha pl. két zsebtolvajnak megegyezik a szemszine és masik két
zsebtolvajnak megegyezik a hajszine, ekkor hibasan mikodik!

Vilasz: Ime a médositott Bash script:
Miikodeése:
1. A script beolvassa a zsebtolvajok szamat, majd egyenként olvassa be az adatokat.

2. Minden uj zsebtolvaj esetében végigiteral az eddig beolvasott zsebtolvajokon, és
megszamolja, hogy hany attributum egyezik meg.

3. Ha barmelyik 6sszehasonlitas soran legalabb két attributum megegyezik, azonnal kiirja,
hogy "IGEN" és befejezi a futast.

4. Ha az Osszes zsebtolvaj adatain végigmegyiink és nem talalunk legalabb két egyezo
attributumot, akkor "NEM" a valasz.

Az 6tédik generalt script végre helyes.

A késdbbi generalt megoldasok ugyanabbol a fiokbol mar helyes kimeneteket adtak, de nem
voltak optimalisak, viszont minden esetben fordithatok, futtathatok voltak, néha el6fordult egy
nem hasznalt valtozé a kédban. Sejtettem, hogy a C nyelvii megoldasokat jobban fogja generalni
a program, - hiszen ezen a teriileten nagyobb adatmennyiségre tamaszkodhat, - mint a Linux
BASH scriptek esetében.

A megoldasok ellenérzése utdn kitértem a nyelvi modelleknél eléforduld téves
valaszadéasokra, a hamis informacio (MI hallucinacio) generalésra, illetve a generalt tartalmak
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felhasznélasakor, megosztdsakor figyelembe veendd etikai normaékra, szabalyozasi
irdnymutatasokra is.

9. Zene generalasa

Music creation program (zenekészitd program): Suno Al v3 (Internet 3)

A 27. abran (eloadas: 14. dia) lathato a zenekészitéshez adott prompt €s a zenéhez generalt
kép.

Suno Al

rj egy szamot egy
egyetemistaral,
akinek mar csak
nagyon kevés ideje
maradt a szakdogara!

27. abra: A zenekészitéshez adott prompt €s a zen¢hez generalt kép
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Szakdogaval szemben allsz

(Refrensz) (Refrensz) (Refrensz)

Szakdogdval szemben allsz,  Szakdogaval szemben allsz,  Szakdogaval szemben allsz,
Hosszu ut, de meg nem Hosszu ut, de meg nem Hossza ut, de meg nem
allsz. allsz. allsz.

Szenvedés, kihivasok, Szenvedés, kihivasok, Szenvedés, kihivasok,

De célod felé tartasz. De célod felé tartasz. De célod felé tartasz.

(1. versszak) (2. versszak) (Hidak)

Papiron szavak, témak, Ejszakak, kavé, monitor, Néha ugy érzed, feladnad,
Kiizdelemmel, de nem Keressiik az igazsagot, az ij De benned a tiiz még
lamak. horizontot. langol, latod.

Nem hagyod, hogy Bizunk abban, hogy megérik Nem hagysz cserben
legy6zzen, a faradsag, semmit sem,

Mert tudod, hogy siker lesz  Mikor vége, az lesz a diadal  Hiszen tudod, a siker var rad
ennek végezen. ragyogasa. a végén.

28. abra: A generalt zenéhez a dalszoveg

Végiil, egy kozvetleniil a szakdolgozat megirdsa el6tt allo egyetemistarol generélt zene,
dalszoveg (28. abra) és kép (27. adbra) nagyon tetszett a hallgatdsagnak, hiszen a legtobben a
konferencia el6tt néhany nappal adtdk le a szakdolgozatukat. A zenét a
https://nye.dancs.org/publikaciok/ oldalon lehet meghallgatni (29. ébra).

"

[ Share Song JJ Reuse Prompt

29. abra: Szakdogaval szemben allsz
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10. Generalt tartalmak megosztasa

A 30. abran (eldadas: 15. dia) a generalt tartalmakat megosztottam, mind a hét pont link,
ahova navigalva megtekinthetdk a csevegések részletesen.

ramozas feladatsor el6allitasa diakoknak

. Tanuldi prezentacio létrehozasa

. Fotok generalasa

Szamitogép-hadldzat teszt készitése hallgatdknak

. Programozas ZH megoldasa
. Programozas ZH Ujra megolddasa

Megoldasok ellendrzése

30. abra: Generalt tartalmak megosztasa

Erdekesség, hogy a hallgatosag egy része, a sajat hallgatoim, az eldadas utan ZH-t irtak és a
megoldott feladat szerepelt a feladatsorban, tgyhogy érdemes volt figyelniiik, de Ggy érzem,
hogy végig fenn tudtam tartani az érdeklddéstiket.

Azt gondolom, hogy az el6adas elérte a céljat!
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Vegera Jozsef

Al ESZKOZOK HASZNALATA AZ 10T ESZKOZOK
PROGRAMOZASANAK TANULASAHOZ

USING AI TOOLS TO LEARN HOW TO PROGRAM 10T DEVICES

OSSZEFOGLALO

A Nyiregyhazi Egyetemen az [oT (Internet of Things) eszk6zok programozasa évek Ota oktatott tantargy
a Matematika és Informatika Intézetben. A targy teljesitéséhez a félév soran a hallgatok projektmunkakat
készitenek csoportokban, amely tervezési, szimulacids, programozasi €s 3D tervezési feladatokat
egyarant tartalmaz. A tanulmany célja bemutatni, hogyan véltoztatta meg a tantargyat és annak teljesitését
az Al eszkozok megjelenése. Szé esik az oktatds soran felhasznalt szolgaltatasokrol, tamogatd
eszk6zokrol, ideértve a tervezést és a programozast. Kitérek arra is, hogyan valtozott meg a programozas
tanuldsa az Al hatdsara, valamint milyen problémakat tapasztaltunk azok hasznalata soran. Végezetiil
szeretnénk megosztani néhany gondolatot az IoT jov6jérdl, a mesterséges intelligencia fiiggvényében.

Kulcsszavak: 10T, programozas oktatasa, Al timogato eszkdzok

ABSTRACT

At the University of Nyiregyhaza, the Programming of [oT (Internet of Things) devices subject has been
taught for years in the Institute of Mathematics and Informatics. In order to complete the subject, during
the semester, students prepare project work in groups, which includes planning, simulation, programming
and 3D design tasks. The purpose of this study is to show how the appearance of Al tools has changed
the subject. We are talking about the Al programming tools, services and support tools used during
education. I will also cover how learning to program has changed as a result of Al, as well as what
problems we have experienced when using them. Finally, we would like to share some thoughts about
the future of 10T, influenced by artificial intelligence.

Keywords: IoT, programming education, Al support tools

1. Bevezetés

Csanyi Vilmos professzor, Széchenyi-dijas magyar bioldgus, etologus, egyetemi tanar
beszélt az Elképzelt civilizacid cimli podcastben arrol, hogy az emberi kultura
informaciomennyiség szempontjabol milyen rendkiviili gazdagga valt az idok soran. Idézem:
., ...egy egyszeri allatnal az, hogy mit kell egyen, kitol kell féljen, hol talalja meg az ennivalojat,
hova kell elbujni: ezek a fontos tudnivalok bitekben mérve nem olyan sok informacio. Az ember,
amig kisebb csoportokban, archaikus kozosségekben élt, ugyanezek voltak a problémaik.” [1]
Az emberi tarsadalmakban az informacidémennyiség a kokorszaktdl napjainkig millios,
millidardos 1épésekben ndtt meg. Jelen korunkban ezek mennyiségének novekedéséért az IoT
eszkozok is fokozott mértékben feleldsek.
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Az IOT, vagyis az Internet of Things fizikai objektumok hal6zata érzékeldkkel, szoftverekkel
kiegészitve. Ezek az objektumok méréseket végeznek, informaciokat gyijtenek,
Osszekapcsolddnak és adatot cserélnek mas eszkozokkel és rendszerekkel. Egyarant
megtalalhatoak a kozonséges haztartasi targyaktol, vagy okos eszkozoktdl kezdve egészen a
nagy méretll ipari gyartosorokig bezarolag. Segitségiikkel olyan mennyiségli mérhetd,
elemezhetd adatunk sziilethet, amelyekbdl akar 0 6sszefiiggések is megismerhetok. Koltséget,
1ddt, pénzt takarithatunk meg hasznélatukkal.

Az IoT eszko6zok kialakulasanak a feltételei koziil talan a legfontosabb az alacsony koltségt,
kisfogyasztasi mikrokontrollerek ¢és érzékeldk megjelenése volt. Ezzel lehetévé valt az
adatoknak a gytijtése olcson €és nagy mennyiségben olyan helyeken is, ahol korabban ez még
nem lett volna elképzelhetd. Fontos jellemzdjiik ezeknek a kdnnytli csatlakoztathatdsag, illetve
a skalazhat6sag. Az informacié begytjtésének, feldolgozasanak hasznos eszkdzévé valt a cloud
computing megjelenése is. Ez utdbbi, vagyis a felhd alapt informatikai szolgéltatasok lehetové
tették, hogy az adatokat konnyen tarolhassuk, azokhoz hozzaférhessiink és vizualizalhassuk. Az
IoT eszkozok elterjedését, az altaluk generalt adatok feldolgozasat a gépi tanulas és elemzés
fejlodése is segitette.

2. Az IoT oktatasa a Nyiregyhazi Egyetem Matematika és Informatika Intézetében

Az 10T tantargy oktatasa az egyetem intézetében egy projektmunka elvégzését igényli a
hallgatoktol. A cél egy valos életbdl vett probléma megoldasara 6nalld eszkozok, megoldasok
kifejlesztése és tesztelése IoT technologia felhasznaldsaval. A feladatukat a hallgatok 2-3 fOs
csoportokat alkotva taldljak ki, tervezik meg és készitik el. Az otletek megfogalmazasanal a
kovetkezd célok szem eldtt tartasa eldnyt jelent:

e cnergiahatékonysag
e fenntarthatdsag
e kornyezetvédelem

A csoportokon beliil a hallgatok specializaltan dolgoznak, elosztjdk egymas kozott a
feladatokat, a tapasztalatokat pedig kozos feliileten osztjadk meg annak elvégzését kovetden.

Néhany példa az elmult évbdél a hallgatok feladatitleteire, valamint a felhasznalt
szenzorokra:

,Okos” gyogyszeres doboz (nyitasérzékeldvel, idokijelzéssel, lasd 1. dbra)
Egészségligyi adatok gytijtése, kiértékelése: pulzus €s véroxigénmérok

Homérséklet, paratartalom, légnyomas és 1égszennyezettség mérése

Elektromos eszk6zok tdvvezérlése, csatlakozok, vilagitdeszkdzok irdnyitasa

Biztonsagi eszkozok: kameramodulok, ajtéérzékelok, mozgasérzékelok, GPS jeladok
(lasd 2. abra)

e Fitési rendszer vezérlése, reddnydk mozgatasa

A projektek megvaldsitasanak a Iépései jellemzden a kdvetkezok:
e Uj projektotlet kitaldlasa, vagy egy meglévé otlet tovabbfejlesztése, javitasa

o A sziikséges hardverelemek, szenzorok kivéalasztasa
e Aramkori terv készitése, megvalositasa
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Fizikai eszkoz tervezése/nyomtatasa

Programfejlesztés

Osszeépités, tesztelés

Adatok gyartésa, feltoltése, megjelenitése, kovetkeztetések levondsa
Eredmények bemutatasa, dokumentacio készitése

A csapatok valamennyi 1épéshez oktatoi segitséget, tdmogatast kapnak a szemeszter ideje
alatt. Néhany gyakran haszndlt aramkor épitése, mikrokontroller alapvetd jellemzo6i, haszndlata,
programozasa a félév soran bemutatasra keriil. Az 1. és a 2. dbra egy-egy ilyen modon elkésziilt
projekt eredményét szemlélteti.

3. abra "okos" gyégyszeres doboz
Forras: hallgatdi fotd
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4. abra Sajat fejlesztésd biztonsagi eszk6z, kameraval, mozgdsérzékelbvel
Forras: hallgatdi foto

3. Felhasznalt tamogato6 eszkozok, szolgaltatasok

A hallgatok a tantargyhoz a félév soran szdmos tdmogatd eszkdzt hasznalhatnak. Ezek segitik
az aramkori terv kialakitasat, szimulaljak annak mikodését. Segitik tovabba a kod irasat, részben
a kod automatizalasaval akdr ki is valtjdk az 0Onalldé programozast. Lehetdvé teszik a
projekteszkdz funkcidinak tesztelését virtualisan, illetve a valdsagban is. Tamogatjadk a
megvalositani  kivant eszk6zok boritdjanak, dobozanak haromdimenzids tervezését,
nyomtatasat is. Az alabbiakban néhany ehhez hasznalt eszkozt szeretnék bemutatni.

3.1 AramKkori terv, szimulacio

A Tinkercad egy szabadon hasznalhat6, bongészoében futé 3D modellezd program. A
Tinkercad Circuits nevii része lehetové teszi elektronikus aramkorok tervezését, tobbek kozott a
népszertt Arduino Uno mikrokontrollerek segitségével. Programkodok generalasat is tamogatja,
online kdédszerkesztdvel. Az aramkortervezd kiilonbozd, gyakran hasznalt aramkori elemek
(ellenallasok, ledek, nyomoégombok, szervdo motorok, didodak, stb.) virtudlis beépitését és
tesztelését is lehetdve teszi. Az elkésziilt aramkorok miikodése, a megirt koddal virtudlisan
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tesztelhetd, mitkddéslik szimuldlhatd. [2] Ahogy a 3. &bra is mutatja, ezt a funkcidt csak
egyszeriibb feladatok esetében hasznaltadk a hallgatok.

«- 90 m —-

5. dbra Aramkér szimulécidja
Forras: Tinkercad, sajat képernyémentés

3.2 10T cloud platform / mobile app builder

A kovetkez0, hallgatok altal eldszeretettel hasznalt szoftvermegoldés a Blynk volt. A Blynk
egy loT platform, ami lehetévé teszi a prototipuskészitést, timogatja a fejlesztést és a tavoli
feligyeletet a hozzajuk csatlakoztatott elektronikus eszk6zok esetében. A Blynk.Console
bongészon keresztiil teszi konfiguralhatova a csatlakoztatott eszkozoket, segiti azok
menedzsmentjét. A Blynk.Apps egy nativ mobil alkalmazas, amivel a csatlakoztatott szenzorok
adatai elérhetévé valnak, illetve egyszerlibb beavatkozédsokat is elvégezhetiink. A platform
kédkonyvtarakat is tartalmaz, tdmogatja a WiFI és Ethernet csatlakozast, tartalmaz szerver
infrastrukturat is, ahol ki is probalhat6 a hallgatok projektje. [3]

A didkok néhany gyakori mikrokontroller, szenzor, vezérld esetében néhdny kattintassal
Ossze tudtak rakni egy olyan kodot, ami nagyon kdnnyen testre szabhatd volt és gyorsan késziilt
beldle mobilalkalmazas, illetve bongészo altali vezérlés. A program tipikus hasznalatat a 4. dbra
képernydfotdja mutatja be.
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Blynk.Console My organiation - 74488G. a (2

ESP32WIFI Cancel Save

Web Dashboard

< Widget Box Device name o

Add new widget

ccccc

112

6. abra Blynk.Console dashboard
Forras: sajat képernyéfoto

3.3 Programozastamogaté eszkozok

A tantargyban a kdvetkezo hasznos, programozast tamogat6 eszkozok valtak be eddig:
o Kodgeneratorok, kodkiegészitdk (Copilot, TabNine) : a kddstruktardk és algoritmusok
megértéséhez
e Kodanalizatorok és kodjavitok (DeepCode, CodeClimate): elemzik a kodokat, és
javaslatokat adnak a hibak kijavitasara
e Chatbotok (a legnépszeriibbek: ChatGPT, Blackbox, Gemini)
e Egyéb, nem GAI (generativ Al) alapt eszkdzok:
o online tanulasi platformok (Codecademy, Coursera, Udemy, edX)
o kozosségi platformok (GitHub, Stack Overflow)
o projektalapt oldalak (Random Nerd Tutorials)

3.4 Dobozok, burkolat tervezése

Noha az elkésziteni kivant eszkdzok esetében altalaban a hallgatok tobbsége valamilyen kész
megoldast valasztott (gyakori példaul villamos kétddobozok hasznalata), az esetek egy részében
a hallgatok sajat burkolatot, vagy dobozt is terveztek megoldasaikhoz. A Tinkercad 3D
modellezd programja egyszerlibb geometriai alakzatok felhasznéaldsaval lehetévé teszi a
tervezést, az elkésziilt alakzatok pedig STL vagy OBJ formatumban atadhatok 3D
nyomtatoknak. Ilyen mddon vizuélisan is igényesebb, tetszetdsebb megoldasok sziilettek a félév
végére. Az 5. dbra egy ilyen doboztervet mutat be.

158



Vegera Jozsef

7. dbra Tinkercad 3D tervezd, sajat doboz tervezése
Forras: sajat képernyéfoto

3.5 Hasznos oldalak és szolgaltatasok

A projektotletekhez, azok kivitelezéséhez, a hozzdjuk megirandé programok generalaséhoz,
illetve a dokumentalas segitésére a kovetkezO oldalakat és szolgaltatdsokat hasznaltak a
hallgatok a leggyakrabban:

Random Nerd Tutorials: projektotletek, itmutatd, dokumentacio)

GitHub (GitHub Actions): szoftverfejlesztés, egylittmikddes, megosztas

Duino Code Generator: Al alapu szoveges feladatmeghatarozas alapjan kodgeneralas
BLACKBOX.ALI: Al alapu altalanos kodgenerator, magyarazatokkal

GAMMA.AP: prezentaci6 generalasa

4. A programozas tanulasanak valtozasa az Al hatasara

A programozast nemcsak annyiban érinti a mesterséges intelligencia megjelenése, hogy a
hallgatok megprobaljak legenerdlni a kodot a segitségiikkel. Az Al, mint 1) eszkoz
megvaltoztatja a tanulds folyamatat is.

A programozas tanulasa kordbban nyelvtdl fiiggetleniil jellemzden a kovetkezdk szerint
tortént: elsé 1épésként a hallgatok megismerték a nyelv elemeit, a szintaxist. A programozasi
nyelv tanuldsat az adatszerkezetek megismerése, azok hasznalatdnak begyakorldsa kovette.
Miutan megtanultak a sziikséges adatok taroldsanak, felhasznalasanak modjat, programozasi
algoritmusokkal késziiltek fel a leggyakoribb szituaciok kezelésére. Ahhoz, hogy a programok
az adatokat megkaphassak, tarolhassak, természetesen az I/O hasznalatanak (beviteli, kiviteli
eszk6zok, billentylizet, fajlkezelés, stb.) megtanuldsara is sziikség volt. A tesztelést - legalabbis
kezdetben - jellemzéen manualisan végezték.

A programozas tanulasa Al eszkozokkel a fenti 1épéseket részben megvaltoztatta. A nyelv
szintaxisanak elsajatitdsa mar egy fokkal kevésbé fontos. A kddok egy részét egyébként is a

kodgenerator eszkozok allitjak eld. Ezekhez a kodokhoz a mesterséges intelligencia
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magyarazatokat is hozzafiiz, vagy a hibakat javitja. A programoz6 feladata innentdl kezdve
inkabb csak a kod nagyobb Iéptékben vald atlatdsa. Fontos, hogy a fejlesztd a kiillonbozo
eszk0zoktdl kapott kodok Osszeillesztésében is jaratos legyen. Megvaltozik a kodok
ellenérzésének, tesztelésének, a hibak keresésének modja is. Noha az Al akar kod javitasra is
alkalmas lehet, az eddigi tapasztalatok szerint mégis képes idénként akar szintaktikai hibas
kodot is generalni.

e DHTPIN 2
ne DHTTYPE DHT22

DHT (DHTPIN, DHTTYPE);

0O {

Serial.begin( )83

Serial.println("DHT22 teszt

dht.begin();

delay(

h = dht.readHumidity()
t = dht.readTemperature();

if (isnan(h) || isnan(t)) (
Serial.println({"Szenzor olvasasi hiba

Serial.print(
Serial.print(t);

Serial.print(

Serial.print(h);

8. dbra Kédgeneralasi feladat, ChatGPT
Forréas: sajat képernyéfoto

A 6. abran egy IoT kodgeneralasi feladat részlete lathato, amely ChatGPT 3.5 segitségével
késziilt 2024. aprilisban. A feladat a kovetkezd volt:

., Készits egy programot, ami egy ESP-32 mikrokontrollerrel rendszeres idokozonként
megméri a homérsékletet és a paratartalmat. A hasznalt szenzor egy DHT-22.”

A kapott megoldas nemcsak attekinthetd, de magyardzatokkal is kelld mértékben ellatott
volt.
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5. Az Al hasznalata soran tapasztalt problémak

A tantargy oktatdsa sordn az Al hasznalatdval kapcsolatban tobb problémat is tapasztaltunk
a hallgatokkal. Ezekbdl szeretnék itt bemutatni néhanyat.

Gyakran eldfordult, hogy az Al alapu eszkoz félkész, vagy szintaktikailag hibas kodot
generalt. Ezt illusztrdlja a kovetkezd teszt:

Feladat:
., Készits programot egy ESP32-re, ami naponta kétszer osszekapcsolodik egy ESP32-CAM
eszkozzel és attolti az ESP32-CAM-on készitett képet!”

A futtatas ezattal is ChatGPT 3.5-n tortént, 2024. majusaban.

A kapott eredmény nagyon részletes volt. A valaszt a megoldas technikai részleteivel, illetve
a fejlesztdi kornyezet (esetiinkben Arduino IDE) mikrokontroller-specifikus beéllitasaival
kezdte. Ezt kovette a kod, amely megjegyzéseket is tartalmazott. Utolso 1€pésként a kod nagyobb
részleteit kiilon is magyarazta. A kapott C++ nyelvili kod szintaktikai hibas volt, kivagtam a
lényeges, idevonatkozd részt:

esp_err_t err = esp_camera_init(&config);
if (err != ESP_OK) {
Serial.printf("Kamera hiba! (@x%x)\n", err);
return;
}
}

void loop() {

if (hour() == 8 || hour() == 16) {
uploadImage();
delay(1000);

}

delay(1000);
}

void uploadImage() {
camera_fb t * fb = NULL;
fb = esp_camera_fb_get();
if (!fb) {
Serial.println("Nem sikeriilt képet késziteni!");
return;

}
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Sajnos a jo alapelvek hasznalata ellenére a generalt program forditdsa egy banalis hiba, az
hour valtozé deklaralatlansaga miatt meghitsul.

A mesterséges intelligencia rendszerek hasznalata adatvédelmi ¢és adatbiztonsagi
kockazatokat is hordoz. Szamolnunk kell tobbek kozott azzal, hogy az EU-ban a didkok
személyes adatainak gytijtése €s tarolasa a GDPR-rel 6sszhangban kell torténjen.

Tovabbi problémakat okozhat még a szerzdi jog kérdése is. Ki a szerzdje egy olyan
programnak, amely részben vagy egészben az Al altal generalt, vagy annak futtatdsa soran
folyamatosan hasznalt? Mikortol tekinthetd 6nall6 emberi alkotasnak egy olyan program,
amelynek a megalkotdsat a mesterséges intelligencia is segitette?

Nem lebecsiilendd problémat jelent az erdforrasigénye is a mesterséges intelligencia
alkalmazasdnak. Ha egy megold4s folyamatosan igénybe veszi azt, vagy megbizhato
internetkapcsolatra van sziikség és valamilyen felhd alapa elofizetésre, vagy csak
nagyteljesitményli szamitogép(ek) képes(ek) a hattér infrastruktiarat biztositani.

Végezetiil egy fontos problémat jelent a pontossadgnak, a megbizhatosaganak a kérdése is. A
targy oktatdsa soran tobbszor tapasztaltuk az ugynevezett Al hallucinaci6 jelenségét. Ez utobbi
jelenség tipikusan a nagy nyelvi modelleken fordul eld, mint amilyeneket a generativ
mesterséges intelligencia programok is hasznalnak. Ilyenkor az eszk6z olyan mintékat,
Osszefiiggéseket, informacidkat, vagy targyakat észlel, amelyek nem léteznek az emberi
megfigyelOk szamara és értelmetlen vagy pontatlan kimeneteket hoznak 1étre eredményiil. [4]

Sajat példa: egy mikrokontrollerem rendszeresen mérte kornyezete (egy szoba)
hémérsékletét és paratartalmat. Ezen adatokat adatbazisba toltdttem és vizualizaltam egy
Highcharts diagram segitségével. Készitettem a diagrammrol egy képernydfotot, majd a
kovetkezd feladatot adtam a Google Al alaptl chatbotjanak, a Gemininek 2024. majuséaban:

., A kévetkezo kép homérséklet- és paratartalom diagramot abrazol. Milyen kévetkeztetéseket
tudsz levonni beldle? ”

A kép a kovetkezd volt:

Hdmérséklet és paratartalom

Hameraakist Paratarisiom
9. dbra Hémérséklet- és paratartalom diagram tesztelésre
Forras: sajat diagramm képernyéfotdja
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A Gemini valasza a kovetkez6 volt:
A kép alapjan levonhato kovetkeztetések:
Homérséklet:

e A homérséklet a nap folyaman ingadozik, a legmagasabb érték 23°C, a legalacsonyabb
érték pedig 9°C.

e A hoémérséklet reggel 8 orakor a legalacsonyabb, délutan 4 o6rakor pedig a
legmagasabb.

e A homérséklet lassan emelkedik reggel, gyorsabban emelkedik dé¢lel6tt, lassabban
siillyed délutan, és gyorsabban siillyed este.

Paratartalom:

e A péaratartalom a nap folyaman viszonylag allandé, 50% és 70% kozott mozog.

e A paratartalom délelétt a legmagasabb, este pedig a legalacsonyabb.

e A paratartalom lassan emelkedik reggel, lassabban emelkedik déleldtt, lassan siillyed
délutan, és gyorsabban siillyed este.

Tovabbi kovetkeztetések:

e A homérséklet és a paratartalom szorosan oOsszefiigg egymassal. A homérséklet
emelkedésével a paratartalom is emelkedik, a homérséklet siillyedésével pedig a
paratartalom is siillyed.

e A diagram alapjan nem lehet megallapitani, hogy a levegd szaraz vagy nedves. A
paratartalom 50% feletti értéke arra utal, hogy a levegd nem szaraz, de a 70% feletti
értéke arra utal, hogy a levegd nem is teljesen szaraz.

e A diagram alapjan nem lehet megallapitani, hogy a levegd kellemes-e. A hdmérséklet
¢s a paratartalom értékei a komfortzonan beliil esnek, de az egyéni preferenciaktol
fliggden a levegd tul melegnek vagy til hidegnek ¢rezhetd Iehet.

Osszegzés:

A diagram alapjan a hdmeérséklet €s a paratartalom a nap folyaman valtozik, de a valtozasok
mértéke nem jelentés. A homérséklet reggel a legalacsonyabb, délutan pedig a
legmagasabb. A paratartalom délelott a legmagasabb, este pedig a legalacsonyabb. A
homérseklet €s a paratartalom szorosan osszefiigg egymassal. A diagram alapjan nem lehet
megallapitani, hogy a levegd szaraz vagy nedves, illetve kellemes-e.

A vélaszok semmilyen kapcsolatban nem voltak a diagrammro6l leolvashato értékekkel. Nem
sikeriilt sem a hOmérséklet, sem a paratartalom minimalis-maximalis értékeit leolvasni. A
valaszok forrasa nem allapithaté meg. Csak feltételezés, hogy az eszkoz felhasznalta a kérdezd
ahhoz volt hasonl6 (csak kozben a diagramon szerepelt valami teljesen mas).

Fontos megjegyezni, hogy az eszkoz felhivta a figyelmet a feltltott keép felbontasabol
szarmazo tévesztés lehetdségére is, vagyis az elemzésnek a kép mindsége is korlatot szabhat.
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6. Hogyan valtoztatja meg az Al az IoT-t?

Az Al alkalmazésa nemcsak tamogatja ¢s segiti az [oT technoldgidk hasznalatat, de meg is
valtoztatja azt (AloT). A fejlesztés tamogatasan (szimulacid, programozas, tesztek) til az adatok
elemzését, és megjelenitését, a vezérlést is tamogatja. Erre lehet példa az NLP (Natural language
processing, természetes nyelvi feldolgozas), ami azzal foglalkozik, hogy a szamitogépek
képesek  legyenek a  természetes nyelven  koédolt  adatok  feldolgozasara.

Uj modellek jelennek meg, mint amilyen a prompt engineering. Ez utobbi a generativ
modellek altal konnyen megérthetd utasitasleirdsok megfogalmazasaval foglalkozik. Az Al
divatba jotte utdn mar kiilon képzések is foglalkoznak vele, noha kérdéses, hogy az eszkdzok
fejlodésével nem valik-e okafogyottd ez a teriilet. [5]

Az edge computing egy olyan elosztott szdmitasi modell, amely kozelebb hozza a szdmitast
¢s az adattarolast az azokat eloallitdo adatforrasokhoz. Ennek segitségével csokkenhet a
késleltetés, ndhet a skaldzhatésag. Ez a modell kivaléan alkalmazhatd a tipikusan nagy
mennyiségli adatot el6allitd IoT kornyezetben.

Latvanyos példa lehet még a raj alapu, ugynevezett swarm intelligence modellek hasznalata:
a mezdgazdasag, dronok, nanobotok, dnvezetd autdk tdmogatasa ezek alapjan talan az egyik
leggyorsabban fejlodo teriilete az informatikénak.

Végezetiil egy sajat példa: automatikus kartevofelismerés- €s szamléalas rovarcsapdakban
(Omni-DETR, illetve STPRTool eszk6zok haszndlataval) képes csdkkenteni a gyiimdlcsdsdkben
hasznalt vegyszerek mennyiségét, mivel a varhato rajzas idépontja a kordbbiaknal pontosabban
1s meghatarozhat6 a rovarcsapdakban ragadt kartevék mennyiségének valtozasa alapjan.
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Makszim Gyorgyné Nagy Timea

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA OKTATAST ERINTO JOGI
ASPEKTUSAI

LEGAL ASPECTS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION

OSSZEFOGLALO

A mesterséges intelligencia (MI) jogi hattere egy Osszetett és gyorsan fejlodo teriilet, amely szamos jogi,
etikai és szabalyozasi kérdést vet fel. A vilag kiilonb6zd orszagaiban kiilonb6z6 szabalyok jottek 1étre az
MI fejlesztésére és hasznalatara vonatkozoan. Az Eurdpai Unid aktivan dolgozik az MI szabalyozasan.
Az Eur6pai Bizottsag javasolta az els6 MI szabalyozasi keretet, amely az atlathatosagot és a biztonsagot
helyezi elotérbe. A jogszabaly el6zménye az EU digitalis stratégiaja, amely az emberkdzpontusagot, az
alapvetd jogokon alapuld digitalis technologidkat, az inkluzivitast, az atlathatd és nyitott digitalis
kornyezetet helyezi a szabalyozas kozéppontjaba. A stratégia egyik legnagyobb kihivast és egyben
lehetdséget is magaban hordozo pillére a mesterséges intelligencia és annak szabalyozéasa. A mesterséges
intelligencia szdmos elénnyel jarhat, mint példaul a magasabb mindségli oktatas, jobb egészségiigyi
ellatas, biztonsagosabb és tisztabb kdzlekedés, hatékonyabb termelés, olcsobb és fenntarthatobb energia.
A generativ MI, mint a ChatGPT nem mindsiil magas kockazatinak, de meg kell felelnie az atlathatosagi
kovetelményeknek és az EU szerz6i jogi torvényének.

Kulesszavak: mesterséges intelligencia, EU digitalis stratégia, Al rendelet, kockazat, biztonsag, Europai Unio,
Eurépai Bizottsag, oktatas

ABSTRACT

The legal background of artificial intelligence (Al) is a complex and rapidly evolving field, raising a
number of legal, ethical and regulatory issues. Different countries around the world have developed
different rules for the development and use of Al. The European Union is actively working on the
regulation of Al. The European Commission has proposed the first Al regulatory framework that puts
transparency and security at the forefront. The legislation follows on from the EU Digital Agenda, which
puts people-centredness, digital technologies based on fundamental rights, inclusiveness, transparent and
open digital environments at the heart of regulation. Artificial intelligence and its regulation is one of the
most challenging and challenging pillars of the strategy. Al can bring many benefits, such as higher
quality education, better healthcare, safer and cleaner transport, more efficient production, cheaper and
more sustainable energy. Generative Al like ChatGPT is not considered high risk, but it must comply
with transparency requirements and EU copyright law.

Keywords: Artificial Intelligence, EU Digital Agenda, Al Regulation, risk, security, European Union, European
Commission, education
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1. Bevezetés

Az Europai Unié mesterséges intelligencia (MI) rendeletének 1étrejotte mogott szdmos
tényez0 all. Az EU felismerte az MI technoldgidk hatalmas potencidljat, az ezekbdl adodo
kihivasok ¢és kockazatok kezelésének sziikségességét. A rendelet létrejottének hatterében
szamos tényez6 huzddik meg. Az egyik ilyen a technologiai fejlodés és versenyképesség, mivel
az MI gyors fejlodése és széleskort alkalmazasa az EU szamara lehetdséget jelent a globalis
technologidban vald helytallasra. Az EU célja, hogy a technoldgiai innovacié élvonalaban
maradjon, és erdsitse versenyképességét az Egyesiilt Allamokkal és Kinaval szemben. (Eurdpai
Parlament, 2023) A rendelet 1étrejottében fontos szerepet jatszottak az etikai és tarsadalmi
kérdések, hiszen az MI rendszerek fejlesztése €s alkalmazasa olyan erkolcsi €s moralis témaja
teriileteket érint, mint példaul a diszkriminacio, elfogultsag, transzparencia. Az MI rendszerek
hasznalata soran felmeriild felelosségi kérdések szintén indokoltdk a szabalyozas
sziikségességét.(EU 2022/2481 Hatarozata) Az EU célja kifejezetten feleldsségi keretet adni az
MI rendszerekkel kapcsolatos karok és balesetek esetén.

Az EU egyik alapvet6 célja az egységes piac fenntartisa és megerdsitése. gy az is az MI
technologidk szabalyozasadnak sziikségességét indokolja, hogy ne alakuljanak ki jelentds
kiilonbségek a szabalyozasban, ami el6segiti az MI technoldgiak szabad mozgasat és a
versenyképesség javitasat az EU-n belill. Végiil, de nem utolsé sorban a szabalyozas
szlikségességét indokolja az adatvédelem ¢s az adatbiztonsag is. Az adatvédelem kiemelten
fontos kérdés az EU-ban. Az MI rendszerek gyakran nagy mennyiségli személyes adatot
hasznalnak, ezért az EU szigoru adatvédelmi szabalyokat kivan érvényesiteni. A GDPR
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet) mar most is biztositja az adatkezelés jogszeriiségét és
atlathatosagat, de az MI rendelet tovabbi specialis szabalyokat vezet be az MI rendszerek
adatkezelésére vonatkozoan.

2. Az EU Mesterséges Intelligencia Rendelete

Az Eurdpai Bizottsag 2021 aprilisdban javasolta az elsé atfogd MI szabélyozasi keretet,
amely az MI rendszerek kockazatalapu osztdlyozasara épiil. (Europai Bizottsag, 2021) Az MI
rendelet Az Eurdpai Parlament és a Tandcs rendelete a mesterséges intelligenciara vonatkozo
harmonizalt szabalyok megéllapitasardl és egyes unios jogalkotasi aktusok modositasarol, mely
2024. marcius 13-an keriilt elfogadasra. Az Al rendelet az ex ante jog teriiletéhez tartozik,
amelyre a megfelelés, az eldre reagdld projektmenedzseri szemlélet jellemzd. A mesterséges
intelligencidara vonatkozo elsdé olyan jogi keret, amely kezeli a mesterséges intelligencia
kockazatait, és arra 6sztonzi Europat, hogy globalis szinten vezetd szerepet jatsszon. A rendelet
célja, hogy egyértelmli kovetelményeket és kotelezettségeket biztositson a mesterséges
intelligencia fejlesztoi €s alkalmazoi szamara a mesterséges intelligencia konkreét felhasznalasai
mentén (Eurdpai Bizottsdg, 2024). A jogszabaly elvi kereteket ad csupan, amit az egyes
szereplok toltenek meg tartalommal. A rendelet tobbsavos kotelezettség, amely két éves tiirelmi
1ddszak utan 2026-ra lesz teljes mértékben alkalmazando, egyes részei azonban mar korabban
is alkalmazandok, igy:

e az elfogadhatatlan kockézatot jelentd mesterséges intelligencia rendszerek tilalma hat
hoénappal a hatalybalépést kovetden 1ép életbe;

e a gyakorlati kodexeket a hatalybalépést kovetden kilenc honappal kell alkalmazni;

e az altaldnos célu mesterséges intelligencia-rendszerekre vonatkozo szabalyok,
amelyeknek meg kell felelniiik az atlathatosagi kovetelményeknek, 12 honappal a
hatalybalépést kdvetden 1épnek hatalyba;
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e amagas kockézatu rendszereknek tobb idejiik lesz a kovetelmények teljesitésére, mivel
a rajuk vonatkoz6 kotelezettségek a hatalybalépést kovetd 36 honap elteltével 1épnek
¢letbe.
Mig a legtobb MI-rendszer kockazatot nem jelent, és szdmos tarsadalmi kihivas megold4sahoz
hozzajarulhat, bizonyos MlIl-rendszerek olyan kockazatokat teremtenek, amelyeket a
nemkivanatos kimenetelek elkeriilése érdekében kezelni kell. A szabalyozasi keret 4 kockazati
szintet hatdroz meg az MI-rendszerekre vonatkozoan: kritikus, nagy, korlatozott és minimalis
kockazatl rendszereket.

@ UNACCEPTABLE RISK

@ HIGH RISK

& LIMITED RISK

(Al systems with specific
transparency cbligations)

MINIMAL RISK

4. abra: Kockazatalapu megkozelités
Forras: Eurdpai Bizottsag (2024): https://digital-strategy.ec.europa.eu/hu/policies/requlatory-framework-ai

(letoltés datuma: 2024.06.05.)
3. Az MI definicioja az AI Rendelet szerint, az Al rendelet hatilya

Az Al rendelet meghatarozéasa szerint a mesterséges intelligencia a kdvetkezoképpen
definialhatd: a mesterséges intelligencia olyan szoftver, amelyet algoritmusok (beleértve a gépi
tanulast is) segitségével fejlesztettek ki, és amely egy meghatarozott cél elérése érdekében képes
adatokat elemezni, értelmezni és azok alapjan dontéseket hozni vagy ajanlasokat tenni. Az Al
rendszerek kiilonb6zo technologiai megkdzelitéseket alkalmazhatnak, mint példaul:

e (Gépi tanulés: Ide tartoznak a feliigyelt, feliigyelet nélkiili és megerdsitéses tanulés
modszerei.
o Logikai és tudasalapi megkozelitések: Ide tartoznak az ismeretabrazolas, a
szabalyalapu rendszerek €s az ontologiak.
e Statisztikai modszerek: Ide tartoznak a Bayes-i halozatok és a statisztikai modellek.
A rendelet célja, hogy biztositsa az Al rendszerek atlathatosagat, biztonsagat és etikussagat,
mikozben elésegiti az innovaciot és a versenyképességet az EU-ban.
A rendelet meghatarozza, hogy mit tekintiink Al rendszernek, ilyenek tobbek kozott:
o Egészségiigyi alkalmazasok: Al rendszerek, amelyek képesek diagnosztikai dontéseket
hozni vagy orvosi adatokat elemezni.
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e Autonom jarmiivek: Al rendszerek, amelyek vezetik az 6nvezetd autdkat.
e Pénziigyi szolgéltatdsok: Al rendszerek, amelyek kockazatelemzést vagy
hitelbiralatokat végeznek.
e Ugyfélszolgalati chatbotok: Al rendszerek, amelyek természetes nyelvi feldolgozast
(NLP) hasznalnak tigyfélszolgalati feladatok ellatasara.
Osszességében a rendelet alapjan a mesterséges intelligencia alapvetd ismérvei:
*  (Gépi alapu rendszer
* Kiilonboz0 szintli autonomidval bir
* Alkalmazkoddképesség jellemzi a bevezetést kovetéen
* Bemenet (input) alapt mikodés
* Kovetkeztetések levonasa
* Kimenetek, pl.: elérejelzés, tartalom, ajanlas vagy dontés
* Befolyasoljak a fizikai vagy virtudlis kdrnyezetet
Az egyik leglényegeseb kérdés, hogy mire, kire terjed ki az Al rendelet, azaz mi az Al rendelet
személyi hatalya. Alapvetden szervezetekre, rendszerszintii alkalmazasokra van kitalalva, ezek:
* Ml rendszerek EU-n beliili szolgaltatoi;
* Ml rendszerek EU-n beliili alkalmazdi, kivéve a magancélu felhasznalast;
*  MI rendszerek harmadik orszagban talalhat6 szolgéltatoi és alkalmazoi, ha a rendszer
kimenetét az EU-ban hasznaljak;
* Ml rendszerek importdrei, forgalmazoi az unids piacon.
Azt fontos azonban kiemelni, hogy esetrdl esetre kell vizsgalni, hogy ki tekinthetd fejlesztonek,
alkalmazonak, forgalmazénak vagy terjesztonek. Az is eldfordulhat, hogy példaul egy
szoftverfejlesztd, egyben feldolgozo, vagy kezeld lesz, ha mondjuk tovabb tanitdst végez a
rendszeren. Az azonban bizonyos, hogy ha az output az Eur6épai Unidban van, akkor vonatkozik
rd az Al rendelet.

Tiltott MI gyakorlatok

Az Al rendelet a kockéazatok szintje szerint allapit meg kotelezettségeket a szolgéltatok és a
felhasznalok szdmara. Az emberek biztonsagara nézve elfogadhatatlan mértékii kockazatot
jelenté MI-rendszerek:

* A szublimindlis, vagy célzottan megtévesztd, manipulativ technikak alkalmazésa az
adott személy tudatan kiviil, azért, hogy az adott személy magatartasat vagy dontését
torzitsak;

* Valamely tarsadalmi csoport sebezhetéségének kihasznalasa annak érdekében, hogy
magatartasukat torzitsak;

* Biometrikus kategorizalas tiltott célokbol (faji, vallasi, politikai alapu csoportképzés);

* Természetes személyek, vagy személyek csoportjainak osztalyozasa, értékelése
kozosségi magatartasuk, illetve ismeret, kikovetkeztetett, vagy eldre jelzett személyes
tulajdonsagaik, személyiségjegyeik alapjan (social scoring — tarsadalmi pontozas);

* Arcfelismerd adatbazisok létrehozasa internetes forrasok vagy videofelvételek nem
célzott lekérdezése (scraping) alapjén;

+  Erzelemfelismerd rendszerek a munkahelyen vagy az oktatasban.
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4. Mesterséges intelligencia az oktatasban

A mesterséges intelligencia (Al) az oktatasban egyre fontosabb szerepet jatszik, mivel
szamos teriileten segithet javitani a tanuldsi élményt, novelni a hatékonysagot, és személyre
szabottabb oktatast kinalni a didkoknak. Ime néhany kulcsfontossagt alkalmazasi teriilet és
példa arra, hogyan hasznaljak az Al-t az oktatasban:

Személyre szabott tanulds: Az Al képes elemezni a didkok tanuldsi mintdit, eredményeit és
preferencidit, majd személyre szabott tanuldsi Gtvonalakat és tartalmakat ajanlani. Példaul az
adaptiv tanulasi platformok, mint a Khan Academy vagy a Duolingo, Al-t hasznalnak a tananyag
személyre szabasahoz, a didkok erdsségei és gyengeségei alapjan.

Automatikus értékelés és visszajelzés: Az Al képes automatikusan értékelni a didkok
dolgozatait, tesztjeit és feladatait, gyors visszajelzést biztositva. Az olyan eszkdzok, mint a
Gradescope, lehetévé teszik az automatikus teszt- és feladatértékelést, id6t takaritva meg a
tanarok szamadra és azonnali visszajelzést nyujtva a diakoknak.

Virtualis oktatok és tutorok: Az Al-alapu virtudlis tutorok és chatbotok segithetnek a
didkoknak a tananyag megértésében ¢és a kérdéseik megvalaszolasaban. A Cognii és a Third
Space Learning Al-alapu tutorai képesek valds idejii tdmogatast nyujtani a didkoknak,
kiilonb6z6 tantargyakban és szinteken.

Tanulési analitika: Az Al lehetévé teszi a tanarok szamara, hogy nyomon kovessék a didkok
elérehaladésat és azonositsak azokat a teriileteket, ahol beavatkozésra van sziikség. Példaul az
IBM Watson Education Al-platformja adatokat gytijt és elemez a didkok teljesitményérol,
segitve a tandrokat a dontéshozatalban ¢és a tanulési stratégidk optimalizalasaban.

Kreativ tanulads és tartalomgeneralas: Az Al segithet 01j oktatasi tartalmak és élmények
l1étrehozasaban, példaul interaktiv jatékok, szimulaciok és virtudlis valdsdg alkalmazdsok
formajaban. Az Al-alapi eszkozok, mint a Knewton, képesek dinamikusan generalni
tananyagokat és feladatokat, amelyek alkalmazkodnak a didkok sziikségleteihez és tanulasi
stilusédhoz.

Nyelvi oktatds: Az Al jelentds szerepet jatszik a nyelvtanuldsban, ahol nyelvfelismerési és
nyelvfeldolgozasi technologidkat alkalmaznak. Példaul az alkalmazéasok, mint a Babbel és a
Rosetta Stone, Al-t hasznalnak a kiejtés javitdsdra és a nyelvtanuldsi élmény személyre
szabasara.

Mindezek alapjan szamos eldnye van a mesterséges intelligencia alkalmazéasanak:

o Személyre szabott oktatas: Az Al képes figyelembe venni a didkok egyéni igényeit és

tempojat, javitva a tanulasi élményt.

o Hatékonysag: Az automatikus értékelés €s visszajelzés felgyorsitja az adminisztrativ

folyamatokat, tobb id6t hagyva a tanaroknak a tanitasra.

o Elérhetéség: Az Al-alapt eszk6zok széles korben hozzaférhetdveé tehetik a mindségi

oktatast, még tavoli vagy elmaradott teriileteken is.
Emellett persze fel kell késziilni arra is, hogy a mesterséges intelligencia hatalmas mennyiségii
személyes adattal dolgozik, melynek védelme kiemelt feladat az Eurdopai Unidban. Olyan
kihivasokra kell felkésziilni, mint:

e Adatvédelem és biztonsag: A didkok adatainak biztonsaga és védelme kulcsfontossagu,

kiilondsen az érzékeny informaciok kezelése soran.

o Technoldgiai egyenldtlenségek: Nem minden didk vagy iskola fér hozza az Al-alapt

eszk6zokhoz és technoldgidkhoz, ami tovabbi egyenlétlenségeket okozhat.

o Etikai kérdések: Az Al haszndlata soran felmertild etikai kérdéseket, mint példaul az

algoritmusok atlathatosagat €s a torzitasmentességet, kezelni kell.
Az Al oktatasban betoltott szerepe folyamatosan fejlédik, és megfeleld alkalmazéssal jelentds
eldnyoket hozhat mind a didkok, mind a tanarok szdmara.
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5. Az Al rendelet oktatast érinto fobb szabalyai

Az Eurdpai Unid Al rendelete szdmos teriiletet szabalyoz, beleértve az oktatdsban hasznalt
mesterséges intelligencia rendszereket is. Az oktatasi teriileten alkalmazott Al rendszerekre
vonatkoz6 fobb szabalyok és elvarasok a kovetkezok.

5.1. Magas kockazati Al rendszerek

Az Al rendelet kiilondsen a magas kockazati Al rendszerekre Osszpontosit, amelyek kozé
tartoznak az oktatdsban hasznalt rendszerek is, mint példaul az értékelési és tesztelési
rendszerek. Ezekre szigorubb eldirasok vonatkoznak:

Kockazatkezelés: Az Al rendszerek fejlesztdinek és tizemeltetdinek atfogd kockazatkezelési
rendszert kell bevezetniiik és fenntartaniuk, amely magadban foglalja az Al rendszer teljes
¢letciklusat.

Atlathatosag: A felhasznalok szamaéra egyértelmiien meg kell hatarozni, hogy Al rendszert
hasznalnak, és informaciot kell biztositani a mikodésérol és a felhasznalasarol.

Adatmindség ¢és -iranyitds: Az Al rendszerek fejlesztéséhez haszndlt adatoknak magas
mindséglicknek kell lenniiik, €s biztositani kell, hogy ne tartalmazzanak torzitasokat, amelyek
diszkriminacidhoz vezethetnek.

Megbizhatdsag és biztonsag: Az Al rendszereknek megbizhatonak és biztonsdgosnak kell
lennitk, és rendszeres ellendrzéseken, teszteléseken kell atesniiik a kockazatok minimalizalasa
érdekében.

5.2. Adatvédelem és biztonsag

Adatvédelem: Az Al rendszereknek meg kell felelniiik a GDPR (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) eldirdsainak. Ez kiilondsen fontos az oktatasban, ahol a didkok személyes €s érzékeny
adatai is érintettek lehetnek.

Biztonsag: Az Al rendszerek biztonsaganak biztositasa érdekében megfeleld technikai és
szervezeti intézkedéseket kell bevezetni. Ezek kozé tartozhatnak az adatvédelmi
hatasvizsgalatok €s a rendszeres biztonsagi auditok.

5.3. Atlathatosag és elszamoltathatosag

Atlathatésag: Az Al rendszerek miikodésének atlathatonak kell lennie, kiilondsen a
dontéshozatali folyamatok esetében. A didkoknak €s a tanaroknak vilagosan meg kell érteniiik,
hogyan és miért hoz egy rendszer bizonyos dontéseket.

Elszdmoltathatosag: Az Al rendszerek tiizemelteti feleldsséggel tartoznak a rendszerek
miikddéséért és az esetleges hibakért vagy visszaélésekért. Ez magaban foglalja a rendszeres
ellendrzéseket és jelentéstételt az illetékes hatosagok felé.

5.4. Etikai elvek és tisztelet

Diszkrimindciomentesség: Az Al rendszereknek biztositaniuk kell, hogy ne hozzanak
diszkriminativ dontéseket, és tiszteletben tartsak az esélyegyenldség elvét.

Felhasznalo6i jogok tiszteletben tartasa: Az Al rendszerek hasznalatanak figyelembe kell vennie
a didkok és tanarok jogait, biztositva, hogy azok ne sériiljenek az Al rendszerek alkalmazasa
soran.
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5.5. Innovacio és kutatas tamogatasa

Innovacid: Az Al rendelet célja nemcsak a szabalyozas, hanem az innovacio 6sztonzése is az
oktatasban. Ez magaban foglalja az Al technologiak felelds és etikus alkalmazasat, valamint a
kutatas és fejlesztés tamogatasat.

Kutatds és egytittmiikddés: Az oktatasi intézmények és a gyakorlati képzOhelyek kozotti
egyiittmiikodések (Makszim et al, 2022) hozzdjarulhat az Al technoldgiak jobb megértéséhez €s
alkalmazéséhoz az oktatasban.

5.6. A nagy kockazati MI rendszerekkel szemben tamasztott kdvetelmények

A nagy kockazata MI rendszerek szolgaltatdinak meg kell felelni tobb fontos kovetelménynek:
o Kockazatkezelési rendszer: kockazatok azonositasa, értékelése, kockazatkezelési
intézkedések bemutatasa, naprakész dokumentalésa;
e Automatikus esemény-naplozas, nyomonkdvethetdség;
Alkalmazok tajékoztatasa az MI céljarol, kockazatairdl, hasznalat modjarol, kimenet
értelmezésérol;
Elézetes miiszaki dokumentacid, megfeleldségi-igazolas;
Hatékony emberi feliigyelet lehetdsége;
Pontossag, stabilitas és kiberbiztonsag;
e Mindségiranyitdsi rendszer.
Ezzel parhuzamosan szdmos kovetelményt hatdroz meg a rendelet az alkalmazok iranyaba is,
igy:
e Hasznalati utasitasnak megfeleld alkalmazas;
e Hasznalatra kompetens személyi kor kijelolése €s képzése;
e Bemeneti adatok relevanciajanak biztositdsa — ha az alkalmazo ellendrzést gyakorol
felette;
e A rendszer folyamatos nyomon kdvetése;
e Adatvédelmi hatasvizsgélati kitelezettség.
Az Al rendelet célja, hogy biztonsdgosabba ¢és atlathatobba tegye az Al rendszerek hasznalatat
az oktatasban, mikozben tdmogatja az innovaciot és a technologiai fejlédést.

Osszegzés

A mesterséges intelligenciardl szo6ld jogszabdly biztositani szeretné, hogy az eurdpaiak
megbizhassanak abban, amit a mesterséges intelligencia kinal. Mig a legtobb MI-rendszer nem
jelent kockazatot, ugyanakkor szamos tarsadalmi kihivas megoldasahoz hozzajarulhat, addig
bizonyos Ml-rendszerek magas kockazatot teremtenek, amelyeket a nem kivanatos kimenetelek
elkeriilése érdekében kezelniink kell. Az oktatas és a szakképzés a magas kockazatu rendszerek
kozé tartoznak. Minél kockazatosabb egy mesterséges intelligencia alkalmazas, annal nagyobb
ellendrzésnek kell alavetni. Az oktatas és a kutatds mellett fontos megemliteni a vallalati szféra
digitalizacios kihivésait (Szaboné, 2022a; Szaboné 2022b), amelyre a jovOben szintén nagy
hatassal lesz a mesterséges intelligencia. A vallalati szféra regiondlis és térségi szerepét is
jelentdsen meghatarozza a jovoben a digitalis kihivasokhoz val6 gyors, rugalmas alkalmazkodas
(Makszim, 2023).

Ami a jogérvényesitést illeti, minden unids orszag létrehozza majd a sajat mesterséges
intelligencia felligyeleti szervét, ahol a polgaraik panaszt tehetnek. Ekozben az EU létrehoz egy
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Al hivatalt, amelynek feladata az altaldnos célu Al rendszerekre vonatkozd jogszabalyok
végrehajtasa ¢és feliigyelete lesz.
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